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Hovsjo dr ett typiskt miljonprogramsomrade i Sodertdlje. Omrddet dr isolerat fran resten av staden och
ligger i ett naturskont omrdde pa en hojd ndgon kilometer utanfor centrum.

Hovsj6 har under sin cirka 40-ariga historia fatt méngder med uppmérksamhet i
media. En genomgéng av pressklipp under den senaste 10-15 arsperioden pekar pa
att andelen negativa tidningsartiklar dr 10-20 ganger feler in de positiva. Men det
finns ocksa positiva artiklar om Hovsjo, framforallt fran de senaste aren. Det &r
denna verklighet som den hér rapporten handlar om. Ett bostadsomrade som efter
decennier i motvind, uppforsbacke och sol i 6gonen nu inlett en lang och férmodli-
gen modosam resa for att fordndra sin verklighet.

Vi kommer att folja med pé en resa som syftar till att bryta det individuella och
kollektiva utanforskap som priglat stadsdelen sedan dess fodelse. Vi kommer att v
folja processen i med- och motgang och vi kommer att studera utanférskapets socio- Patrik Derk tror pﬁ HOVSiﬁ
ekonomiska effekter och virdet av att bryta det. Vilkommen ombord. IS TR

Ingvar Nilsson och Eva Lundmark

Sodertilje 2012-10-15 GeOI'ge SCOtt
blir ungledare

08-medalj George Scott har fitt jobb som
LLngdumdadnu:J Huusln
Ikillaren pd Telge Hovsjas huvedkontor finns et gym och diir iir det
tiinkt att George Scott ska trilffn ungdomama.
- Deet blir siikert en del boxning, men ockss andra saker, siger Patrik
Deerk, vd fir Telge Hovsjo AB. SIDAN &




Nagra grundldggande data

1 Hovsjo finns 2 200 ldgenheter. De
flesta i flerfamiljshus men det finns
ocksa 250 radhus. Majoriteten av
lagenheterna éigs av det kommunala
bostadsbolaget Telge Hovsjo som ingar
Telgekoncernen. Det finns dven ett litet
antal bostadsritter i omradet.

1 Hovsjo bor mellan 5 000 och 6 000
personer. Det gor omradet till ett av
Sveriges folktitaste. Till foljd av den
under perioder inte helt reglerade till-
stromningen av flyktingar fran frimst
Irak under 2009/10 kan ingen idag siiga
exakt hur manga personer som bor i
omradet.

Hovsjo byggdes mellan 1972 och
1974 som en del av miljonprogrammet.
Linge var det bland annat till f6ljd av
omradets negativa rykte svart att fa
lagenheterna uthyrda. Sedan nagra ar
tillbaka #r det k6 och tomma ligenheter
blir omedelbart uthyrda. En forklaring
till detta kan vara det befolkningstryck
som Sodertilje har utsatts for till f6ljd
av den stora flyktinginvandringen.

Omsittningen bland hyresgister dr
ho6g och cirka 20 procent av ligenhe-
terna byter innehavare varje ar. Runt
80 procent av invanarna ir forsta eller
andra generationens invandrare. Dessa
domineras av den assyr-syrianska
gruppen som anlént i tva vagor till
omradet. Den forsta for cirka 30 ar
sedan och den andra for 6-7 ar sedan.
Denna grupp bestar frimst av ortodoxt
kristna. Andelen invandrare i allméin-
het och syrianer i synnerhet ser trend-
missigt ut att 6ka. Svenska ir ett klart
minoritetssprak i omradet.

Hovsjo har sedan det byggdes prig-
lats av sociala svarigheter och integra-
tionsproblem. Férvirvsfrekvensen ar
lag, mellan 45 procent och 50 procent,
vilket kan jamféras med kommunen
som helhet diir den &r 70 procent. I
Stockholms lin &r den 76 procent.
Aven utbildningsnivan ar pafallande
lag. Ungefir 35 procent har endast en
forgymnasial utbildning och mellan 15
och 20 procent har nagon form av hog-
skoleutbildning. Motsvarande tal for
Sodertilje kommun ér cirka 20 procent

'Telge Hovsjo affdrsplan 2011-13,

med férgymnasial utbildning och cirka
45 procent med hogskoleutbildning.
Mellan 25 procent och 30 procent
av personerna i det som brukar kallas
arbetsfor alder dr beroende av olika
former av offentlig forsérjning. Kom-
munens ekonomiska bistand &r det
dominerande inslaget. Det strukturella
utanforskapet dr betydande och visar
inga tydliga tecken pa att minska.
Medianinkomsten 4r lag och var
2006/07 cirka 100 000 kronor.

Telge Hovsjo

Telge Hovsjo bildades 2007 som en av-
knoppning ur Telge Bostider som ocksa
ingar Telgekoncernen. Avsikten med
bolagsbildningen, vilket framgér av
dgardirektiven dr att i nira samarbete
med boende, skola och andra intressen-
ter inte enbart forvalta bostadsbestan-
det utan ocksa att bidra till omradets
sociala utveckling och de boendes
integration med samhillet i stort. De
boende ir i majoritet i bolagets styrelse.
Telge Hovsjo har ocksa i uppdrag att
reducera arbetslosheten och férbittra
studieresultaten. Detta finns ocksa med
ibolagets affirsplan ddr man skriver
foljande’;

Vi ska:

aktivt ta tillvara Hovsjos unika sidor,
bland annat omkringliggande miljoer
och foreningsliv. Vi ska:

arbeta aktivt och nytinkande for att
minska segregationen

arbeta for att boende ska ha avgo-
rande inflytande 6ver fordndrings-
processen

arbeta i ndra samarbete med kommu-
nala férvaltningar, féreningsliv, myn-
digheter och intresseorganisationer

vid nyproduktion och ombyggnation
skapa blandade upplatelseformer

Bolagets affiirsidé formuleras i samma
affdrsplan pa foljande vis:

Hovsjo ska bli modellen for Europa
nir det giller samhéllsbyggnad. T
Sverige kan vi kalla det folkhems-
renovering. Vi ska forbéttra och
utveckla boendet genom att arbeta
aktivt och nytdnkande

Det dr ocksd en uttalad avsikt bade fran
koncernledningen och kommunens
politiska ledning att bolaget ska vara en
spjutspets for att att omvandla bostads-
omradet socialt, ekonomiskt och fysiskt
i positiv riktning.

SYFTET MED
HOVSJOSATSNINGEN

Under perioden 2010-12 genomfors

en utvecklingssatsning i Hovsjé som
finansieras av Tillvixtverket 40% och
Telge Hovsjo 60%, totalt 81 Mkr. Sats-
ningen drivs internt av Telge Hovsjo.
Satsningen har sin grundfinansiering
fran Tillvixtverket men har sina inne-
hallsliga rotter dels i Telge Hovsjo, dels
hos ett antal lokala eldsjélar. Nir detta
ir sagt bor det siigas att satsningen som
sadan inte med ldtthet later sig avgrin-
sas. Man skulle kunna tala om den lilla
och den stora satsningen.



Den lilla satsningen

Den lilla satsningen handlar om det
man i ansokan till Tillvixtverket kallat
ett kulturcenter. Det dr tinkt att utgdra
ett nav i en utvecklingsprocess som
bestar av en social del, ekonomiskt sett
den mindre delen, och en fastighetsdel.
Satsningens syfte dr enligt ansokan till
Tillvixtverket féljande:

Ho6jd sysselsittning

Ho6jd medelinkomst
och hushallsinkomst

Minskat bidragsberoende
Hogre andel som utbildar sig
Forbittrade studieresultat
Okat foretagande

Minskad utflyttning och
okad inflyttning

Satsning pa idrott, fritid,
kultur och lek

Okad trygghet

Forbittrad hilsa/vilbefinnande
Okad trivsel

Delaktighet och samhérighet

Man kan se ganska tydligt att projek-
tets overgripande syfte har bade ett
ekonomiskt (sysselsiittning, foreta-
gande, inkomst, bidrag) och ett socialt
fokus. Det senare bestar i sin tur av tva
delar. Dels effekter av individuell natur
som utbildning och studieresultat, dels
kollektiva effekter som trygghet och
trivsel. For detta &ndamal har Telge
Hovsjo beviljats drygt 32 miljoner kro-
nor grovt fordelat pa detta vis:

Fastighetsatgirder 22 Mkr
Ledning av processen
och administration 6 Mkr

Olika sociala
mobiliseringsatgirder 4 Mkr

Utvirdering 0,5 Mkr
Som framgar av budgetens férdelning i
stort &r detta ur finansiérens perspektiv
i forsta hand ett tekniskt fastighetsfoku-
serat projekt med ett visst socialt inslag.

Da det giiller arbetsmarknadsper-
spektivet i projektet har Telge Hovsjo
formulerat malet som att skapa 90
arbetstillfillen och 15 foretag?. Men
bolaget har ocksa fokuserat pa de laga
skolresultaten. Det finns en malsétt-
ning foér bostadsféretaget att bidra till
att andelen med godkédnd maluppfyl-
lelse efter 9:e klass ska 6ka med 5 pro-
centenheter per ar de kommande aren?.

Ett annat mer svarmitt mal ar att
sitta Hovsjo pa kartan som ett bra ex-
empel pa lyckad integration. Att fa uni-
versitet och hogskolor att se omradet
som ett unikt och spinnande center for
utbildning och kulturutbyten. Hovsjo
ska bli det man refererar till nir det
géller spinnande méten for utbildning,
arbete och fritid.

Den stora satsningen

Det vi hir, en aning tillspetsat kan
det synas, kallat den lilla satsningen
ryms emellertid inom en visionir och
idémissig ram. Det finns en forestill-
ning och stark 6nskan om att effekterna
av det man gor i den lilla satsningen
ska skapa spridningseffekter och ge
upphov till en social take off som drar
med sig en betydligt mer omfattande
utvecklingsprocess. Man skulle ocksa
kunna siga att den lilla satsningen &r
en naturlig och logisk fortsittning pa
en utvecklingsprocess som redan var
inledd dd man ansékte om medel fran
Tillvixtverket. Detta kommer till ut-
tryck i bolagets affiarsidé*.

Telge Hovsjo ska genom att utveckla
de sociala och ekonomiska virden som
finns i Hovsjo skapa en attraktiv och
levande stadsdel dir de boende kéinner
delaktighet, framtidstro och stolthet

Med hjilp av olika projekt ska vi
skapa forutsittningar for ménskliga
moten vilka leder fram till en rorelse
som forflyttar ménniskor fran isole-
ring till delaktighet

Vi ska anviinda renoveringsbehovet
i Hovsjo till att skapa utbildning och
arbetstillfillen

For alla som vill bo i Hovsjé men
dven for alla som bor i S6dertilje da
ett attraktivt Hovsjo bidrar till ett
attraktivt Sodertilje

Sodertilje kommun dr huvudigare
till Telge Hovsjo och tar ddrigenom
ansvar for att bygga en hallbar stads-
del. Telge Hovsj6 har skapat en orga-
nisation med kompetens inom bade
social milj6 och fastighetsforvaltning

I dessa formuleringar ir det klart och
tydligt att verksamhetens kommersiella
sida ska vivas samman med ett antal
tydliga sociala och socialpolitiska mal.
Vi ser ocksa i nedanstaende formule-
ring fran affirsplan 2010-12 att man vi-
ver ssmman den fastighetsférvaltande
sidan, den fysiska miljon i vid mening,
med de sociala malsittningarna. Dessa
behover interagera positivit for att
uppna ett gott resultat.

"Telge Hovsjo AB kan dela upp sin verk-
samhet i tvd huvudomrdden. Ett med
inriktning mot fastigheter, som kan ses
som det huvudsakliga och ett med inrikt-
ning mot social samhdllsbyggnad, som
kan ses som det 6verordnade. Det férsta
faller om inte det andra fungerar. Av den
anledningen dr vi tvungna att agera med
samma intensitet pd bdda omrddena®”.

Denna process har bland annat sina rot-
ter redan i det forhallande att man ska-
pat ett unikt dotterbolag - Telge Hovsjo
- inom Telgekoncernen for att driva
utvecklingsfragorna i Hovsjo. Detta
kommer ocksa till uttryck i de dgardi-
rektiv som formulerats for bolaget®.
”Telge Hovsjo ska genom att forvalta
bostiider, lokaler och gronomraden
skapa unika samarbeten med skolan,

2Ansékan till Tillvixtverket, *Affirsplan 2011-13, “Affirsplan Telge Hovsjo AB 2011-13, *Affirsplan Telge Hovsjo AB, 2010-12, °Utdrag ur dgardirektiv till Telge

Hovsjo antagna av kommunfullmiktige 2009-11-23



foreningslivet, myndigheter m fl f6r att
utveckla bostadsomradet i Hovs;jo.

Telge Hovsjo ska aktivt verka for att
ta tillvara Hovsjos unika sidor bland
annat vad avser omkringliggande
milj6 och foreningsliv och samtidigt
aktivt och nytdnkande arbeta for att
minska utanférskap, kriminalitet och
arbetsloshet.

De boende ska ha ett avgérande
inflytande 6ver Telge Hovsjo.
Arbetet ska ske i néira samarbete
med de kommunala férvaltningarna,
foreningsliv, myndigheter

och intresseorganisationer.

Telge Hovsjo ska driva sociala
projekt for att minska segregation
och arbetsloshet”.

Vi ser utifran dessa formuleringar att
det finns ett visionért syfte med fore-
taget Telge Hovsjo. Man vill skapa en
positiv utvecklingsprocess i ett omrade
och ir tydlig med att denna utveck-
lingsprocess bestar av tre olika delar:

Polis- Fritids-
station garden
Hovsjo- Café
sommar Skolan Hovsjo-natt
Hovsjo-
Gym byggarna
Agardirektiv Tillvextverkets del av

Vd-rekrytering

att fordndra de fysiska betingelserna
i omradet bade vad avser fastigheter
och utemilj6é som grénomraden och
centrumbildningar

att forindra de sociala betingelserna
i omradet genom att skapa delaktig-
het och ddirmed minska segregatio-
nen och utanforskapet

att fordndra de ekonomiska betingel-
serna i omradet genom att skapa férut-
sittningar for utbildning och arbete

1 figuren nedan har vi i skissartad form
lyft in ett antal av alla de processer runt
den lilla satsningen som ingar i den
samlade och langsiktiga satsningen i
Hovsjo. Vi aterkommer efter hand till
detaljerna i denna figur

DETTA AR INGET PROJEKT

"En formell definition pd projekt dr en
tempordr satsning for att framstdlla en
unik vara eller tjdnst. Tempordr avser
att projektet har en viss varaktighet med
en start och ett slut”.

Hovsjoprocessen

I formell mening &r det som denna
utvirdering avser ett projekt som
finansieras av Tillviixtverket. Ett pro-
jekt dr, vilket framgar av den formella
definitionen ovan, nagot tillfdlligt som
inleds, genomférs och avslutas.

Men denna definition skorrar illa i
forhallande till den process som pagar
i Hovsjo. Det dr inte nagot tillfalligt
eller nagot som ska avslutas. Det ir en
langsiktig kontinuerlig process med
konkreta etappmal. Det finns ocksa i
omradet och hos berérda personer en
overvildigande projekttrotthet. Man
ir trott pa att drabbas av utifran kom-
mande impulser till férindring.

Impulserna kommer ofta fran akto-
rer och personer som gor tillfilliga ned-
slag i verkligheten. Efter ett tag drar de
vidare mot nya djirva mal. Ledningen
av detta arbete vigrar konsekvent att
ta ordet projekt i sin mun eftersom man
har ett lingre perspektiv.

Vi kommer dirfér genomgaende att
kalla det som hinder fér Hovsjosats-
ningen. Valet ir inte bara semantiskt.
Det dr ocksa &r ett uttryck for den
grundsyn som priglar dem som driver
och genomfor fordndringen av Hovsjo.

Hovsjo
Hub

K2



“En sociotop dr en avgrinsad plats som har en viss sammansdttning av bruksvirden och betydelser. En so-
ciotop kan beskrivas som en plats (grekiska: topos) for kollektiv samvaro samt dess anvindning och mening i
en specifik kultur eller grupp av mdnniskor (latin: socio). Jamfor med begreppet biotop.”

VART PERSPEKTIV

Vart uppdrag har varit att under tva
till tre ar f6lja och utvirdera Hovsjo-
satsningen. Utvirderingen ska bade
fanga de processer som sker i omradet
och dessutom ha ett socioekonomiskt
perspektiv. Med det senare menas att
fanga de samhillsekonomiska effek-
terna av de insatser som gjorts.

En utvirdering av detta slag kan
goras pa manga olika vis. Vi har valt att,
framforallt i denna skriftliga rapport,
tona ner den detaljerat beskrivande
texten. Vi har alltsa inte valt ett an-
tropologiskt berittande eller socio-
logiskt anlag. Vi har valt att forsoka
fanga, forsta, analysera och beskriva
den 6vergripande dynamiken, forsta
forloppen och fanga det strukturella
inslaget. Man skulle kanske kunna séiga
att vi har slagit an ett systemteoretiskt
perspektiv for att forsta utanférskapet
i stadsdelen Hovsjo och forsoket att
bryta detta kollektiva utanforskaps-
ménster. Overblick och systemforstiel-
se liksom de strukturella forhallandena
har varit viktiga i vart anslag. Vi har
ocksa ivar utvirdering strivat efter att
fanga den virdegrund och den grund-
liggande kognitiva karta utifran vilken
projektet drivits.

Vi tycker oss se att stadsdelen Hov-
sj6 kan beskrivas som ett komplext
dynamiskt system som starkt kommit i
obalans. Vi tycker oss i denna stadsdel
se en —i alla fall just nu - dysfunktionell
ekonomisk sociotop. Dysfunktionaliteten
gar att studera i var och en av socioto-
pens olika delar eller delsystem. Men den
aterfinns framforallt i samspelet mellan
de olika delarna i form av negativa
feedbackloopar och det som kan kallas
negativa synergieffekter. Att beskriva

stadsdelen som ett dynamiskt system
leder till ett antal intressanta tankar. For
det forsta att allt hinger samman i en
komplex viv. Vi talar inte om ett ekono-
miskt eller socialt problem. Vi talar bade
om de olika delarna men framférallt om
samspelet mellan delarna. I dynamiska
system tenderar interaktionen mellan
delarna ofta vara en starkare paverkans-
faktor #n delarna i sig.

Men vi talar ocksa om ett system
med betydande tendenser till negativa
forstirkande sjdlvsvingningar som
om vi inte gor nagot kan komma in
i ett accelererande forlopp. Detta dr
effekterna pa stadsdelsniva av det vi i
ett annat sammanhang pa individniva
kallat acceleratoreffekten och pa kol-
lektiv niva kallat multiplikatoreffekten’.
Men det blir ocksa tydligt att det finns
en stark koppling mellan dessa olika
delar och att syftet bade med foreta-
get Telge Hovsj6 som sddant och den
utvecklingsprocess man befinner sig i
ir att bryta negativa monster och skapa
positiva synergieffekter mellan dessa
olika delar.

Det séigs ocksa tydligt i uppdraget
till bostadsforetaget att detta ska ske i
samspel med olika offentliga aktorer.
Hur dessa offentliga aktorer i form av
kommun, landsting och stat agerar
kommer darfor att ha stor betydelse
for hur man kommer att lyckas med att
uppna malen.

Ett annat sitt att tolka affirsplanens
formuleringar ir att man medvetet vill
bygga upp omradets positiva sociala
kapital for att pa sa sétt skapa en bas for
ekonomisk och social utveckling. Utan
att Telge Hovsjo nimner det i text finns
det bakom dessa formuleringar kopp-
lingar till begrepp som egenmakt (em-
powerment) och Aaron Antonovskys®

KASAM-begrepp. Bada dr centrala for
att férsta vad som héinder i Hovsjo.

Det finns mycket forskning kring
varfor mianniskor blir sjuka, men inte
lika mycket om varfor de flesta av oss
trots allt forblir friska. Antonovsky har
studerat detta. Utifran begreppet KA-
SAM (Kinsla Av SAMmanhang) menar
han att tre faktorer dr avgorande for att
behalla eller uppna hélsa: att kunna se
meningen med det sasmmanhang man
ir i, att begripa detta ssmmanhang
och att kunna kontrollera eller paverka
detta. Hovsjosatsningen bygger i osed-
vanligt hog utstrickning pa att ménnis-
kor har ett behov av forsta, se mening
och kunna paverka eller kontrollera sin
verklighet. Vi ser det i Hovsjosommar,
vi ser det i fritidsgarden och vi ser det i
stodet till foreningslivet i Hovsjo

Inom social teori och management-
teori talas det om empowerment. Det
kan tolkas med nagot olika nyanser
beroende pa val av perspektiv. Ur ett
socialt perspektiv kan man se det som
ett sétt att atererdvra makten 6ver det
egna livet. Begreppet har ur detta per-
spektiv 6versatts till det svenska ordet
egenmakt. Ett genomgaende monster
i Hovsjosatsningen ir att man skapar
och tillhandahaller instrument for att
erévra makten over den egna vardagen.
Detta speglas i allt fran Hovsjobyg-
garna till satsningen pa det férsta gym-
met som byggdes. Och det aterfinns i
sammansittningen av styrelsen i Telge
Hovsjo dér de boende ér i majoritet.

Marginaliseringen i samhéllet tende-
rar att forstirka ménniskors hjilplos-
het och bidra till att reducera deras
formaga att ta ansvar for sina egna liv.
Naturligtvis sker inte detta avsiktligt
utan i regel som en bade oavsiktlig och
omedveten bieffekt av det goda hand-

’Se vidare Nilsson & Wadeskog, Utanforskapets ekonomiska sociotoper, SEE, 2012, *Antonovsky, Hélsans mysterium



landet - vi ville bara hjilpa. Icke desto
mindre leder denna hjilploshet till bade
minskliga och sambhilleliga forluster.
Att bryta denna hjélploshet handlar

om att stirka egenmaktsperspektivet
hos marginaliserade ménniskor. Ett
sorts sjilvhjilpsperspektiv. Att agera
utifran en sjilvtillitsmodell (vi kan, vi
vill, vi tors). Det handlar om att genom
monsterbrytande handlingar, bryta ett
system av sjilvforstirkande onda cirk-
lar och ersiitta dem med motsvarande
goda cirklar. En modell som bade bidrar
till ménniskors vixt och utveckling
och som reducerar belastningen pa de
offentliga systemen. Detta uppfattar vi
som viktiga delar i den virdegrund som
ligger bakom Hovsjosatsningen.

Infor den kommande beskrivningen
och analysen kan det vara viktigt att
erinra sig att det vi hir kallar den lilla
satsningen, det som dr utvirderingens
egentliga fokus, ir invivt i och svar-
ligen gar att sérskilja fran den stora
satsningen som ur vart perspektiv dr
det verkligt intressanta. Man skulle
kunna kalla den lilla satsningen for den
startmotor som ska sétta fart pa den
stora satsningen och gora den mojlig.

UTVARDERINGENS TVA BEN

Utvirderingen bestar av tva samman-
vivda och integrerade delar:

en process- och metodutvirdering av
satsningen som sadan. Denna del av
utvidrderingen ér av tydlig foljeforsk-
ningsnatur och ska fungera stodjande
och utvecklande for projektet och
dess ledning

en socioekonomisk analys av sats-
ningen som ska visa pa dess kort- och
langsiktiga effekter

Processutviirderingen

Processutvirderingen handlar om att
folja, beskriva och analysera arbetspro-
cessen i projektet. Det handlar ocksa
om att kontinuerligt sté i kontakt med
och aterkoppla de tankar och reflek-
tioner som uppstar i denna process.

Konkret bestar uppdraget av tre delar:

en konkret beskrivning av hur arbe-
tet bedrivs idag

en analys och utvirdering av styrkor
och svagheter i férhallande till de
mal som ska uppnas

forslag till fordndring av verksamhe-
ten for att den dnnu bittre ska kunna
uppfylla sina mal

Den socioekonomiska utvirderingen

Det specifika syftet med denna del av
utvirderingen ir att genomféra en
socioekonomisk analys av satsningen
for att med den som underlag

kunna pavisa verksamhetens potenti-
ella samhillsvirde i form av mins-
kade samhillskostnader och 6kade
produktionsvirden (BNP-bidrag)

for att ddrigenom infor beslutsfattare
kunna diskutera och argumentera fér
projektet och dess berittigande ur ett
socioekonomiskt perspektiv

for att i en mer generell mening fa
ett underlag for att argumentera
kring den socioekonomiska nyttan
av denna typ av projekt och insatser
i utsatta bostadsomraden som en
metod for integration och minskade
samhillskostnader

ARBETSPROCEDUR

For att genomféra detta utvirderings-
uppdrag har vi haft ett antal olika
kéllor. En forsta sadan killa dr den
referensram av likartade uppdrag vi
har med oss in i projektet. Denna erfa-
renhetsram bestar av ett femtiotal olika
lokala utvecklingsprojekt vi f6ljt de
senaste 20-35 aren. Specifikt kan lyftas
fram att vi sedan tidigt 80-tal haft ett
betydande antal uppdragi Sodertilje
kommun med specifikt fokus pa kom-
munens utvecklingsfragor®. Vidare har
vi som teoretisk och empirisk referens-
ram haft den studie av utsatta stads-

delar i 7 stora svenska kommuner som
vi genomfort pa uppdrag av néitverket
Healthy cities®.

Da det giller lokala killor har vi
i férsta hand anviéint oss av all den
dokumentation som finns kring Telge
Hovsjo och Hovsjosatsningen liksom
offentliga handlingar av olika slag.

Vi har genomfort ett stort antal
intervjuer och méten med personer i
bostadsomradet, kommunen, det kom-
munala bolaget Telgekoncernen, intres-
seorganisationer och andra berorda
myndigheter som polis, férsékrings-
kassa och landsting.

Vi har medverkat i och f6ljt nétverks-
tréffar, sociala mobiliseringsaktiviteter
och andra lokala tillstillningar. Vi har
ocksa haft ett stort antal kortare och
lingre samtal, workshops och intervju-
er med de personer som drivit Hovsjo-
satsningen inklusive bolagets vd och
projektledare. Rapporten har i delar
och dessutom i en preliminérversion
processats bade med projektets ledning
och i workshopform.

Metodmaissigt skulle vart arbete
kunna beskrivas som deltagande obser-
vation. Vi har ocksa arbetat bade inter-
aktivt och paverkande i forhallande till
bade projektledning och foretagsled-
ning genom att kontinuerligt aterféra
vara reflektioner kring vad vi sett och
observerat for att dirmed paverka
projektets utveckling i sa godartad rikt-
ning som mojligt. Med andra ord har vi
tillimpat en timligen aktiv foljeforsk-
ningsmetodik.

°Se t.ex. Nilsson, 20 maj, 2007 en framtidsstudie av S6dertéljes tinkta framtid, SEE & Sodertilje Kommun, 1987, °Nilsson & Wadeskog, Utanfoérskapets ekonomiska
sociotoper - socioekonomisk analys pa stadsdelsniva, SEE, 2012
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Lat oss nu dr fran dr folja den process som inleddes i Hovsjo 2007 med bildande av bostadsforetaget
Telge Hovsjo. Texten i detta avsnitt dr framst beskrivande och endast sporadiskt kommenterande
eller analyserande.

HOVSJO 2007 ningskorten. Flagnande, blygrd betong- Hovsjo var 2007 en stadsdel som var
klossar utan vare sig fénstergaller eller och upplevdes av manga, bade bo-

"For bilbrdnnare torde Hovsjos sju parke- larm. Allt saknas utom en méngd mérka ende och omvirlden, som ett omrade i

ringsgarage uppfattas som rena inbjud- vrdr ddr banditer kan agera utan insyn."™ forfall. Omradet var 35 ar gammalt och

ULT 2007-03-31



fysiskt i behov av upprustning och for-
nyelse. Socialt och socioekonomiskt var
omradet nedganget. Man sa ungefir sa
hir om omradet:

Hovsjo ser ut som ett fingelse! Det
enda man ser dr murarna runt omra-
det (parkeringsdicken)

Omréadet dr igenvuxet! Omradet
omgirdas av skog. Det finns ingen
utblick! Allt detta forstirker kinslan
av isolering och avskéirmar omradet

Sopor och skriip pa allt for ménga
platser. Detta ger ett “gettointryck”

Omradet saknar en naturlig entré.
Det krivs mod for att komma innan-
for murarna

Omradet &r priglat av social misir,
arbetsléshet och kriminalitet

Omradet har enorma behov av
upprustning vad géller energifor-
brukning, vatten, avlopp, ventilation,
hissbyten m.m. Parkeringshusen ir

i bedrovligt skick

AR12007 - DE FORSTA STEGEN
Bolaget bildas

"2007 bildade Sddertdlje kommun Telge
Hovsjo som en avknoppning ur Telge-
bostdder. Bolaget dr ett dotterbolag i
Telgekoncernen. Avsikten med bolags-
bildningen, vilket framgadr av de dgardi-
rektiv man fatt dr i ndra samarbete med
boende, skola och andra intressenter
inte enbart forvalta bostadsbestdndet
utan ocksd att bidra till omrdadets sociala
utveckling och de boendes integration
med samhidillet i stort. De boende har
ett dominerande inflytande i bolagets
styrelse. Man har ocksd i uppdrag att
reducera arbetsldsheten och férbdttra
studieresultaten.™?

Syftet fran Telgekoncernens sida med
att bilda bolaget Telge Hovsjo var att

ga utanfor den traditionella rollen som
dgare av ett allminnyttigt bostadsbolag

2www.mke.se, *'www.sodertalje.se

och fokusera pa de sociala fragorna.
Redan i detta skede kunde man se att
iuppdraget till det nybildade bolaget
lag inbyggt tanken att samspelet mel-
lan fastighetsvirden och ett omrades
sociala kapital var central och kanske
avgorande. Ett férhallande vi aterkom-
mer till i analysen lingre fram

Detta speglades ocksa i hur boende i
omradet rekryterades till styrelsen. De
fick mojlighet att fritt séka uppdraget och
ett 40-tal anmélningar kom in. Ett tiotal
personer intervjuades och fyra personer
foreslogs av foretagets vd. Direfter fat-
tade kommunstyrelsen beslut i fragan.

En ovanlig vd-rekrytering

"Patrik Derk har tidigare arbetat som bi-
trddande rektor vid Hovsjoskolan och har
sedan 2001 varit rektor vid Ronnaskolan
som efter fem drs konsekvent och hart
arbete, blivit en populdr skola bdde for
elever och ldrare.- Jag har en stor erfa-
renhet frdn att arbeta med férdndrings-
arbete, med att férdndra attityder och
vdrderingar som jag tror att jag kan ha
nytta av i mitt nya uppdrag. Det kédnns
oerhért spdnnande och ansvarsfullt

att fa arbeta med att férvandla Hovsjo.
Min erfarenhet frdn skolans vdrld i bade
Hovsjo och Ronna gor att jag har en
forstdelse for utmaningen och att vi kan
hitta unika, 6verraskande samarbeten
mellan sdvdl skolan som féreningslivet,
sdger Patrik Derk.3

Som vd for det nybildade bostadsforeta-
get viljs Patrik Derk, en skolledare som
med framgang varit med och vént den
negativa utvecklingen pa Ronnaskolan
till ndgot nytt och béttre. Genom denna
utnimning markerar Telgekoncer-
nens ledning dnnu en ging det sociala
perspektivet och uppdraget i den nya
bolagsbildningen. Redan tidigt gor
Patrik en analys av omréadet utifran ett
boendeperspektiv och konstaterar att
det handlar om att skapa delaktighet,
oka tryggheten och trivseln. Konkret
séger Patrik att han vill att de boende
ska kunna kéinna sa hir:

”Jag vill vara siker pa att da jag vak-
nar nista morgon ska min bil sta kvar

och inte vara uppeldad.”

Det handlar alltsa om basala trygg-
hetsfragor som att kunna vandra ostérd
genom omradet dven kvillstid. Det
handlar om trivsel genom att slippa se
bilvrak, trasiga papperskorgar och klot-
ter 6verallt. Men det handlar ocksa om
att ge ungdomarna platser att vara pa
och nagot att gora. I mobiliseringstermer
hamnar man mycket snabbt i tankarna
om delaktighet, egenmakt och KASAM.

Man ser att ska det ske nagot bor det
ske snabbt, det bor ske under delak-
tighet och géirna snabbt leda positiva
symbolhandlingar som méanga kan se
och ta del av.

Med en viss sjidlvklarhet blir ett forsta
fokus ungdomarna. De som utgér fram-
tiden, de som kanske kinner sig mest
rotlosa och de som kanske inte fullt ut
kédnner sig som en del av det svenska
samhillet. Nu f6ds fron till det som
kommer att bli Hovsjésommar, ett gym
och sa smaningom ett férsta kunga-
besok. Man ser ocksa tidigt vikten av
att pa sikt géra nagot at de kollektiva
effekterna av den laga forvirvsfrekven-
sen och det omfattandet beroendet av
forsorjningsstod.

Ett gym som byggs av virstingar

Tidigt stod det klart i den utvecklings-
process som inleddes 2007 att de unga
var en viktig, kanske avgérande nyckel
till 16sningen. Kanske i synnerhet de
unga som borjat komma pa glid och var
pavig att etablera en tydlig outsideri-
dentitet. Det fanns vid denna tidpunkt
ett antal mer eller mindre tydliga
gingstrukturer som stillde till problem
iomradet. I dessa strukturer fanns
tydliga ledare. Filosofin blev mycket
tydlig. Hitta ledarna, forsok fa med dem
i processen och hitta nagot konstruktivt
man kan enas kring. Eller som Patrik
sjilv uttrycker det: ”Det giller att hitta
hovdingarna, kan vi fa med oss dem 4r
halva jobbet gjort”

Det fanns problem med stenkastning
pa bussar och systematiska brak med
polisen. Kontakt etablerades med de
kriminella ungdomarna. Man forsokte
ta reda pa vad de ville och ganska omga-

11
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BiNyheter
Virldsmaistare
blir ledare i Hovsjo

George Scott, O5-medaljor
och ex-virldsmastare i boxning,
har fatt jobb i Sédertilje.

Om ett par veckor bérjar han
som ungdomsledare i Hovsjo.

= Det ska bli spinnande att
se vad man kan gora for nytta,

‘~ar George Scott.

wmanrud
di@lise - 550921 BS

"nr sedan erbjiid EE=
Ige Hovsjo AB,  George Scott.
vm ungdoms-

Foto: Scanpix

| Fakta - George Scott
| Varldsbastitva ar

« Fidd 1966, Borjade sin karriar
i BK Rapid i Visterds innan han
fiyttade till Stockholm och
boxades for IF Linnea.
- Tog 05-silver fior Sverige 1988
och sammanlagt fem SM-guld.
+ Den 7 oktober 1995 blev han
varldsmastare | lattvikt nar han
vann WBU-titeln efter seger mot
Rafael Ruelas, VM-titeln behall
han fram till 1997,

Killa: www.wikipediase

kara dnnu, siiger Patrik

=¥z plan hiller kan  vara med ocksd.

" nlats pd sin I fredags var George Scott

mettpar | Hovsji och triiffade nigra av
omridets unga.

drvarda - Nir man kommer sidir pd

ende framgick att man ville ha en lokal
ochidenna lokal ville man ha ett gym.
Efter ménga férhandlingar med vd fri-
stéilldes en lokal f6r detta indamal och
ungdomarna fick sjidlva bygga. Bolaget
etablerade kontakt med den professio-
nelle boxaren George Scott som anstill-
des som triinare och forebild. Gymmet
drivs nu av ungdomarna sjélva.

Hovsjésommar
mobiliserar ungdomarna

"l sommar fdr 20-talet ungdomar i Hov-
sjo i Sodertdlje sommarjobb. Men inte
vilket sommarjobb som helst. Tillsam-
mans med coacher ska de fd vara med
och férdndra Hovsjo till ett tryggt stdlle
att bo pd. Initiativet kallas Hovsjésom-
mar 2007 och dr ett led i det arbete som
nu pdborijats av Telge Hovsjo for att
fordndra stadsdelen. Det dr cirka 20-30
ungdomar frdn drskurs 7-9 i Hovsjosko-
lan som under en period av totalt nio
veckor far mojlighet att vara med och pd
ett aktivt sdtt pdverka sin egen stadsdel.
Startskottet gdr den 18 juni."*

“www.mynewsdesk.se 31/5 2007, *'www.sodertalje.se

en  dagen ser det ut som vilket annar
“=  omride s

L

Ett problem i omradet var att de stora
gronytorna var mer eller mindre forfall-
na. Planteringarna var igenvuxna och
risiga. Detta behdvde man gora nagot at
for att skapa rymd, trygga promenad-
strak och en mer tilltalande miljo. Sam-
tidigt var bristen pa sommarjobb hos
omradets ungdomar stor. Unga som gick
sysslolosa pa sommaren blev rastlgsa
och stillde till med en massa bus. Dessa
tva fenomen blev varandras 16sning och
idén om Hovsjosommar var fodd.

Ett antal av omradets ungdomar
fick sommarjobb med avtalsenlig 16n.
Under ledning av dldre ungdomar och
arbetsledare fran foretaget jobbade de
med omradets yttre upprustning. Ett
sitt att skapa delaktighet och l4ra sig ta
ansvar. Patrik hade en mycket klar idé
om hur detta skulle kunna vara bérjan
pa en stolthet kring det egna omradet:

”Man slar inte s6nder parkbédnkar
man sjilv satt ut och man river inte upp
buskar man sjilv har planetrat”

Vi ser hir ett férsta embryo till dels
hur idén om egenmakt omsitts till
handling. Men ocksa en bild av hur
pengar for fysisk upprustning och mo-

bilisering i omradet samtidigt kan an-
vindas for att skapa social mobilisering
och dirmed fa 6kad hiavstangseffekt.

AR 22008 - KONTURERNA AV EN
UTVECKLINGSPROCESS

Kungabesok och
Hovsjosommar andra aret

"Efter det var det dags for kungaparet
med félje, bland andra landshévding
Per Unckel, att hasta vidare till Hovsjé.
| Hovsjé fick kungen och drottningen
bland annat trdffa invdnare och for-
eningsrepresentanter. Tréingseln runt
kungaparet var stor och mdnga, savdl
gammal som ung, viftade med svenska
flaggan for att hélsa dem védlkomna.™®

2008 kan man ana konturerna av en
utvecklingsprocess i Hovsjo. Kunga-
besoket skapar ett starkt positivt
symbolvirde for de boende i omradet.
Vid detta besok lovar ocksa kungen

att aterkomma om Hovsjoborna lovar
att fortsitta sitt utvecklingsarbete. Ett
16fte som fullféljs tva ar senare och som
uppskattas av Patrik.

"Det r fantastiskt att fa besok av
kungaparet! Vart arbete med att skapa
delaktighet och framtidstro far en helt
annan dimension efter den hir dagen.”

Hovsjésommar fortsétter ocksa med
en vidgad ungdomsgrupp. Denna som-
mar far ungdomarna ocksa ta ett allt
storre ansvar for att planera och leda
arbetet. Hovsjosommar blir pa sa sitt
en skola i egenmakt och entreprenér-
skap. Stoltheten bland de ungdomar
som deltagit i arbetet dr hogst pataglig.
I Hovsjosommars regi bedrivs ocksa en
sommarskola for elever som inte fatt
godkint i kirndmnena.

Nirpoliskontoret i Hovsjo 6ppnar —
fran blaljus till laxhjilp

"Hovsjo poliskontor dr ett av tvd lyckade
exempel i Brds utvdrdering av poliskon-
toren i Stockholms lédn. Polismyndighe-
ten i Stockholms lédn 6ppnade de forsta
poliskontoren dr 2006. Nu har Brottsfo-
rebyggande rddet, Brd, utvdrderat po-



liskontoren och om de gett ndgon effekt
for de boende i poliskontorsomrddena
(Rapport Lokala poliser - hinder och
mojligheter med lokala poliskontor).®

For polisen och riddningstjansten har
Hovsjo under perioder varit en besvér-
lig arbetsplats. Det har varit manga
bilbrinder och manga utbréinda bilvrak
som statt i omradet. Det har ocksa
hint att bade polis och riddningstjéinst
utsatts for stenkastning da man agerat
i omradet. Man tar nu ett krafttag i
fragan. Man formulerar en strategi for
att utreda alla brinder i omradet och
genomfor en policy att inga utbrinda
bilar ska sta kvar i omradet. Man
uppfattar detta som viktiga trygghets-
signaler till de boende.

Som ett led i att bade oka polisens
nirvaro och férbittra det brottspre-
ventiva arbetet, etableras en nirpolis-
station i Hovs;jo. Stationen blir granne
med Telge Hovsjos ledning. Men syftet
ir ocksa att skapa bittre relationer med
de boende, frimst ungdomarna. Patrik
Derk uttryckte ungefir sa hir:

”Man kastar inte sten lika litt pa den
kiinda nirpolisen Uffe som pa en ano-
nym blaklidd polis under uttryckning.”

De positiva effekterna av detta later
inte vénta pa sig vilket bland annat
visat sigi de trygghetsmitningar som
gjorts bland de boende.

AR 32009 -PA VAG
MEN MED UPPFORSBACKE

"En kraftig brand hdrjade i Hovsjoskolan

i Hovsjo i Sodertdlje igdr. Forst tidigt pd
onsdagsmorgonen var elden under kon-
troll. Polisen misstdinker nu att branden
var anlagd. Polisen fick in larmet 18.57

pd tisdagen om den kraftiga eldsvadan.
Den spred sig vidare frdn skolans tak ner

i byggnaden. R6ken frdn branden la sig
6ver hela Sédertdlje. Drygt 35 brandmdn
frdn nio stationer kdimpade mot ldgorna.™

20009 blir ett ar da utvecklingsprocessen
fortsitter. Skogen runt Hovsjo glesas ur
och omradet blir ljusare och 6ppnare.
Nu kan man se Masnarens glittrande
vattenspegel dven fran Hovsjohdjden.

Hovsjosommar arrangeras for tredje
aret. Nu med en allt storre delaktighet
och ansvarstagande fran ungdomarnas
sida som néstan helt ansvarar for plane-
ring och ledning av arbetet. Hovsjosom-
marungdomarna tar sig an parken. De
rojer buskar och anldgger en konstgris-
plan. Till hosten fortsitter nagra av de
ungdomar som gatt ut skolan att méla
och snickra under Hovsjohost. Pa nagra
ar har hundratalet unga medverkat i
denna process. Resultatet har blivit en
bittre utemiljo men framforallt stolta
unga som virnar om det som de sjilva
byggt. Inslagen av klotter och forsto-
relse minskar patagligt i omradet.

Samtidigt inleds ett arbete med den
fysiska upprustningen av omradet. En
visningslidgenhet totalrenoveras enligt
ett helt nytt koncept som tagits fram
tillsammans med hyresgisterna. Ligen-
heten far nytt badrum och kék samt nya
tapeter och golv i alla rum. Med taliga
och vackra material i harmonierande
fargskalor kommer bade ligenheter
och radhus att halla en mycket hog
standard. Kundservice far nya och
lingre 6ppettider. Aldre tvittmaskiner,
torktumlare och torkskap byts ut mot
nya och energisnalare maskiner. Denna
fysiska upprustning blir viktiga signaler
till de boende att deras vardag ér viktig
och maste kunna fungera pa ett bra vis.
Patrik gor en intressant jaimforelse.

”Det dr inte sa litt att tinka en
massa visionira och positiva tankar om
framtiden da tvitten aldrig blir ren i
tvittmaskinen.”

I augusti kommer s ett stort bak-
slag, bade praktiskt och symboliskt.
Hovsjoskolan brinner. Hindelsen
sinder en chock genom omradet. I syn-
nerhet som man tidigt fick bilden av att
branden varit anlagd.

AR42010-DET NYA
BORJARANAS

Tillvixtverkets projekt inleds

"Tillvéixtverket har beviljat ett bidrag pd
32 miljoner kronor till det kommunala bo-
stadsbolaget Telge Hovsjé. Pengarna ska
anvdndas for att tillsammans med Séder-

'www.polisen.se, VAftonbladet 11/8 2009, "www.telge.se, 2>www.mynewsdesk.se

téilje kommun skapa ett center for arbete,
utbildning och nyféretagande i Hovsjé.
Verksamheterna i centret kommer i forsta
hand att véinda sig till de Hovsjébor som
idag inte dr etablerade pd arbetsmarkna-
den och syftar till att bryta en ond cirkel
av utanférskap. Samarbete med andra
aktorer, exempelvis Arbetsférmedlingen
och det lokala ndringslivet, kommer att
vara viktiga framgdngsfaktorer.™

Tillvixtverkets projekt, som denna rap-
port ir en del av, inleds 2010. Effekterna
ir av flera olika slag. For det forsta visar
det sig ha en starkt symbolisk betydelse
for omradet. For det andra ger det en
ekonomisk injektion till utvecklingspro-
cessen. For det tredje far Telge Hovsjo
medel till den sociala mobiliserings-
processen. For det fjarde far bolaget nu
resurser att skapa det som inledningsvis
gick under namnet Hovsjohus och som
senare gatt 6ver till att kallas Hovsjo
Hub. Ett center for arbete, utbildning
och foretagande i omradet.

For att leda detta arbete skapas en
ledningsorganisation inom foretaget
dir vd tar en tydlig och visionir roll. De
tilldelade medlen demonstrerar ocksa
omvirldens tilltro till den process man
inlett och pa bolaget ir glidjen stor.

”Jag dr mycket glad att Tillvixtver-
ket tror pa var idé. Deras tilltro ger oss
legitimet och mojlighet att jobba vidare
med var grundidé, séger Patrik Derk”

Forsta spadtaget for nya Hovsjo-
skolan tas — en mojligt ljus framtid.

"Den 17 maj tas férsta spadtaget fér nya
Hovsjoskolan i Sédertdlje. Skolan kommer
att rymma 650 elever, fran forskoleklass
till drskurs nio. Hovsjoskolan byggs och
inreds enligt Sodertdiljes skolmodell vilket
bland annat innebdr att det blir en ljus
och 6ppen byggnad med glasvédggar och
stor flexibilitet. Skolan ska vara ldtt att
anpassa efter olika behov och verksam-
heter. - Det har varit en ldng process och
det kéinns mycket bra att vi nu dntligen
kommer igdng med bygget av Hovsjdsko-
lan. Det hdr dr en viktig del av den stora
satsning pd skollokaler som vi genomfort
under de senaste dren.”°
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En hiindelse av starkt symboliskt och
praktisk vérde dr att den nya Hovsjo-
skolkan borjar byggas. Bygget markerar
symboliskt samhillets satsning pa just
Hovsjo. Praktiskt ger det en mojlig-

het att forverkliga en ny satsning pa

en skola som genom aren utsatts for
mycket kritik och som haft riktigt laga
resultat i olika 6ppna jaimforelser.

Den som tar en promenad i Hovsjo
kan nu sla sig ner pa nagon av de nya
biankarna som ir tillverkade av ljusgra
betong och mérk oljad ek. De viger 250
kilo och kallas fér Hovsjébinken och
ir ett resultat av den entreprendrsanda
som brett ut sig i féljderna av Hovsjo-
sommar. Efter fyra ar driver ungdo-
marna for forsta gidngen satsningen i
egen regi. Arbetet med att rusta upp
parken fortsitter. Nytt gris rullas ut
och gardarna har fatt ett rejilt lyft. I
juni ser Hovsjonatt dagens ljus. Ung-
domarna, som kallas trygghetsvirdar,
har utbildats i juridik, etik och moral,
konflikthantering, brandskydd, hjart-
och lungriddning och ledarskap. Syftet
ir att bade oka tryggheten i omradet
och viljan och formagan hos de unga att
ta ansvar for sitt bostadsomrade.

Kungen haller sitt 16fte - vikten av
att bli sedd och uppskattad

"Jag lovade att komma tillbaka for att

se hur det gick med alla era planer. Idag
uppfyller jag mitt l6fte. Nu dr jag dr
tillbaka hdr i Hovsjo och ser allt som ni
har dstadkommit. Dd ser jag att ni ocksa
har hallit vad ni lovade for tva dr sedan.
Det har hdnt mycket under de hdr dren.
Jag dr imponerad’?*

Detta ar haller kungen sitt tidigare
16fte och atervinder till Hovsjé. Detta
besok blir ytterligare en bekriftelse
pa att man ir pa ritt vig i omradet.
Ett synliggérande av de boende och en
bekriftelse pa Hovsjésatsningen som
en vig att bryta utanforskapet.

Hovsjosommar fjarde aret —
ett egenmaktsprojekt

"Hovsjosommar genomfors for fidrde
gdngen och i ar tar ungdomarna ett
mycket stérre ansvar dn tidigare. Ndr
Hovsjésommar startade 2007 var madlet
att ungdomarna sjdlva skulle kunna
driva projektet och nu har man ndtt dit.
Ett hundratal unga i dldern 16 dr och
uppdt som bor i Hovsjé, kommer under
sommaren att arbeta med bland annat
trddgdrdsarbete och enklare snickerier.?

Detta ar blir ungdomarna i Hovsjosats-
ningen dn mer sjilvstindiga dn tidi-
gare. Da denna sommar gatt har flera
hundra Hovsjoungdomar arbetat med

Awww.telge.se, 22Pressmeddelande Telgekoncernen 12/5 2010, *www.polisen.se, DN 22/10 2011

att forbittra omradet. Detta har lett till
6kad stolthet och minskade kostnader
for vandalisering och klotter. Ungdomar
som tidigare ar arbetat i denna satsning
kommer nu tillbaka i arbetsledande och
utbildande roller. Pa sa sitt skapar man
lokala férebilder for de yngre.

Fritidsgarden i bostadsforetagets
regi - ett nytt grepp

"Vi har satsat mycket pé att skapa en-
gagemang och delaktighet hos de unga.
Hovsjésommar som vi startade 2007 har
hittills gett 6ver 500 ungdomar ett som-
marjobb. Och sedan vi tog éver fritids-
gdrden dr den Gppen sju dagar i veckan,
sdger Patrik Derk, vd for Telge Hovsjo.?

Fritidsgarden i Hovsjo hade under
manga ar haft det tufft. Staffan Jonsson
som ir kultur och fritidschef i Sodertilje
blev imponerad av sommarjobbssats-
ningen niir han besékte omradet och in-
ledde en diskussion om samarbete med
Patrik Derk. Samtidigt hade politikerna
tankar om alternativa driftformer for
kommunens fritidsgardar.

Nér skolan brann och fritidsgarden
forsvann i lagorna gjorde Patrik och
Staffan allvar av diskussionen och be-
stimde sig for att skriva fram drendet.
Kravet Telge Hovs;jo stiillde nir man
tog 6ver var foljande: 6ppet sju kvillar i
veckan, inga lasta dorrar och alla skall
vara vilkomna.

Hovsjo Hub

"Snart 6ppnar Hovsjo Hub, ett nytt
foretags- och verksamhetscentrum.
Detta dr nyckeln till hdllbar samhdllsut-
veckling - att ta vara pd idékraften frdn
medborgare och brukare. De modeller
for stads- och samhadllsutveckling som
skapas i miljonprogrammen i Sve-

rige i dag kan std modell fér hur vi ska
utveckla hela Sverige - och exportera
samhdllsplanering och samhdllsbyg-
gande till andra ldnder med dnnu stérre
urbana utmaningar™.

Under aret inleds pa allvar arbetet med
Hovsjo Hub, det som tidigare kall-



lats Hovsjohus. Tanken &r att skapa ett
centrum for féretagande, sociala och
entreprendriella motesplatser och en
kuvos for nystartade foretag. Idén ér att
platsen ska fungera som en katalysator
for foretagsutveckling och den sociala
mobiliseringsprocessen.

Telge Hovsjo anlitar ett dansk ar-
kitektforetag for att ta fram ritningar
och bidra till den sociala mobilise-
ringsprocessen.

En utbildning med syfte att skapa ett
antal ambassadorer genomfors. Deras
uppgift var att bidra till och forstirka
det sociala mobiliseringsarbetet. Det
gick ganska trogt med att rekrytera del-
tagare till utbildningen. Detta blev inte
sirskilt framgangsrikt till foljd av bland
annat kulturella och sprakliga barrii-
rer. En utbildning som leds av influgna
danska kursledare utan férankring i
omradet som inte talade svenska och
med kursdeltagare som heller inte alltid
talade svenska ledde till alltfor uppenba-
ra svarigheter. Processen hade ett alltfor
tydligt utifran- och uppifranperspektiv.
Det fanns heller ingen fran Telge Hovsjo
som drev och holl i processen pa hem-
maplan mellan utbildningstillfdllena. De
mesta f6ll ganska platt till marken.

Detta dr ett av de fa tillfdllena under
processen dd man faktiskt kan siga att
ledningen frangick sin egen virde-
grund och egna principer i utveck-
lingsarbete. Det uppticktes ganska
snart och da avbrots denna del i det
sociala mobiliseringsarbetet. Ddremot
framskred det fysiska arbetet med
Hovsjo Hub planenligt.

AR 52011 - ROTTERNA TILL DET
NYA HAR BORJAT FA FASTE

Hovsjosommar ar fem -
egenmakten segrar

"Och Hovsjésommars "att géra-lista” for
sommaren 2011 dr ldng och innehdllsrik:
Ungdomarna ska réja i spdren efter rad-
husbranden i Varnbdéck. Ddr ska dess-
utom cykelstdll, radhus och tvdttstugor
madlas om, buskage rensas upp och tréd
fdllas. Dartill ska nya grédsmattor anldg-
gas, garageportar forst sdttas under

Bwww.lt.se, °SVD, Opinion, 6/2 2011

vdlbehovlig hdgtryckstvitt och ddrefter
madlas om, tydliga parkeringslinjer ska
dras, garage mdlas om invdrtes och nya
parkeringsskyltar ska upp™.

Hovsjosommar firar nu fem ar. Denna
sommar far garagen, cykelforraden och
tvittstugan pa Varnbicksviigen ny farg.
Satsningen pa sommarjobb har nu fatt
spridning till andra delar av S6dertilje.
Langvarigheten i satsningen och det
gradvisa 6verforandet av ansvaret for det
konkreta arbetet till ungdomarna sjélva
har haft stor betydelse séiger boende i
omradet. En viktig markering av hur ut-
hallighet och lokal férankring utgér en av
grunderna i socialt mobiliseringsarbete.

Hovsjobyggarna - ett helt nytt
arbetsmarknadspolitiskt grepp

"Hovsjobyggarna dr en del av en
mycket ldngsiktig satsning, ddr de
boende i omrddet har fdtt ansvar for
utvecklingen. Genom Hovsjébyggarna
kombinerar vi behovet av att renovera
miljonprogramsomrdéden och att skapa
fler arbetstillfdllen, ddr ungdomarna

i dessa bostadsomrdden prioriteras
och sdtts i fokus. Vi skapar framtidstro
hos ungdomar som annars riskerar att
hamna i ett permanent utanférskap.
Hovsjobyggarna dr ett samarbete mel-
lan Telge Hovsjo, Arbetsférmedlingen
och Basta arbetskooperativ.”®

Idén till Hovsjobyggarna vixte fram ur
ett samarbete med arbetskooperativet
Basta for ett par ar sedan. Da handlade
det om att hjilpa nagra ungdomar till en
kombination av utbildning och arbete.
Det resulterade i binkarna som nu finns
pa olika hall i parken i Hovsjo. Dadrmed
var relationen mellan Telge Hovsjo och
Basta inledd. Nir sa renoveringsbehovet
av ligenheter blev akut viicktes tanken
om ett fortsatt samarbete. Man beslot
att ligenheterna skulle rustas av arbets-
16sa Hovsjobor, som pa sa sitt skulle fa
bade utbildning och praktik. Och intres-
set for utbildningsprojektet har varit
stort, dven utanfér Hovsjo.

AR 62012 - EN PLATTFORM FOR
ATT TA NASTA SPRANG

Ativ involvering i skolans resultat

"Hundratals besékare och elever var
med och firade ndr nya Hovsjéskolan
invigdes pd torsdagen. Tvé och ett halvt
ar efter branden som 6delade Hovsjo-
skolan har det nu varit invigning for
bygget som ska bli barnens nya ldroverk.
For rektor Tom Hagman var det en stor
dag. - Det kan inte vara bdttre. Var nya
skola har ett sd viktigt symbolvdrde

for Hovsjoborna, som varit med om sa
mdnga motgdngar. Det hdr blir verkligen
ett avstamp in i framtiden.”

I samband med invigningen av den nya
Hovsjoskolan strax efter arsskiftet in-
leds flera olika parallella processer som
antyder en ny och betydligt mera offen-
siv viig inom skolans omrade i Hovsjo.
Man satsar pa att stodja lirarkollekti-
vets kompetens och utveckling. Detta
sker bade med stod fran skolverket och
som foljd av lokala beslut i kommunen.
Hovsjoskolan blir en av tio skolor i
landet som far extra stod av Skolverket
under tre ars tid. Allti en satsning for att
forbéttra elevernas studieresultat. Skol-
verkets insats ska paga under tre ars tid.
Meningen &r att sirskilt kvalificerade
handledare ska arbeta pa de aktuella
skolorna. Genom stod till ldrarna ska un-
dervisningen utvecklas. Insatsen inne-
bér dven stdd till bland annat lixldsning.
Samtidigt har ocksa kommunen inrittat
karridrtjénster for lirare som ska hand-
leda andra ldrare i samma syfte.
Samtidigt markerar utbildningsfor-
valtningens ledning att detta dr borjan
till nagot nytt. Inte mer av samma sak
utan majligheten till nagot helt nytt. En
viktig markering ir att samtliga ldrare
pa Hovsjoskolan maste s6ka om sina
tjdnster. En tydlig signal om att i det nya
som komma skall giller det att stilla upp
pa de nya arbetsformerna eller soka sig
till nagon annan skola. Ett beslut som
naturligtvis viickt reaktioner. Man skul-
le kunna séiga att detta ér en tydlig signal
att skolan frimst dr till for eleverna och
de resultat de forviintas uppna. Skolan
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ir inte frimst till for lirarnas arbet. En
ovanlig men ocksa modig markering.

Detta ar markerar ocksa Telge
Hovsjo6 vikten av skolans roll i samhél-
let genom att i sin affarsplan ange att
bolaget tinker medverka till att andelen
elever med godkinda resultat ska hojas
med fem procentenheter.

Utbildningssatsningar i Hovsjo Hub

"Som en gemensam metafor vdljer
projektet att synliggora berget K2 med
tillhorande Basldger. Basldgret ligger
vid foten av K2 och utgér en dynamisk,
fysisk plats ddr aktérer méts och utbyter
madl och visioner, erfarenheter och férut-
sdttningar i ett reellt nétverkande. Det
dr i Basldgret foretagare efterfragar
kompetens och erbjuder karridirmdgjlig-
heter och reellt méter de arbetssékande.
Berget fdr symbolisera den kldttring
eller karridr som mdnniskor vill eller
kan motiveras att gora.™’

Nir den nya Hovsjoskolan ér klar kan
arbetet med Hovsjo Hub ta fart. Loka-
lerna i den gamla skolan rustas upp och
pa hosten 2012 kan Hovsjé Hubs férsta
hyresgiist flyttat in.

Under 2012 inleds ett omfattande ar-
betsmarknadspolitiskt projekt i S6der-
tilje - K2. Projektet har en budget pa 72
miljoner kronor varav hilften dr medel
beviljade fran ESF. Bakgrunden till
projektet dr bland annat att den stora
inflyttningen till S6dertélje som pagatt
sedan 1970-talet har lett till att kommu-
nen ir den mest segregerade i landet. I
bostadsomraden som Hovsjo kommer
cirka 80 procent av de boende fran Mel-
landstern. Over hilften saknar egen
férsorjning. Bland dessa finns grupper
som med starka drivkrafter limnat sitt
hemland och som illegalt tagit sig till
Sverige. Det finns en styrka i det, en
drivkraft, en malmedvetenhet. Med
denna styrka har de métt det nya landet
med dréommar om att starta om pa nytt.
Men man kan ocksa se hur ménniskor i
den aktuella malgruppen inréttar sina
liv efter radande omstindigheter. Det
ir ok att leva pa bidrag och att inte vara
motiverad till arbete. Att malgruppen

www.esf.se

kan finna sin identitet bland de icke
arbetande. Ett arbete kan till och med
leda till ett annat utanférskap.

Utbildningsinsatserna i K2 sker i nira
samspel med niringsliv och arbets-
givare. Samtliga insatser i K2 har till
syfte att 6ka meritvirdet och ddrmed
anstiillningsbarheten hos deltagarna. K2
projektet kommer att till viisentliga delar
att forlaggas i Hovsjo Hub. Detta kom-
mer dels att ge processen i Hovsjo ytter-
ligare férindringsimpulser av praktisk
och av symbolisk natur. Dels kommer
Hovsjosatsningen och K2 att kunna dela
erfarenheter kring hur man driver de
sociala mobiliseringsprocesserna.

Att det blev just K2 som blev Hovsjo
Hubs forsta hyresgist dr ingen slump.
Efter erfarenheterna av Hovsjosommar
togs ett nytt initiativ nir den upprus-
tade parken behovde binkar. Tillsam-
mans med Basta och KTH skapades och
tillverkades binken av tva virstingar.
Nista steg var Hovsjobyggarna. En upp-
vixling av banken och en logisk foljd
av Hovsjésommar-konceptet. Aven dir
spelade Basta en central roll. Parallellt
med bénken och Hovsjébyggarna fort-
gick arbetet med Hovsjo Hub. Det fanns
manga idéer men dnnu inga hyresgis-
ter. Nir Lena Lago som varit chef fér
Basta blir ansvarig for K2 har hon redan
en kontakt med Hovsjo och Patrik. Hon
kanner till att det finns lokaler, hon kin-
ner till hur viktigt det &r att samhéllet
atervinder till Hovsjo. Nir K2 ska hitta
lokaler &r det sjdlvklart att man vinder
sig till Telge Hovsjo.

Forutom K2 har tva utbildnings-
foretag som erbjuder gymnasiala
vuxenutbildningar i samarbete med
Arbetsformedlingen och Sodertilje
kommun/Komvux flyttat in i de nyre-
noverade lokalerna. JB Kompetens har
en grundutbildning i verkstadsteknik
och utbildar CNC-operatoérer. Kompe-
tensutvecklingsinstitutet, KUT, utbildar
barnskétare och underskdoterskor.

Slutsatser och sammanfattning
Om man ska sammanfatta Hovsjos

utveckling sedan 2007 i nagra punkter
blir det dessa:

En birande vision

Langsiktighet, uthallighet och
stindig nirvaro i vardagen och en
droppen urholkar stenen filosofi och
stark misstro mot snabba l6sningar

Tillitsbygge, fortroende och en tro pa
ménniskors vilja och formaga

Mangdimensionalitet

Personliga commitments fran nyckel-
personer som har hog trovirdighet

Man skulle ocksa i slutet av 2012 kunna
beskriva ett antal uppnadda mal

Stoltheten i omradet har forindrats
och det sociala kapitalet har for-
stiarkts avsevirt

Tryggheten i omradet har 6kat

Nojdheten hos de boende i omradet
har 6kat

Hundratals boende har direkt och
nagra tusen boende indirekt involve-
rats i utvecklingsarbetet

Bilbriinder dr idag séllsynta

Garage dr ombyggda

Den yttre miljon har genomgatt en
dramatisk fordndring

Polisen har etablerad en stabil, trygg
och mycket uppskattad nérvaro

Skolan har inlett ett omfattande
utvecklingsarbete

Nya och unika modeller for att skapa
sysselsittning har utvecklats

Sociala och fysiska utvecklingsbehov
har integrerats inom ramen for en
gemensam tankefigur



“Det svdra gor vi omedelbart — det omdjliga tar ndgot lingre tid”

UTANFORSKAPET I HOVSJO

Utanforskapet i Hovsjo dr som vi
tidigare sett omfattande. Férvirvsfrek-
vensen dr mycket 1ag. 46 procent mot
76 procent for ldnet i stort. Andelen
som arbetar ligger pa en niva 40 pro-
cent under genomsnittet i linet. Och
andelen arbetande 6kar inte. Snarare
gar utveckling i motsatt riktning. En
fraga som omedelbart dyker upp dr vad
som hiinder i ett omrade da langt 6ver
hélften av alla vuxna dagligen inte gar
till arbete och inte har formagan att
forsorja sig genom detta arbete. Vad
hinder med normalitetsbegreppet och
vad hinder med de ungas bild av livet,
samhillet och framtiden?

Ett svar kan man fa dd man studerar
skolresultaten i Hovsjoskolan. Skolre-
sultat utgér nimligen ett ganska gott
prognosinstrument pa gruppniva kring
framtidens forvirvsfrekvens. I Soder-
tdlje kommun uppnar cirka 70 procent
av de som ldmnar nionde klass de
nationella malen med godkénda betyg. I

Hovsjoskolan dr nivan drygt 45 procent.

Det dr néstan en dubbelt sé stor andel
av barnen i Hovsjo som misslyckas med
grundskolan som fér kommunen i ge-
nomsnitt. Och f6r de unga pojkarna &r
ldget dnnu sdmre. Dir klarar mindre dn
en av tre (cirka 30procent) de nationella

malen. Fran andra ssmmanhang vet
man att de skolmisslyckade arga unga
méinnen utgor en av rekryteringsba-
serna for organiserad gingkriminalitet
och annat utanfoérskap.

Orsakerna till detta kan vara manga.
Effekterna spénner ocksa 6ver manga
olika filt; ekonomiska, sociala och
psykologiska. Effekterna drabbar bade
individer och kollektivet i form av
stadsdelen och kommunen i stort.

MARGINALISERINGEN URETT
INDIVIDUELLT PERSPEKTIV

Det gar att identifiera ett flertal olika
killor till detta utanférskap. Utan att
ta stdllning till vad som viger tyngst
kan man i debatten?® identifiera nagra
olika faktorer som pa individniva kan
forklara utanforskapets omfattning:

Biologiska orsaker alltifran olika
former av handikapp till funktions-
nedsittningar av olika slag

Psykologiska orsaker som begav-
ning eller intresse och fallenhet f6r
skolarbete

Sociala orsaker som klasstruktur
eller utbildningsniva

Strukturella orsaker som boendese-
gregation, konsdiskriminering eller
etnisk diskriminering

De tva forsta forklaringsfaktorerna ér i
huvudsak individuella. De tva senare ir
ihog grad beroende pa det yttre sociala
och strukturella sammanhang man
vistas i. Icke desto mindre gar det pa
individuell niva att se ett monster i kau-
saliteten. Det gar forhallandevis enkelt

att se koppling mellan orsak och verkan.

Kausaliteten ir, ur den enskilde indivi-
dens perspektiv, i huvudsak linjir. Det
finns en (eller flera) orsaker som utgor
bakgrunden till utanforskapet.

Effekterna av detta utanforskap kan
komma till uttryck pa olika vis:

Ekonomiska effekter som
fattigdom, 1ag disponibel
inkomst och skuldséttning

Sociala effekter som utanforskap,
stigmatisering och isolering

Psykologiska effekter som sviktande
sjdlvkinsla och psykisk ohilsa

Somatiska effekter som overvikt,
hogt blodtryck och stressjukdomar

28Se dven Susanne Alm, Olof Bickman, Anna Gavanas, och Johanna Kumlin & Utsatthetens olika ansikten, Institutet for Framtidsstudier, 2010
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En del av dessa effekter dr direkta och/
eller omedelbart manifesta och synliga
som laga inkomster och fattigdom. An-
dra dr mer indirekta som fattigdomens
paverkans pa sjilvkinslan.

Vissa effekter ir akuta och tillfl-
liga som beroendet av férsorjnings-
stod vid kortvarig arbetsloshet. Andra
effekter tenderar att stanna kvar och
bli kroniska, till exempel kinslan av
utanforskap och stigmatisering. Vissa
effekter intréffar omedelbart till exem-
pel kopplingen mellan arbetsloshet och
beroende av forsorjningsstod och lag
konsumtionsstandard. Andra effekter
ir fordrojda, till exempel den sociala
isolering och foérséimrat sjilvfortroende
som foljer av langvarig arbetsloshet

1 Hovsjo gar manga av dessa orsaker
till utanforskap att spara ganska enkelt.
Det kan handla om att manga barn
kommer till Hovsj6 med daliga forkun-
skaper (till exempel nyanldnda flyk-
tingbarn) som gor att man misslyckas i
skolan eller att man har en yrkeskompe-
tens som inte efterfragas i det svenska
samhillet. Det kan ocksa handla om
psykisk belastning i form av posttrau-
matiska stressyndrom som f6ljd av en
flyktingsituation. Men det kan ocksa
finnas kollektiva forklaringar pa grupp-
och stadsdelsniva. En normforskjutning
som uppstar i en miljo med ett svagt
socialt kapital dir manga personer med
sjdlvklarhet har sin férsorjning via de
offentliga forsérjningsystemen.

UTSATTHETENS NEGATIVA
DYNAMISKA SYNERGIEFFEKTER

"Synergieffekt - den effekt som gor att
effekten pd helheten dr annorlunda dn
summan av delarna. Vid positiv synergi
effekter leder detta till att 1+1 = 3. Vid
negativ synergi effekt till att 1+1 = 0”

Utsattheten och utanforskapet har allt-
sa manga olika sidor. Den psykologiska
i form av bristande sjilvkinsla och
depression dr kanske den mest uppen-
bara. Pa sikt kan detta leda till psykisk
ohiilsa och i virsta fall sjalvmord. Detta
samspelar ofta med den sociala sidan

i form av kontaktloshet och ensamhet

Den strukturella marginaliseringens dynamik

Psykologiska

Sociala

vilket kan ha att géra med of6rmégan
att samspela med andra, kanske till
foljd av bristande sprakkunskaper eller
kunskap om sociala forhallanden. Detta
kan ha sin rot i fattigdom och ekono-
misk utsatthet. Manga ganger leder
detta till olika former av somatiska
problem i form av Gvervikt, dtstérning-
ar eller kanske missbruk. Utsattheten
kan alltsa ha manga olika orsaker och
uppsta pa manga olika livsarenor. Pa
samma vis far utsattheten méanga olika
ansikten da det géller dess effekter.
Utsatthet dr ett sammansatt fenomen
dér de olika delarna samspelar med
varandra och ofta uppstar en utsatthe-
tens negativa synergieffekter. De olika
delarna samspelar och forstirker var-
andra. Ensamhet kan leda till trostét-
ning, vilket skapar 6vervikt, vilket i sin
tur spér pa sjilvforakt och leder till att
andra inte vill umgas med den personen.
Man skulle kunna séiga att utsatthet
och exkludering ir ett mangdimensio-
nellt och sammansatt fenomen dér de
olika delarna skapar negativa synergi-
effekter och orsaker och verkan avlgser
varandra. Pa sa sitt kan man kanske
ocksa séiga att inte ens pa individniva ir
kausaliteten kring utsatthet enkel och

Ekonomiska

Somatiska

linjér. Den kan svarligen forstas till hela
sin vidd utan att anléigga ett systemte-
oretiskt perspektiv.

1 Hovsjos fall, och i manga andra
stadsdelar med samma problematik,
leder detta till att effekter som uppstar
inom ett filt viltras over till ett annat.
En individs psykiska belastning till foljd
av posttraumatiska stressyndrom som
forst observeras hos 6ppenvardspsykia-
trin dyker ganska snart upp som en for-
sorjningsproblematik hos socialtjénsten.
Och da med betydligt storre effekter dér.
Gar det illa kan problemen flyttas 6ver
till barnen i familjen med dyra skolmiss-
lyckanden som f6ljd. I viirsta fall slutar
det med att en rekryt till de gingkrimi-
nella strukturerna har skapats.

MARGINALISERINGENS KOST-
NADSPOSTER PA INDIVIDNIVA

"En ekonom dr en person som vet priset
pd allt men virdet av inget”

Prislappen bestar av fyra delar
Manga av dessa effekter kommer till

uttryck i ekonomiska konsekvenser.
Det uppstar ett antal kostnader fér ut-



sattheten och marginaliseringen som vi
kommer att sétta prislappar pa lingre
fram i rapporten.

Produktionsforluster till f6ljd av att
miinniskor som skulle kunna arbeta
(helt eller delvis) inte tas i ansprak
och deras bidrag till folkhushallet
(det som ibland kallas deras BNP-
bidrag) uteblir. Denna kostnad brukar
beridknas som den lonekostnad en
arbetsgivare dr beredd att betala for
att anstélla den person det giller.

Olika vilfirdsinsatser i form av pre-
vention, vard eller rehabilitering som
riktas mot den person det giller. Det
kan vara allt fran 14s- och skrivstod for
dyslektiker i skolan till avgiftning och
missbruksvard fér unga missbrukare.

Kostnader for att férsérja marginali-
serade méinniskor. Det kan handla om
allt fran sjukpenning, via aktivitets-
ersittning, ekonomiskt bistand och
A-kassa till sjukersittning.

Skatteforluster som en foljd av ett
utanforskap. Aven dessa utgor en
finansiell kostnad eller transferering
och utgor en finansiell spegelbild av
produktionsférlusterna och medrik-
nas mycket séllan i de kalkyler vi gor.
Detta trots att de i olika offentliga
aktorers beslutsfattande spelar en
stor roll inte minst da det géller om-
fordelning av kostnadsansvar mellan
stat, kommun och landsting kring
olika fragor.

Utanforskapets kostnader
vixer over tid

"Om vi inte kan vara bdst, kan vi alla fall
vara bdst pd att vara sdmst™9

Utanférskapets kostnader kan upp-

sta under kort eller lang tid. For en
betydande grupp personer utanfér
arbetsmarknaden tenderar situationen
tdmligen snabbt att bli kronisk. Margi-
naliseringen cementeras och vixer 6ver
tid. Den erfarenhet vi har fran ett stort
antal preventions- och rehabprojekt ir

att detta ofta leder till tre olika effekter.

Den forsta dr att manga personer som
langvarigt befinner sig i arbetsloshet
eller annan form av marginalisering
utvecklar en méngd foljdproblem.
Detta sker antingen som en direkt f6ljd
av marginaliseringen eller darfor att
marginaliseringen har fungerat som
en utlosare av latenta problem Det kan
handla om allt fran mildare form av
psykisk ohilsa, att man utvecklar olika
former av asocialt eller normbrytande
beteende, trostitande med 6vervikt
som foljd, somnrubbningar, sviktande
sjilvkinsla till missbruk i en eller an-
nan form. Detta leder till att pa sikt
finns en betydande risk att man far dka-
de behov av olika former av offentliga
insatser. Vi brukar kalla detta margina-
liseringens triggerfunktion.

Den andra effekten dr att detta tende-
rar att ha ett accelererande monster. Ju
lingre man dr marginaliserad desto sva-
gare blir sjilvkinslan och férmégan att
ta hand om sig sjilv. Man skulle nistan
kunna prata om en inldrd hjilploshet®.
Vihar i flera studier sett att ju lingre
man dr féremal for olika offentliga insat-
ser, desto storre tycks behovet av dessa
insatser blir. Vi brukar kalla detta for
marginaliseringsaccelerationen.

Den tredje effekten ar vad vi brukar
kallar marginaliseringens kedjebrevs-
ekonomi. Uteblivet foridldrastod eller
segregerat bostadsbyggande kan skapa
sociala effekter som direfter far finan-
sieras av andra aktorer i vara vilfirds-
system. Daligt utbyggd elevhilsa kan
senare leda till kostnader for ekono-
miskt bistand. Segregerade bostadsom-
raden kan leda till hogre ohilsotal och
stora kostnader f6r forsikringskassan
eller stora kostnader for réttsvisendet
till f61jd av kriminalitet och vandalism.
Man skulle kunna séga att stundtals
leder sma, enkla, uteblivna tidiga
insatser som &r effektiva och billiga till
stora, dyra och i virsta fall permanenta
kostnader léingre fram i livet.

Det krivs ingen storre fantasi for
att se att uteblivna elevvardsinsatser i
skolan till f61jd av kortsiktiga ned-
skidrningar kan leda till permanent
utanforskap och stora kostnader for

socialférsikringssystemet pa lang
sikt. Pa samma sitt kan kortsiktiga
nedskirningar inom médra- och barn-
hilsovarden pa lang sikt leda till kost-
nader for socialtjinst, missbruksvard
och rittsviasendet. Vad dr prislappen
pa detta?

Pa individuell niva finns det alltsa ett
antal kostnadsdrivande mekanismer
som gor att marginaliseringens effekter
och dirmed kostnader tenderar att
viixa over tid: triggereffekten, accelera-
tionseffekten och kedjebrevseffekten.
Man skulle kunna s#ga att tillsam-
mans fungerar de som utanférskapets
acceleratorer. Med automatik forstér-
ker och paskyndar de utanférskapets
effekter 6ver tid. De bidrar ocksa till att
en outsideridentitet férst utvecklas och
diirefter i virsta fall permanentas.

MARGINALISERINGENS
KOSTNADSPOSTER PA
KOLLEKTIV NIVA

"Den bdsta platsen att grdva en mycket
djup grop i vilken man vill fdnga en Hef-
faklump, vore ndgonstans ddr en Hef-
faklump redan befinner sig, bara nédgon
meter ldngre fram ungefdr.*

1 bockerna om Nalle Puh beskrivs
Heffaklumpen som en hogst pataglig
men stindigt undanglidande varelse
som ingen sett, som alla dr 6vertygade
om finns, som ir viktig och som darfor
maste fangas. Vi har ovan skildrat
nagra av utanforskapets mekanismer
och effekter pa individniva. Men ett
grundliggande antagande i denna
studie dr att da utanforskapets och
exkluderingens omfattning i en viss
milj6, exempelvis en stadsdel, nar

en viss niva uppstar en kollektiv och
negativ synergieffekt som gor att dessa
ekonomiska effekter blir storre dn
summan av delarna.

Vir hypotes ir alltsa att det i Hovsjo,
precis som Heffaklumpen i bockerna
om Nalle Puh, finns en okénd, icke
observerad, faktor tills vidare kallad
faktor X. Den handlar om det sociala
kittet i ett geografiskt omrade. Redu-
ceringen eller elimineringen av detta

#Detta ir ett citat som ofta tillskrivs Hells Angels, *°Riviere, Meningen var ju att hjilpa ménniskorna, inte att ta ifran dem ansvaret Akademeja, 1993, *'Heffaklump
(engelska: Heffalump) ir en fantasivarelse som omnémns i beréttelserna om Nalle Puh av A.A. Milne. Ordet dyker upp i femte kapitlet i boken ”Nalle Puh”, nir
Christoffer Robin en morgon séger att han rakat se en heffaklump “klumpa ivéig”. Puh bestimmer sig for att forsoka fanga en, och tillsammans med Nasse griver han

en filla och sitter dit en burk honung som lockbete.
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sociala kitt till foljd av en omfattande
exkludering och marginalisering leder
till ekonomiska konsekvenser

Det sociala kapitalets roll

"Kakans smak dr ndgot stérre dn sum-
man av dess ingredienser’?

Lat oss utforska denna faktor X med ut-
gangspunkt i kapitalbegreppet. Kapital
utgor tillsammans med arbete grunden
i allt ekonomiskt virdeskapande Man
brukar tala om tre sorters kapital

Ekonomiskt eller finansiellt kapi-
tal: tillgang till pengar, bankmedel,
investeringar och krediter. Aven
7fysiskt kapital” som hus, mark etc.

Humankapital och/eller kulturellt
kapital: egenskaper hos individer
som utbildning och firdigheter. Aven
kulturella faktorer som uppfostran,
smak, kunskaper i konst och littera-
tur, modemedvetenhet etc.

Socialt kapital: tillgdng pa relationer
eller nétverk.

Inom traditionell ekonomisk teori bru-
kar man s#ga att ekonomisk utveckling
och tillvixt kan forklaras med hjilp av
tillgangen till fysiskt och ekonomisk
kapital a ena sidan samt humankapital
och kunskap & den andra. Idag anser
man att det sociala kapitalet har ett
hogt forklaringsvirde da det géller eko-
nomisk utveckling. Begreppet socialt
kapital har flera olika definitioner®.

Begreppet myntades av national-
ekonomen Alfred Marshall som gav
det foljande definition: ”Socialt kapital
ir det kapital som dr gemensamt for,
eller delas av, en grupp ménniskor i ett
samhille”. Sociologen Pierre Bourdieu
definierar det s& hir: ”Socialt kapital ar
summan av de resurser, aktuella eller
potentiella, som finns tillgéngliga for
en individ eller grupp genom att ha
tillgang till ett bestdende nétverk av
mer eller mindre institutionaliserade
relationer av 6msesidigt erkdnnande
eller igenkénnande”

Sociologen Alejandro Portes siger:
”Socialt kapital refererar till indivi-
ders férmaga att ta knappa resurser
iansprak pa grund av att de ir med-
lemmar i nitverk eller stérre sociala
strukturer”. Statsvetaren Bo Rothstein
har gjort foljande definition: ”Socialt
kapital dr antalet kontakter multipli-
cerat med graden av fortroende i dessa
kontakter.”* I det kommande kommer
vi att betrakta det sociala kapitalet i en
stadsdel eller bostadsomrade utifran
foljande aspekter:

Det dr en gemensam tillgang for de
boende i omradet

I ekonomisk mening ir det en
kollektiv vara

Det bygger pa de kontakter och
den interaktion de boende har
med varandra

Det har att géra med den grad av tillit
som finns mellan de boende

Det har att géra med varaktigheten
av intimiteten i och frekvensen for
dessa kontakter

Det utgar fran ett nétverksperspektiv

I detta sammanhang intresserar vi

oss for det sociala kapitalet eftersom
var hypotes ir att det finns en kopp-
ling mellan det sociala kapitaleti en
stadsdel och de kollektiva ekonomiska
effekterna av utanférskap och exklude-
ring. For detta finns det en hel del stod i
modern statsvetenskaplig och ekono-
misk forskning?.

"Den empiriska forskningen visar att
samhdllen med stora tillgdngar pa
socialt kapital har en béttre fungerande
demokrati, béttre ekonomisk tillvéixt och
ldgre brottslighet dn samhdillen med ldg
tillgdng pd socialt kapital. Ser man till
individnivdn, visar det sig att mdnniskor
som har stor tillgdng till socialt kapital
inte bara dr friskare och rikare, utan
ocksd anser sig leva ett lyckligare liv

dn deras mindre lyckosamma systrar

och bréder. For en gdngs skull forefaller
det empiriska ldget entydigt - det finns
starka korrelationer mellan tillgdngen
pa socialt kapital och ménga av de saker
vi som individer och kollektiv strévar
efter i livet™®.

Socialt kapital kan siigas besta av en hel
rad olika resurser som individer eller
grupper far genom de relationer, savil
direkta som indirekta, som existerar

i olika sociala nitverk. Socialt kapital
kan ocksa ses som kinnetecknande for
sociala organisationer. Exempelvis for-
troenden, normer och nitverk. Darmed
blir medlemskapet i olika néitverk dér
man delar olika virden och normer en
viktig utgangspunkt for att bilda socialt
kapital. Det sociala kapitalet skapar en
O6msesidighet utifran de delade virde-
ringarna och majliggér pa sa sitt sam-
arbete i lokalsamhéllet f6r att uppna
gemensamma mal¥. Det sociala kapi-
talet kan alltsa sigas ha en direkt eller
indirekt virdeskapande ekonomisk
effekt. Ddrmed kan man kanske ocksa
séga att franvaron av ett positivt socialt
kapital eller kanske snarare nérvaron
av ett negativt socialt kapital tenderar
att skapa ekonomiska kostnader.

Fyra bestimningsfaktorer for det
sociala kapitalet - fyra delsystem

"Detta dr inget projekt som borijar,
genomfors, slutférs och ddrefter gloms
bort. Det dr ett led i Telge Hovsjds ldng-
siktiga affdrsplan.” 3

Man skulle kunna s#ga att det sociala
kapitalet utgor en av flera olika ut-
trycksformer for den kollektiva lokala
kultur som rader i en stadsdel. Tidigare
studier vi genomfort tycks peka pa att
det finns fyra faktorer som pa olika sitt
samspelar med varandra och tillsam-
mans paverkar och paverkas av den lo-
kala kulturen eller det sociala kapitalet.

Det férsta ir de sociala betingelserna
som klasstruktur, etnisk sammansitt-
ning, utbildningsniva, politisk aktivi-
tet och delaktighet och féreningsliv

2Christakis & Fowler, Connected, N&K, 2010, sid 41, *Putnam, Robert D (1993). Making Democracy Work: Civic Traditions in Modern Italy. Princeton: Princeton
University Press. **Rothstein, Bo (2003). Sociala féllor och tillitens problem. Stockholm: SNS férlag., **Starrin & Ronning, Socialt kapital i ett vilfirdsperspektiv,
Liber, 2011, *Bo Rothstein, Tvirsnitt, 2003:1, ¥Se vidare Ohlund, Gundel & Klaus, Férortens sociala kapital - en utviirdering av Lugna Gatan i Malmé och Géteborg,
Stockholms Universitet6, 2009, *Patrick Derk, vd Telge Hovsjo



Vidare har vi de ekonomiska betingel-
serna som forvirvsfrekvens, arbetslos-
het, disponibel inkomst och beroende
av offentligt forsorjningsstod

Vid sidan av detta tillkommer de fy-

siska betingelserna som boendemiljo,
bostidernas utseende, standard, kva-
litet och underhall liksom yttre miljo

Slutligen har vi den institutionella
milj6 man lever i. Allt fran omfatt-
ning, struktur och funktion hos de
offentliga systemen till styr- och
uppféljningssystem

Figuren nedan beskriver situationen

i Hovsjo som ett komplext, dynamisk,
socialt system bestdende av fyra olika
delsystem och det sociala kapitalet som
en sammanbindande kraft. Modellen
utgor ocksa var tolkningsram for att be-
skriva och forsta situationen i omradet.
Man skulle ocksa kunna séga att vart
angreppssitt ir ekologiskt pa det sétt
Gregory Bateson nirmar sig komplexa
samhéllsfenomen®. Dirfor kan man
med var terminologi beskriva Hovsjo
som en sociotop i dynamisk obalans.

Var hypotes dr att dessa faktorer
samspelar och paverkar varandra. De
utgor grunden for den lokala kulturen.
Man skulle ocksa kunna siga att de
skapar (omskapar, fordndrar och/eller
utvecklar) det sociala kapitalet sam-
tidigt som de utgor en effekt av detta
kapital. Kausaliteten gér at bada hallen.

Lat oss exemplifiera. I en fysiskt
nedgangen miljé med slitna bostéder,
lag férvirvsfrekvens och utbredd fat-
tigdom &r det sannolikt att det sociala
kapitalet ér litet och den lokala kultu-
ren utarmad. Sannolikheten 6kar om
det rader ett motsatsforhallande mellan
de offentliga aktorerna och de boende
och om delaktigheten i féreningslivet
och politiken dr lag.

Var bild dr att det knappast gar att
vare sig beskriva, analysera eller férsta
Hovsjo och de problem man brottas
med dér utan detta systemteoretiska
perspektiv. Inte heller hur det sociala
kapitalet kan vara ett stod eller ett hin-
der f6r en utvecklingsprocess.

ATT BESKRIVA DET
SOCIALA KAPITALET

"Gratis fotboll, namninsamling och en
stor manifestation mot vdldet. Det dr
ndgra av det gdngna drets aktiviteter
inom kampanjen Std upp for Sodertdlje.
Det finns sd mycket positivt i den hdr
stan som vi vill lyfta fram, sédger Fehmi
Tasci som dr en av initiativtagarna.“®”

Da viunder ett antal ar arbetat med
socialt kapital och lokala kulturer har
vi mérkt att det finns ett antal be-
greppspar som pa ett intressant sétt
speglar den lokala kulturens egenska-
per. Lat oss kortfattat och fragmenta-
riskt kommentera dessa begreppspar
som vi uppfattat dem. Den lokala kultu-
ren kan alltsa uppfattas som:

Statisk eller féréinderlig, dir det
statiska inslaget handlar om perma-
nens och ovilja eller of6rmaga till
fornyelse och/eller anpassning till
fordndrade betingelser och dér for-
inderlighet handlar om adaption till
och utnyttjande av nya betingelser.

Det sociala kapitalet

4

Socialt

I harmoni och samspel med det
omkringliggande storsamhillet
eller i konflikt, disharmoni eller
konfrontation med detta samhille.
Detta perspektiv kan bade handla
om virderingar, synsitt och
faktiska handlingar.

Sluten eller 6ppen dér slutenheten
handlar om att virna om det egna
mot yttre impulser, intryck eller
insyn som man anser icke énskvérd.
Oppenheten kan handla om viljan
och lusten att ta till sig och integrera
intryck fran omvirlden.

Trygg eller otrygg dir tryggheten
utgor ett kollektivt fenomen som
handlar om bade mental, social och
fysisk trygghet.

Homogen eller heterogen och dir det
kan handla om faktorer som social
skiktning, etnicitet, sprak, religion,
virderingar. Utgér man i huvudsak en
monolitisk kultur eller en blandning
av manga olika kulturella inslag?

b

\ / kapital WV,

¥Bateson, Steps to an Ecology of Mind (1972). New York, Random House, “°LT 2/1 2010
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Individualistisk eller samverkande
dir det individualistiska elementet
kommer till uttryck i ett ”ensam ar
stark tinkande” och sékande efter
egna losningar och ddr samverkande
elementet handlar om sokande efter
kollektiva losningar.

Tydlig eller otydlig dir en svag lokal
kultur handlar om franvaron av en
kollektiv identitet och en stark kultur
handlar om tydlighet, urskiljbarhet
och en kultur avgrinsad pa ett eller
annat sitt mot omvirlden

Positiv eller negativ dir en negativ
kultur fornkippas med begrepp som
skam och stigmatisering. Den positiva
kulturen dr mera kopplad till begrepp
som glidje, stolthet och kraft.

Vi har i vara intervjuer, samtal, méten
och workshops med boende i Hovsjo,
men dven med dem som har ett profes-
sionellt perspektiv, forsokt fanga deras
bild kring figurens olika begreppspar.

Med utgangspunkt i detta och vara
egna observationer av stadsadelen
under en lang foljd av ar tycker vi oss se
ett antal intressanta monster. Kulturen
irihog grad homogen, samverkande
och tydlig. Den syrianska kulturens
dominans i omradet utgor ett viktigt
inslag i detta. I viisentliga stycken ar
kulturen sluten mot omvérlden och i
viss maén statisk. Det finns starka inslag
av konflikt med det omkringliggande
storsamhéllet. For manga boende i
omradet utgor stadsdelen en trygghet
idetlilla pa samma gang som man kan
uppleva en otrygghet eller i varje fall en
osikerhet i forhallande till det kringlig-
gande samhiillet.

Bilden ovan dr komplex och multidi-
mensionell och det kan stundtals vara
svart att urskilja vad som ir centralt
och vad som &r mera perifert. Vi har i
flera olika ssmmanhang funnit att den
kan koncenteras till tva dimensioner
stark - svag, respektive utvecklingsori-
enterad - icke utvecklingsorienterad
- illustrerade i figuren nedan.

Det gar da ganska klart att se att de
sex begreppen tydlig, positiv, fordn-

derlig, samverkande, trygg och 6ppen
kan kopplas till begreppen stark och
utvecklingsorenterad. P4 samma sétt
gar begreppen otydlig, svag, statisk,
individualistisk, otrygg och sluten att
kopplas till dess motsats.

Detta forhallande illustreras ocksa i
Axelrods* beromda experiment kring
fangarnas dilemma dér han fann att
sa linge det sociala kapitalet var svagt
mellan fangarna (ingen relation, ingen
trygghet, ingen tillit etc.) sa 16nade det
sig att avsta fran samarbete.

I dess klassiska form domineras
samarbetet helt och héllet av svek. Den
enda mojliga jaimvikten for spelet ir
att alla spelare sviker. Oavsett vad den
andre spelaren gor, kommer en spelare
alltid att ha mer att vinna pa att svika.
Eftersom man i vilken situation som
helst far det biattre om man sviker,
kommer alla rationella spelare att
svika, allt annat lika.*?

Men da han i spelet inforde upprep-
ning och aterkommande sociala moten,
det vill siga bygger upp borjan till
ett social kapital, ledde detta mycket
snabbt och tydligt till slutsatsen att
samverkan I6nar sig och egoism och
svek dr en forlorarstrategi.

Déremot dr det nagot mera kompli-
cerat med begreppsparen homogen
- heterogen respektive i harmoni med
eller konflikt med storsamhiillet. En

homogen lokal kultur kan a ena sidan
vara grogrund for stark konservatism
som virnar om det bestaende och a den
andra sidan skapa férutsittningar for
en dynamisk utvecklingsprocess. Pa
samma sitt kan konflikter med stor-
samhillet leda till antingen ett slutet
lokalsamhille eller utgora ett avstamp
for en utvecklingsprocess. Precis som
harmoni med storsamhillet kan leda
till en kollektiv hjélploshet eller trygg-
het som skapar forutsittningar fér en

Den kollektiva lokala kulturen (det sociala kapitalet)

Kostnader for vard,
forsorjning och repression

Sociala reparativa
kostnader

Social marginalisering,
utanforskap

“Axelrod, Fran konflikt till samverkan, *www.socialpsykologi.se

Brist pa pengar

Nedskdrningar
inom forebyggande

Budgetibalans



utvecklingsprocess. Utifran detta kan
man identifiera fyra grundtyper for
lokal kultur eller socialt kapital.

Gettot utmérks av att den lokala kul-
turen dr svag och sénderslagen. Det
finns ringa tillit och samarbete. Man
ar sluten mot omvirlden och till stora
delar i konflikt med det omkringlig-
gande storsamhillet. Utvecklingspo-
tentialen ir ringa frimst dirfor att
ménniskor inte samarbetar. I gettot
forekommer ocksa flitigt mer eller
mindre kriminella subkulturer och
det pagar ofta ett ekonomiskt liv och
en rittsskipning utanfor det konven-
tionella samhillet.

Sprangbrddan. Hér har vi situationen
da de framgangsrika utvecklarna
véljer att limna omradet och séka sig
till nya platser. Man gor en territori-
ell klassresa. Ungefir pa samma sétt
som de duktiga flickorna i glesbygd
lamnar byn f6r att studera och aldrig
aterkomma. De mer eller mindre
misslyckade pojkarna stannar kvar
och blir "gammpojkar”. Kvar i omra-
det blir ett negativt socialt sediment

Byn ér spidnnande. Hér har vi den
slutna strukturen som i stora drag
ir n6jd med sakernas tillstdnd som
de dr. Man samverkar, man har

en homogen kultur och tilliten dr
hog. Diaremot finns det inga starka
utvecklingskrafter. Det dr en statisk
situation. Man skulle kunna tala om
en situation som mer priglas av invo-
lution dn evolution. Slutenheten mot
omvirlden dr betydande.

Tillvixtzonen bygger pa en stark
kultur och att man dr utvecklings-
orienterad. Det dr en miljo med ett
dynamiskt socialt kapital. Gnosjo
skulle kunna sigas vara urtypen for
denna sorts lokala miljoer. Tilliten
ir hog men ocksa fordndringsviljan.
Nyfikenheten pa omvirlden &r stor
och interaktionen med det kringlig-
gande samhillet betydande.

STADEN OCH STADSDELEN

"Poliskontoret i Hovsjo beskéts natten
mot tisdagen med minst 13 skott. Ku-
lorna gick in genom fénstren, perfore-
rade den bakre vdggen innan de gick ut i
trapphuset™3

Det dr dock i moétet mellan och i
samspelet med det omkringliggande
sambhiillet, i Sodertiljes fall staden, som
karaktéiren pa en stadsdel blir extra
tydligt. Hovsj6 kan, enligt vart sétt att
se det, beskrivas som en stadsdel med
betydande inslag av det vi ovan kallat
byn. Kulturen &r stark och homogen.
Men den dr ocksa statisk pa sa vis

att samspel och integration med det
kringliggande storsamhéllet knappast
kan anses ha férbittrats. Forvirvsfrek-
vensen ir ldgre in tidigare. Skolre-
sultaten pekar pa att den kommer att
fortsétta vara lag i decennier framover.
Beroendet av de offentliga forsorjnings-
ystemen &r stabilt pa en hog niva och
den etniska sammansittningen fortsatt
priglad av en eller ett par kulturer fran
Mellandstern. Det finns idag i Hovsjo

ett icke obetydligt antal personer som
trots att man bott i Sverige i decennier
pratar ingen eller mycket dalig svenska.

Men det finns ocksa inslag av get-
tostrukturen i omradet. Det finns, eller
har i varje fall funnits, en uppgiven-
het. Det finns fraktionsbildningar
och stundtals vald inte minst mellan
ortodoxt kristna och muslimer. Det
finns ocksé pafallande inslag av en
svart eller kriminell ekonomi liksom
inslag av informella eller underjordiska
rittssystem. Naturligtvis finns det
gingkriminella strukturer som i viss
man paverkar klimatet i stadsdelen.
Sérskilt tydlig ar riskbilden for unga
min. Medan de unga kvinnorna till 57
procent lyckas uppna mélen i skolan
vid utgangen av arskurs 9 &r motsva-
rande siffra fér de unga miannen cirka
30 procent**. Naturligtvis ir jordméanen
for ett framtida utanférskap bland unga
min utomordentligt god da 70 procent
av dem misslyckas i skolan.

Detta leder naturligtvis till att motet
mellan Hovsjobor och andra Sodertél-

jebor blir komplicerat. Det uppstar en

negativ férvintningsbild at bada hallen.

Den kollektiva lokala kulturen (det sociala kapitalet)

Ej utvecklingsorienterad Utvecklingsorienterad

LT, 6.e december, 2011, **Statistik fér skolresultat Sodertélje Kommun HT 2011
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Fran Sodertiljebornas sida en negativ
mytbildning som manga ganger baseras
pa skronor och andra- eller tredje-
handsberittelser.

Hos en del Hovsjobor vixer pa mot-
svarande vis fram ett férakt fér det som
kallas Svennelivet. Ett liv som man kan-
ske 4 ena sidan ser ner pa men d andra
sidan kanske strivar efter att till vissa
delar uppna. Fa ett jobb, tjina pengar
och ta sig fram i samhiillet. Det finns
ocksa i Hovsjo, som i s manga andra
forortsomraden, en besvikelse over att
saker trots allt inte blivit bittre. Avgivna
men inte hallna l6ften om en utveck-
lingsprocess som aldrig har dgt rum.

Detta skapar naturligtvis 6msesidiga
ridslor och sjdlvuppfyllande profetior.
Och som i sa manga andra samman-
hang utgor brist pa kunskap om den
andre en jordman for att lata fordomar
vixa sig starka.

De framgangsrika oavsett om vi talar
skolresultat, yrkesliv eller foretagande
tenderar att anvinda omradet som en
sprangbrida for ett fortsatt liv pa annan
plats. Kvar blir ett viixande sediment av
personer som inte lyckats i samhillet.
Detta kan sedan speglas i statistiken
kring effekterna av olika satsningar for
att fa fart pa omradet. Det som statistiskt
kan se ut som ett misslyckande speglar i
sjdlva verket kanske mer de framgéangs-
rikas flyttmonster dn ett misslyckande i
satsningen. Detta indikerar att en grund
for att lyckas i den hir typen av mobilise-
rings - och utvecklingsprocesser édr den
territoriella férankringen - en grundidé
i Hovsjosatsningen.

GRANSOVERSKRIDANDE
ONDA CIRKLAR

Kostnadsdrivande onda cirklar

"En grupp kvinnor i den assyriska/sy-
rianska féreningen Bethnahrin kultur-
centrum bestdmde sig for att vdga tala
om tabubelagda dmnen som pojkars och
flickors olika villkor: Det har stundtals
varit skitjobbigt men vi ger oss inte, sdiger
projektsamordnaren Marlen Eskander.>

Da man studerar utanforskapet hos

4SLT 24/2 2012

enskilda ménniskor ir det, precis som
vi tidigare patalat, ganska ldtt att upp-
ticka ett antal orsaker som forefaller
leda till 6kad sannolikhet fér utanfor-
skap och exkludering. Det rader pa
individniva sa att siga ofta en synlig
linjir kausalitet. Ett tydligt exempel dr
skolmisslyckanden som ofta leder till
langvarig arbetsloshet.

Pa stadsdelsniva och samhéllsniva dr
orsakssambanden mer komplexa. Orsak
och verkan dr ofta invdvda i varandra.
Man far ocksa ofta komplexa samspel
mellan sociala, ekonomiska och organi-
satoriska fragor. Effekter inom ett filt pa
kort sikt leder ofta till helt andra effekter
inom andra filt pa lang sikt. Man ham-
nar ocksa ofta snabbt i en diskussion om
det var honan eller 4gget som kom forst.

I figuren pa sidan 23 illustrerar vi ett
sadant exempel. Om man har brist pa
pengar och underskott i den offentliga
sektorn, leder det kanske till nedskir-

Arbetsloshet

Missbruk —

Grovre brott

Permanent
utanforskap

Social dynamik

ningar i det preventiva arbetet. Pa sa
sétt far man kortsiktigt — inom (delar
av) det ekonomiska filtet - en budget i
balans. Detta kan dock pa lite sikt leda
till 6kad marginalisering och utanfor-
skap genom att barn i utsatta familjer
inte far det stod de skulle behova.
Detta i sin tur utloser sociala beteen-
den och kostnader f6ér detta som pa lite
sikt generar betydande kostnader for
vard, férsorjning och olika repressiva
insatser fran samhaéllets sida. Ett klokt
kortsiktigt ekonomiskt beslut i ett stup-
ror kan leda till betydande langsiktiga
kostnader i flera andra stupror.

Pa sé sitt kan vi utifran ett systemte-
oretiskt perspektiv identifiera en sorts
sjilvforstirkande och accelererande
ond cirkel av negativa sociala och eko-
nomiska forlopp. Orsaker och verkan dr
inte ldngre atskilda fran utan invivda
ivarandra. Dessa cirklar har vissa
grundliggande egenskaper:

. Skolmisslyckande

Beroende av
. forsorjningsstod

. Brottslighet

. Gingkriminalitet

Ekonomisk dynamik



Effekter pa kort sikt och lang sikt kan
vara helt viisensskilda. En kortsiktig
vinst kan i sjdlva verket vara borjan
pa en langsiktig forlust.

Vinsterna i borjan av det cirkulédra
forloppet kan vara av engangsnatur
och ganska mattliga — kostnaderna
eller forlusterna pa lang sikt kan vara
bade kroniska och betydande

Intdkter och kostnader kan ske

inom helt olika filt. Intidkterna kan
uppsta till exempel genom nedskir-
ningar i skolan, kostnaderna uppstar
inom socialtjdnst och rittsvisende.
Intdkterna kan kortsiktigt vara av
ekonomisk natur medan kostnaderna
langsiktigt kan vara av bade social
och ekonomisk natur

Forloppet ir ofta sjilvforstirkande
och stundtals dessutom accelereran-
de. Nir det vil har initierats krivs det
stora anstrangningar for att bryta det

Forloppet registreras endast undan-
tagsvis i det styr- och uppféljnings-
system den offentliga sfiaren forfogar
over. Beslutsunderlag kring effekter
blir ddrfor ofta missvisande bade till
art, omfattning och riktning

1 Hovsjo kan man se ganska tydliga
sadana sjilvforstirkande onda cirklar.
Den hoga misslyckandenivan inom sko-
lan kommer, om cirklarna inte bryts,
med sikerhet att leda till bade framtida
ho6ga sociala kostnader. Men ocksa ef-
fekter i form av fortsatt hog niva pa de
gingkriminella aktiviteterna. Kort-
siktiga besparingar inom det sociala
filtet kommer med rimlig sannolikhet
att paverka den psykiska hilsan och
formagan att forsorja sig genom arbete.
Samtidigt skapas en grogrund for en
svart och kriminell ekonomi. Till det
kommer en svag tilltro till det svenska
sambhiillet f6ljt av en fortsatt exisitens
av dolda eller underjordiska rittssys-
tem. For att kunna bryta monstret ar
det en forutsittning att samhéllet gar
fran ett kortsiktigt kostnadstinkande
kring sociala fragor till ett langsiktigt

socialt investeringstinkande.
Ett avgorande cirkuldart samband

"Hot, véld och trakasserier dr vardag
for personalen pd socialtjdnstens barn-
och ungdomsenhet i Hovsjé. | somras
hotades en socialsekreterare till livet av
en anhorig till en minderdrig som skulle
omhdndertas. Dd kopplades Arbetsmil-
joverket in, och sedan dess har socialse-
kreterarna inte fatt roéra sig ensamma

i centrum, inte géra hembesék och inte
ga till och frdn bussen i Hovsjo. Men det
récker inte, enligt Arbetsmiljéverket,
som krdver att verksamheten flyttas
inom ett dr. Annars riskerar kommunen
ett vite pd 2 miljoner kronor.®

Man kan alltsa for att renodla bilden
ovan pasta att det finns ett néra sam-
band mellan sociala och ekonomiska
fragor om man vill studera exklude-
ringens och utanférskapets ekonomi.
Pa individniva leder kortsiktigheten i
styr- och uppfoljningssystem i kombi-
nation med hur man organiserar den
offentliga verksamheten till att kortsik-
tiga till synes ekonomiskt kloka beslut
leder till sociala effekter. Dessa leder
isin tur till langsiktigt ekonomiskt
resurssloseri. Detta strider naturligtvis
mot kommunallagens krav pa god eko-
nomisk resurshushallning. Riksrevisio-
nen konstaterade i sin granskning 2007
av landets kommuner féljande:

"Riksrevisionen har i sin gransk-

ning funnit att det dr viktigt med ett
langsiktigt perspektiv for att framja
en god ekonomisk hushdllning. En god
ekonomisk hushallning krdver dock
enligt Riksrevisionen inte bara att da-

gens kostnader och intdkter balanseras.

Det behévs ocksd en beredskap for den
framtida utvecklingen av kostnaderna
for till exempel vdard och omsorg om
dldre samt pensionsutbetalningar.™’

Pa samhillsniva kan till synes kloka
kortsiktiga ekonomiska beslut fattade
utifran en enskild aktérs perspektiv
leda till en allvarlig urgropning av
det sociala kapitalet. Detta kan rycka

undan den langsiktiga grunden for

en sund ekonomisk utveckling. Ett
exempel dr hur manga kommuner
under 90-talskrisen gjorde betydande
nedskérningar inom det icke lagstad-
gade preventiva arbetet inom skola och
skolhilsovard. Ett decennium senare
aterspeglades nedskérningarna i 6kad
marginalisering av unga. Till foljd av
skolmisslyckanden hade de inte lyckats
ta sig in pa arbetsmarknaden och blev
tidigt langtidsarbetslgsa*®.

Denna typ av onda sjilvforstirkande
cirklar kan i sin tur forstéirkas eller
dimpas av de grundliggande fysiska
forutsittningar, exempelvis nedgangna
husbestand, eller hur de institutionella
och organisatoriska arrangemangen ser
ut. Séttet pa vilket vi organiserar, styr
och féljer upp verksamheten i den of-
fentliga sektorn kan forstirka kortsik-
tighet och sektorstinkande. Ddrmed
riskera det sociala kapitalet att gropas
ur. Det sker genom att kostnader skyfflas
over till senare tidpunkter eller andra
aktorer. Vi kallar det for marginalise-
ringens kedjebrevseffekt. Men sittet pa
vilket man konkret bedriver verksam-
heten kan ocksa pa ett mera subtilt sétt
sla undan benen pa det sociala kapitalet
genom att inte skapa forutsittningar fér
egenmakt och KASAM.

DE EKONOMISKA EFFEKTERNA
De sekundira effekterna

Ut6ver de primira effekter vi redan
identifierat paverkas utanforskapets
omfattning i ytterligare flera steg. I

det sociala ndiromradet kring personer
i utanforskap upptrider miangder av
vad vi kallar sekundira effekter. Hir &r
nagra exempel:

Kortsiktig paverkan pa féréildrar och
syskon av en familjemedlems utanfér-
skap i form av till exempel sjukskriv-
ning och minskad forvirvsfrekvens.

Langsiktig paverkan pa niista
generation av forildrars utanfor-
skap. Man f6ds sa att siiga inien
arbetsloshetskultur.

46Svd, 5.e november, 2008, “Riksrevisionens redogorelse till Riksdagen 2007/08 RRS13, **Dessa effekter presenteras utforligt i Fridolin, Blasta, Ordfront, 2009
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Den subtila paverkan pa grannar och
nitverk i form av otrygghet eller obe-
hagskinslor av att leva i ett bostads-
omrade med hog andel missbrukare
och hég brottslighet.

Den mer konkreta paverkan av detta
i form av kostnader for sikerhetsdor-
rar, hogre premier for hemférsikring
och bilforsikring.

Kring dessa fenomen skulle man bade
kunna tala om marginaliseringens soci-
ala smitta® pa det vis som det skildras i
boken ”Den tindande gnistan”. I denna
beskrivs spridning av sociala fenomen
ur ett epidemiologiskt perspektiv.
Exempel pa detta ir stenkastning mot
bussar, containerbrinder, graffiti eller
andra utslag av kollektiva fenomen som
snabbt sprider sig i och mellan vissa
forortsomraden. Under sjuttio- och
attiotalet studerade den amerikanske
socialpsykologen David Phillips hur
massmedier driver skapandet av den
omedvetna kollektiva personlighet som
kan séigas ligga bakom denna sociala
smittoeffekt. Nyhetsdrevet kring Ma-
rilyn Monroes dod, for att nimna ett
exempel, alstrade inte bara en nirmast
fanatisk idoldyrkan, utan ocksa en serie
sjalvmord bland amerikanska ungdo-
mar. P4 samma sitt kan man idag se
hur nya sociala medier kan skapa epide-
mier av sjdlvskadebeteende, sjilvsvilt
men dven sjilvmord bland unga for att
inte tala om fenomen som upplopp i
Englands storstiider eller stenkastning
mot bussar i vara fororter.

Stenkastningen mot bussar i Soder-
tdlje har 6vergatt i ren forfoljelse. | gar
stoppades all busstrafik under en timme
pd morgonen efter att en buss fatt
framrutan krossad. Pd eftermiddagen
attackerades dnnu en forare.>°

Detta leder till en normalitetsférskjut-
ning i omraden med utbredd negativ
social smitta. Skolmisslycklanden blir
normalt och hjiltarna och rollmodel-
lerna blir de éldre hel- eller halvkrimi-
nella i omradet. Men man skulle ocksa
kunna tala om marginaliseringens

langsiktiga sociala arv som ett uttryck
for hur vissa fenomen kopplade till ut-
anforskap sprids mellan generationer.

Sociala arvet ér ett uttryck myntat av
barnpsykiatrikern Gustav Jonsson vid
Barnbyn Ska utanfér Stockholm. Han
kunde visa att de barn som vardades
dér oftast hade fordldrar som haft eller
fortfarande hade sociala svarigheter,
vilka saledes gick i arv.

I flera av vara utsatta omraden finns
det unga som socialt eller pa annat sitt
irver arbetsloshet, kunskapsférakt och
skolmisslyckanden, missbruk, socialt
utanforskap och kriminalitet.

"Detta dr inte andra generationens bi-
dragstagare utan tredje generationens.
Jag har métt deras fordldrar och deras
farférdldrar. De har alla misslyckats i
skolan, alla misslyckats med att komma
in pd arbetsmarknaden, alla har utveck-
lat en sorts outsideridentitet. Det kdnns
ndstan som att dessa ungdomar var
chansldsa redan frdn borjan™!

I en studie genomford av Ungdoms-
styrelsen beskrivs hur unga som véxer
upp i utsatta omraden paverkas av det
som skulle kunna kallas det kollektiva
sociala arvet pa féljande vis:

"Vdra resultat visar entydigt att unga
som vdxer upp i socialt utsatta omréaden
har ett séimre utgdngsldge infér fortsatta
studier och yrkesliv i jamférelse med
elever som dr bosatta i mer vdlbdrgade
omrdden. Men vi vill podngtera att
situationen for unga bosatta i socialt
utsatta omrdden inte bara kan forstds
utifrdn deras eventuella utldndska bak-
grund eller socioekonomiska stéllning.
Det som prdglar de ungas situation dr de
sammanslagna effekterna av klass, et-
nicitet och boendesegregation.Det finns
ett tydligt samband mellan férdldrarnas
inkomst och den unges egen erfarenhet
av arbetsloshet. Sannolikheten att ha
varit arbetslds under dret minskar med
stigande inkomst hos fordldrarna.s®”

Kopplingen mellan foridldrarnas situa-
tion (enskilt, men ocksa kollektivt for
fordldragenerationen) i det omrade

man bor och de ungas framtidsutsikter
ir enligt manga forskare ganska en-
tydig. I Hovsjo dr forvirvsfrekvensen
cirka 44 procent. Det betyder att ma-
joriteten av personer i arbetsfor alder
inte foérsorjer sig genom arbete. Detta
skapar naturligtvis en stark perspektiv-
forskjutning av normalitetsbegreppet
hos de unga som vixer upp i ett sdidant
omrade. I virsta fall leder detta till att
skolmisslyckanden, arbetsloshet och
beroende av samhillet for sin férsorj-
ning blir etniska markérer. Markorer
som inat kan fungerar som en sorts
slutenhetssignal - vi mot dem. Utat kan
den utgora grogrund for vardagsrasism.

Till detta kommer marginalisering-
ens stigmatiseringseffekt. Med stigma-
tisering menas vanligtvis en form av
social brinnméirkning eller stimpling®.
Man kan stigmatiseras av i huvudsak
tre olika skil; kroppsliga avvikelser,
olika egenskaper eller tillhorighet till
en viss grupp. Till detta kan man ldgga
att det dessutom forefaller finnas en
territoriell stigmatisering som har att
gora med varifran du kommer och var
du bor. I Norrland finns det bygder om
vilka omvirlden séiger att krikorna fly-
ger upp och ner for att dom ska slippa
se elindet. Mer bekant &r det kollektiva
stigma som tillskrivs mérkhyade unga
mén som kommer fran forortsomraden
som Fittja, Alby, Bergsjon och Tensta
och som hos delar av denna grupp
bidrar till att skapa en kollektiv negativ
identitet av att vara outsiders.

Manga menar® att stigmat alltid
maste beskrivas i ett socialt ssmman-
hang och forstas utifran ett maktper-
spektiv. Den stigmatiserade, eller outsi-
dern, befinner sig alltid i ett underlige
och per definition i ett utanférskap i
forhallande till radande samhillsnorm.
Till detta kan man ligga att stigmatise-
ringsprocessen ofta férefaller vara ir-
reversibel bade fér de drabbade och for
det omgivande samhillet. Man skulle
kunna beskriva det som en stigmati-
seringsryssja — litt att komma in i den,
men oerhort svar att ta sig ur.

Vi skulle ocksa kunna tala om en
stigmatiseringens onda cirkel. Den
inledande stimplingen fran samhéllets

4Se Malcolm Gladwell, Den tindande gnistan, **Svd 15:e januari 2008, "Handliggare inom enheten for ekonomiskt bistand i Sédertilje Kommun, 2*Ungdomssty-
relsen, FOKUS 2008, sid 13, ®*Goffman. 1968, Stigma - den avvikandes roll och identitet, Rabén & Sjogren, **Link, Bruce & Phelan, Conceptualizing Stigma, Annual
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sida leder till utanférskap och diskrimi-
nering pa arbetsmarknaden, bostads-
marknaden och inom sjukvarden och
utbildningsviisendet. Denna process
internaliseras snabbt av de berorda

och omvandlas till kinslor av skam och
skuld. Den forstirker kinslan av hjilp-
16shet och att vara offer som vi berorde i
foregdende avsnitt. Detta i sin tur bidrar
till att utveckla, férstirka och befista
den outsideridentitet som vixt fram.

En del grupper drabbas av multipla
stigman. Det giiller exempelvis unga
invandrarpojkar med skolproblem och
annorlunda hudfirg som bor i socialt
utsatta och stigmatiserade omraden. En
annan grupp som drabbas hart i denna
stigmatiseringsprocess ir de stokiga
och brakiga barnen. De som forr kall-
lades just bara utagerande eller livliga
eller brakiga och som i dag etiketteras
med hjilp av en handfull olika neuro-
psykiatriska diagnoser.

Man skulle kunna s#iga att via famil-
jen och de sociala nitverken kan i virsta
fall de negativa sociala effekterna kring
utanférskapet spridas och forstirka
individeffekterna av detta utanfor-
skap. Som ekonom skulle man séiga att
ett svagt eller negativt socialt kapital
skapar en marginaliseringens kollektiva
multiplikatoreffekt. Via dessa nétverk
multipliceras effekterna Gver pa andra
individer. De kan gora detta pa flera vis.

Det kan handla om att fler individer
via den sociala smittan dras in i utan-
forskapsaktiviteter. I vissa regioner,
stadsdelar och bostadsomraden kan
arbetsloshet och bidragsberoenden
komma att uppfattas som normala och
socialt acceptabla vilket kan séigas 6ka
smittoeffekten. I andra omraden kan
utvecklingen vara precis tvirtom.

Det kan ocksa hinda att omfattning-
en av utanférskapsaktiviteter via den
sociala smittan blir mer betydande och

det uppstar fler hindelser - fler contai-
nerbrinder, fler graffitimalningar och
sa vidare.

Det kan ocksa handla om att hand-
lingarna kan komma att bli viirre eller
grovre. Vid studier av destruktiva sub-
kulturer som huligansrorelser, vit makt
rorelser eller organiserade gingstruk-
turer kan man tydlig se att toleransen
i och runt dessa sociala konstellationer
for grovt vald okar. Det kan vara en ef-
fekt av den kollektiva sociala stigmati-
seringseffekten. Om jag inte kan bli bra
nog, kan jag bli bést pa att vara simst

Slutligen kan det handla om helt nya
typer av hindelser som kommer till ut-
tryck i utanforskapet. En mattlig krimi-
nalitet férvandlas i fel milj6 kanske till
en maffialiknande kollektiv kultur med
stora inslag av ekonomisk brottslighet.

Denna sociala smittoeffekt har
skildrats pa ett tydligt vis i boken ”Con-
nected”* som ger en f6érdjupad bild och
forstaelse av hur de sociala nétverken
skapar bade positiva och negativa sprid-
ningseffekter kring vara beteenden.

‘By analyzing the Framingham data,
Christakis and Fowler say, they have

for the first time found some solid basis
for a potentially powerful theory in
epidemiology: that good behaviors — like
quitting smoking or staying slender or
being happy — pass from friend to friend
almost as if they were contagious viru-
ses. The Framingham participants, the
data suggested, influenced one another’s
health just by socializing. And the same
was true of bad behaviors — clusters of
friends appeared to “infect” each other
with obesity, unhappiness and smoking.
Staying healthy isn't just a matter of
your genes and your diet, it seems. Good
health is also a product, in part, of your
sheer proximity to other healthy people.”

Da man forflyttar perspektivet for

att studera exkluderingens socioeko-
nomiska effekter fran individ- till
kollektivniva finns det alltsa ett antal
uppenbara forstirkningsmekanismer
som gor att helheten blir stérre dn
summan av delarna - det vi hir kallar
faktorn X, eller marginaliseringens
kollektiva multiplikatoreffekt.

De tertidra effekterna

Effekterna sprids inte bara som ringar pa
vattnet via de mer eller mindre informel-
la och personliga nitverken. De far ocksa
en tertidr effekt pa en mer strukturell
och samhillsévergripande niva. Bade i
stadsdelen och samhdéllet i stort.

I sin mest spektakuléra form kan ett
negativt socialt kapital pa samhillso-
vergripande niva skapa massfenomen
av nedanstaende slag.

"Polisen i Manchester talar om "de vér-
sta upploppen pd 30 dr". Under natten
greps 108 personer efter att hundratals
maskerade ungdomar slagit sénder
skyltfonster, satt eld pd butiker och kas-
tat sten mot polisen.| Liverpoolstadsde-
len Toxteth attackerades tva brandbilar
och ytterligare en rdddningsbil, sdger
polisen till Reuters. Och ndrmare 200
ungdomar ska ha férstért och plundrat
butiker i omradet. 50 personer greps
under natten i Liverpool. Englands ndst
storsta stad Birmingham drabbades
ocksd, liksom de ndrliggande stdderna
West Bromwich och Wolverhampton™®

Detta leder naturligtvis till betydande
socioekonomiska effekter. Men dven i
nagot mildare form uppstar effekter.

Flera bilar och dven flera sopbehdllare
har satts i brand i stadsdelen Vistra
Frolunda i Goteborg sedan 22.30-tiden
i kvdll. Ndr rdddningstjdnsten kom pa
plats fick de stenar kastade emot sig.
Polisen missténker att ungdomar ligger
bakom skadegdrelsens’

Férst kastades ett knallskott in fran
ldktaren - och landade precis bredvid
Péir Hansson. Sedan sprang en huligan in

Christakis & Fowler, Connected - ménskliga relationer och sociala nitverk och deras betydelse i vart liv, N&K, 2010, **Dagens Nyheter, 10 augusti 2011,

STwww.nytt24.se
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frén ldktaren - och attackerade Helsing-
borgs malvakt Matchen avbréts omedel-
bart - och kommer inte att dterupptas®®

En sammanstillning 6ver den sociala
exkluderingens mojliga kollektiva
socioekonomiska effekter innehaller
bland annat féljande:

Kostnader for alla de kontrollstruk-
turer syftande till att forhindra
negativa effekter. Allt fran viktare
till overvakningskameror.

"2001 képte Angelholms kommun
tjdnster av privata vaktbolag for 410
000 kronor, enligt Polisforbundet. Det
motsvarar 10:91 kronor per invdnare.
2005 hade kostnaden stigit till 1 127 856
kronor, eller 29:41 kronor per person™®.

Kostnader for olika former av repres-
siva och kontrollerande insatser fér
att tygla dessa fenomen. Ett tydligt
uttryck for detta dr polisinsatser vid
fotbollsmatcher, reclaim the city akti-
viteter eller andra former av upplopp.

Fylla, brdk och stok. For att finansiera
polisinsatser vid olika tillstdllningar
anvdnder landets polismyndigheter

allt oftare mojligheten att ta betalt av
arrangérerna for jobbet. Férra dret
skickades rdkningar pd ndstan 2,2 miljo-
ner kronor, jdmfért med under 900000
kronor for tvd dar sedan. Det innebdr att
uppskattningsvis 6ver 2300 polistimmar
betalades med annat ¢n skattemedel. Det
handlar ofta om hela insatser, alltifran
allmdn ordning till att dirigera bilar i
anslutning till evenemanget. Varje polis-
man kostar 920 kronor per timme®°.

Kostnader for forlorad produktion
och forlorade intdkter liksom vanda-
lism till foljd av att dessa yttringar
forsvarar eller forhindrar normala
arbetsrutiner som har skett till ex-
empel i samband med de sa kallade
Salemdemonstrationerna.

Kostnader for minskade fastighetsvir-
den till foljd av att vissa bostadsomra-
den uppfattas som mindre attraktiva

och dirmed mindre virda en vad deras
faktiska fysiska status motsvarar.

"Uteblivna dtgdrder har resulterat i
en berdknad extra samhdllskostnad
pd 10 000 kr per ldgenhet/dr for att
hantera brdnder och kriminalitet ndr
omrddet inte fungerar socialt.”

Men pa en mer 6vergripande niva kan
dessa kollektiva fenomen ocksa skapa
lankar mellan sociala fenomen. Forst
paverkas ett lands finansiella system och
dérefter den reala ekonomin. Ett feno-
men som kan borja i ett land och dérefter
spridas vidare till ett annat land precis
som finanskrisen inom Euroomradet.

Spanien och Italien utsattes for ett
enormt rdntetryck pd mdandagen, i skug-
gan av ett i raden av méten i Bryssel

om den grekiska skuldkrisen. Sydeuropa.
Spanska och italienska rdntor nddde nya
rekordnivder pd mdndagen, samtidigt
som euron foll hdrt. Sydeuropeiska
bankaktier, inte minst de italienska, fort-
satte samtidigt utfor efter férra veckans
ras. Svenska banker fick sin sldng av
sleven, med kraftiga kursfall, trots att
exponeringen mot krishdrdarna i form
av obligationer fran de sd kallade PIIGS-
ldnderna (Portugal, Irland, Italien, Grek-
land och Spanien) inte ens uppgar till 4
miljarder kronor. Detta dr en forsumbar
del av storbankernas balansrdkningar.®?

Vi far alltsa kostnader som pa ett
subtilt och komplext vis sprider sig i
samhiillsekonomin. Det sker ofta pa ett
osynligt vis och stundtals med starkt
fordrojda effekter.

Kostnader for finansiella effekter
fororsakade av kollektiva sociala
massfenomen

Kostnader for masspsykologiska ef-
fekter av ”11:e september natur” som
kollektiva effekter for psykisk hélsa
och arbetsformaga

1 tidskriften Forskning och framsteg®
beskrivs detta pa féljande vis.

"Inte bara graviditeter smittar, utan
ocksd sadant som bidragsberoende,
arbetsldshet, sjukfrdanvaro, sjdlvmord,
skilsmdssor, fetma - och till och med
lycka. Vad sdger det om oss ménniskor?
Och vilka konsekvenser far det for vara
val av vénner och sociala sammanhang?

Det dir svdrt att studera social smitta,
sdger Peter Hedstrém, som dr professor
i sociologi vid Nuffield college i Oxford.
Det dir forst de senaste dren som studier
har gjorts pd omrddet. Han menar att
det dr rimligt att vdara ndtverk har stor
effekt pd hur vi bedémer vad som dr
normalt och acceptabelt.

Det dr klart att det upplevs som mindre
problematiskt att vara arbetslés om
alla ens véinner och grannar dr det,
sdger han. | bostadsomrdden med hég
arbetsldshet dr det synnerligen viktigt
att dtgdrder riktas mot omrddet som
sddant, for att fordndra utvecklingen.
En viktig faktor i dessa sammanhang dr
tid - hur stor del av ens vakna liv som
man befinner sig i olika ndtverk, och ddr
dr arbetsplatsen forstds central”

Da man studerar ett omrade som Hov-
sjo ir det alldeles uppenbart att i stort
sett alla dessa sekundira och tertidra
effekter kring utanférskapet gar att
spara utan storre anstringning. De
utgor sa att siga den jordman eller det
negativa sociala kapital som till f61jd
av Hovsjosatsningens mobiliserings-
process maéste ersittas med ett nytt
och mera positivt socialt kapital. Det
blir ocksa uppenbart da man beskriver
stadsdelen ur detta systemteroretiska
perspektiv att kortsiktiga fragmente-
rade insatser knappast mer #n tillfdlligt
kan dimpa marginaliseringens mest
besvirande symptom eller komma till
ritta med de underliggande orsakerna.

De kostnadsdrivande mekanismerna
- en sammanfattning

Vi ser alltsa att da vi studerar utanfor-
skapets socioekonomiska effekter i ett
omrade som Hovsjo finns det ett antal
kostnadsdrivande mekanismer som

Swww.aftonbladet.se, *Helsingborgs Dagblad, 5.e september 2006, “*Denna effekt har lagstiftarna forutsett, se férordning om erséttning for polisbevakning, 1982;
789, “'Boverket; socialt hallbar stadsutveckling, bilaga 3 sid 4, *www.dn.se 11 juli 2011, ®http://www.fof.se/textruta/arbetsloshet-smittar-ocksa



gor att dessa kostnader séllan ér sta-
bila eller avtagande utan néstan alltid
okande. Pa individuell niva har vi redan
tidigare identifierat triggereffekten,
accelerationseffekten och kedjebrevsef-
fekten. Man skulle kunna sammanfatta
detta med att det kring utanférskapet
pa individniva finns en autonom och
sjdlvgenerande tillviixteffekt.

Pa den kollektiva nivan hittar vi oav-
sett om vi studerar familjer och nitverk
eller stadsdelen och samhillet i stort ett
antal mekanismer som skapar en margi-
naliseringens kollektiva multiplikatoref-
fekt. Det ér en sjilvforstarkande och i
viss man accelererande mekanism som
bestar av tre delar: den sociala smittoef-
fekten, den sociala arvseffekten och den
sociala stigmatiseringseffekten.

I stort sett samtliga effekter har
dessutom i sig inbyggt en sorts sjdlvfor-
stidrkande ond-cirkel-mekanism som gér
att om inget gors sa accelererar forlop-
pen. Man skulle kunna tala om ett 6ppet
dynamisk socialt system i ett tillstand
av obalans och bristande jamnvikt. En
dysfunktionell ekonomisk sociotop. Bil-
den kompliceras dessutom av att det inte
handlar om ett utan flera olika sociala
delsystem med en stark interaktion med
flertalet av dessa egenskaper inbyggda.
Det som tycks ske da den onda cirkelef-
fekten pa detta vis far stort spelutrym-
me ir att de ekonomiska effekterna av
detta viixer pa fyra olika vis stimulerade
av de mekanismer vi presenterat ovan.

Till att borja med blir det fler perso-
ner som agerar i utanférskapstermer.
Fler personer som misslyckas i skolan,
inte far tilltrade till arbetslivet och dér-
med behover férsérjningsstéd. Vidare
kommer dessa personer var och en att
fororsaka mer kostnader genom att de
Omsesidigt stimuleras i sitt utanfor-
skap. Stenkastande eller graffittima-
lande ungdomar triggar igang varandra
till allt fler sadana handlingar

Vidare tenderar hindelserna att bli
virre, grovre och ett tydligare uttryck
for utanforskapet. Valdet gar fran slag
till sparkar, fran pakar till knivar, fran
knivar till skjutvapen. Man skulle i vissa
avseenden kunna prata om en margina-
liseringens terrorbalans eller kapprust-

ning. Slutligen kommer som en f6ljd av
dessa forstirkningsmekanismer helt
nya former av utanférskapshandlingar
att dyka upp. Man gar fran forséljning
av svartsprit till cigarettsmuggling, fran
cigarettsmuggling till trafficking.

UTMANINGEN - HOVSJOSATS-
NINGENS UPPDRAG

Pa kort och medellang sikt kan man
alltsa beskriva utanforskapets meka-
nismer och drivkrafter utifran begrep-
pet onda sjilvforstirkande cirklar. Vi
har tidigare beskrivit dessa kostnads-
drivande mekanismer som dels en
individuell accelerationsfaktor, dels
hur en kollektiv multiplikatoreffekt
ser ut. Men kanske utgér bilden nedan
en dnnu bittre metafor for att skildra
detta férlopp. De olika sjilvforstirkan-
de cirklarna utgor tillsammans en sorts
nedatgaende spiral dir negativa effek-
ter inom ett delsystem, till exempel det
sociala filtet, férstirker den nedatga-
ende processen inom ett annat falt till
exempel det ekonomiska filtet.

Om sa ir fallet leder det till ett antal
intressanta slutsatser.

En forsta slutsats dr att om inget gors
sa blir inte tillstandet stabilt daligt
utan snarare utgor en brant nedfors-
backe dir tillstandet blir allt vérre.

En annan slutsats dr att om spiralen
far sin negativa dynamik genom den
forstirkande dynamiken i samspelet
mellan olika delsystem sa kan man
inte bryta den nedatgaende trenden
genom att agera bara inom ett av dessa
delsystem, man maste tackla helheten.

En tredje slutsats ér att det inte
ricker med att tillf4lligt bromsa ett
negativt férlopp eftersom grunddriv-
kraften bestar av sjilvforstirkande
onda cirklar. De maste ersittas av
sjilvforstirkande goda cirklar.

Bilden vicker ocksa ett antal intressan-
ta fragor kring utanforskapets dynamik
och dess kollektiva effekter

%4Se Watzlawick, Fordndring - att stélla och 16sa problem, N&K, 1983

Ar detta snabba eller 1ingsamma
rorelser? Och &r hastigheten olika i
olika delar av denna process? Tilltar
den eller avtar den?

Ar processerna stabila och kontinu-
erliga eller stannar de upp, finns det
platéer eller accelerationsfaser? Vad
bidrar till att 6ka hastigheten och vad
bidrar till att bromsa den?

Ar det kontinuerliga processer
(fordndring av férsta graden®) eller
finns det ocksa kvantumsprang da
processerna plotsligt byter karaktir
(fordindring av andra graden)?

Ar processerna irreversibla eller gar
de att vinda?

Hur ser samverkan och sampelet ut
mellan olika delsystem? Hur paver-
kar fastighetsrenovering olika sociala
monster? Hur paverkar forvirvsfrek-
vens de sociala umgidngesformerna i
ett omrade?

Sammanfattningsvis ser det ut som att
Hovsj6 som stadsdel befinner sigien
ojimnt sluttande nedforslopa. Om det
forhaller sig pa detta vis? Hur bryter
man da detta monster och ersétter den
med en positiv och uppétgaende spiral?
Det ir detta trendbrott som utgor Hov-
sjosatsningens uppdrag.
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“Nedatgdende spiraler har naturlig hjilp av gravitationen. De kriver inte sa mycket kraft — de fortgar av sig
sjdlv. Uppdtgdende spiraler 4 andra sidan mdste besegra gravitationen och krdver stindiga injektioner av
energi for att fortgd”
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DETTA AR VARINGANG

"Det svdra fixar vi med en gdng, det
omdijliga tar ndgot lingre tid"

Hovsjos befolkning motsvarar 6-7 pro-
cent av kommunens totala befolkning.
Men i stadsdelen avviker livsbetingel-
serna dramatiskt fran genomsnittet i
kommunen. Det handlar om fenomen
som skolresultat, bidragsberoende,
forviarvsfrekvens, arbetsloshet och dis-
ponibel inkomst. Vad som i stora delar
av kommunen skulle uppfattas som
annorlunda eller udda har i stadsdelen
forvandlats till en ny normalitet. Da
mer dn hilften av den vuxna befolk-
ningen inte arbetar eller férvinner fran
stadsdelen pa dagtid fordndras norma-
litetsbegreppet dramatiskt.

Denna normalitetsférskjutning
forefaller aktivt medverkande i den
multiplikatorprocess kring utanférska-
pet som vi tidigare pekat pa. Man skulle
kunna tala om en negativ synergieffekt
da flera olika faktorer samverkar kring
utanforskapet sa att totaleffekten blir
storre 4n summan av delarna. Denna
multiplikatoreffekt bestar som vi ser
det av tre delar; den sociala smittan,
det sociala arvet och stigmatiseringsef-
fekten - tre fenomen som vi diskuterat i
tidigare kapitel.

Den sociala smittan 4r det férhallan-
det att ett visst beteende snabbt sprids
till andra personer och férskjuter
normalitetsbegreppet. Det kan handla
om synen pa skolresultat, synen pa
bidragsberoende, synen pa arbetslos-
het, féorekomsten av tidiga tonarsgra-
viditeter, flickors sjilvskadebeteende
eller unga méns syn pa kriminalitet
och gingbildning.

Det sociala arvet handlar om att vissa
synsitt gar i arv fran férildrar till barn,
fran dldre till yngre. Det kan handla om
synen pa utbildning, synen pa alkohol,
acceptansen for kriminalitet eller fe-
nomen som hedersvalds eller specifikt
etniskt kopplade beteenden

Stigmatiseringseffekten dr det
forhallandet att vissa omradet, vissa
kvarter, vissa folkgrupper eller vissa et-
niska grupperingar av omvirlden eller

%Sagt till vd for Telge Hovsjo strax efter hans tilltride av en av omradets boende, en ung man av s.k. virstingnatur

sig sjilva uppfattas som avvikande och
stundtals mindre kapabla vilket kan
forstirka ett redan befintligt utanfor-
skap. Stigmatiseringen utgor ett sorts
kollektivt nedvirderande av hela kate-
gorier av minniskor utan nyanser och
utan beaktande av enskilda ménniskors
unika kompetenser.

Den stora utmaningen i Hovsjoarbe-
tet &r att hantera denna normalitets-
forskjutning pa ett sa konstruktivt sétt
som mojligt. Hovsjosatsningen handlar
om att individuellt och kollektivt bryta
utanférskapet i en stadsdel med mycket
stora utmaningar Da man ska beskriva
och analysera en sadan process édr de
utgangspunkter man har avgérande for
vad man ser och tolkar. Vara utgangs-
punkter ir foljande:

Detta ir inte ett individuellt eller till-
filligt problem - det &r ett langsiktigt,
kollektivt och strukturellt problem

Problemet har manga olika bottnar
och dimensioner som maste angripas
samtidigt — det bestar atminstone av
tre olika dimensioner: den ekono-
miska, den sociala och den fysiska

Den gemensamma kollektiva kul-
turen eller omradets sociala kapital
ar en grundbult bade i forstaelse av
problemet och dess 16sningar

Sittet pa vilket den offentliga
sektorns insatser och resurser kan
mobiliseras och samordnas inom
omradet dr avgorande for framgang i
en utvecklingsprocess

Losningar maste bygga pa ett lang-
siktigt och uthalligt perspektiv. Det
handlar om flera ar, kanske decen-
nier, och aktiv ndrvaro och medver-
kan fran manga olika aktorer

Processen maste byggas inifran och
huvudbirare i detta méste vara de
boende. For att lyckas maste man
komma forbi den ”projekttrott-
het” som finns i Hovsjo precis som i
ménga andra utsatta omraden

For att lyckas maste processen sldppa
problemperspektivet och den kénsla
av hoppldshet och stigmatisering
som kan finns. Man maéste hela tiden
arbeta 16sningsfokuserat och med ett
visionért perspektiv

Den grundlidggande sociala problema-
tik som finns i omradet har alltsa bade
individuella och kollektiva aspekter.
Det individuella perspektivet handlar
om hur enskilda individer utifran sina
unika enskilda férutsittningar och det
sociala sammanhang man befinner sig
i hamnar i utanférskap. Utanfoérskapet
ur individuellt perspektiv gar néstan
alltid att férsta som ett tydlig fenomen
med en linjir kausalitet. Orsak och ef-
fekt gar ofta att spara. Man kan anligga
ett psykologiskt, socialt eller biologiskt
perspektiv kring detta, eller en kombi-
nation av dessa faktorer

Det kollektiva perspektivet pa utan-
forskap ér betydligt mera komplext att
bade forsta och kunna tolka. Orsaks-
sambanden blir cirkulidra och bestar
ofta av onda sjilvforstirkande cirklar
som ir verksamma under lang tid. En
forstaelse av det kollektiva perspektivet
forutsitter nagon form av systemteore-
tiskt tinkande - att kunna se interak-
tion pa kort och lang sikt mellan olika
delsystem. Detta leder ocksa till att
begrepp som nitverkstinkande och
helhetssyn blir centrala i en analys.

DET FINNS ETT
GRUNDLAGGANDE VAL

"Du Patrik, det dr bra att du tar dig an
det hdr jobbet. Och vi gillar dig, och

vi tror att du gér bra grejor. Men du
forstar. Det gar inte. Det dr kért. Hovsjo
dr kort."s

Det finns ibland en tendens att uppfatta
omraden som Hovsjo som korda. Som
att det inte dr nagon idé och att utveck-
lingen inte gar att viinda. Denna bild
kan vara forankrad bade hos boende
och i omvirlden. Det dr den kollek-

tiva stigmatiseringsprocess som vi
nidmnt ovan och den leder naturligtvis
till uppgivenhet och apati. Man ser
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Hovsjosatsningens val

utvecklingen i omradet som en stéindigt
nedatgaende spiral.

Den bild vi far nir vi tittar in i och
foljer processen i Hovsjo ér lite annor-
lunda. Vi knyter an till existentialismen
och menar att det finns alltid ett val.

"Existentialism dr en term som har
tillskrivits en grupp filosofers arbete
vilka delade tron att filosofiskt ténkande
borjar med det ménskliga subjektet -
inte bara det téinkande subjektet utan
det agerande och kénnande, den levande
mdnskliga individen."®

Det finns en mojlighet att vilja ny vig.
For Hovsjos del handlar det om att se
mojligheten att bryta den nedatgdende
spiralen och ersitta den med en uppat-
géende spiral

I bilden ovan pekar vi pa att Hovsjo i
grunden handlar om huruvida den ned-
atgaende spiralens process ska fa fortga
med 6kade sociala konsekvenser och
6kade socioekonomiska kostnader som
foljd eller om man ska bryta detta mons-
ter och skapa en uppatgaende spiral.

For att kunna gora detta val krivs
for det forsta att man ser att det finns
ett val att géra. Det krivs dessutom att
man kan se konturerna till ett alterna-
tiv. Mojligheten att vélja att ga till nagot
i stillet for att fly fran nagot. Vidare
krivs att man tror att man forfogar
over mojligheter att fatta beslut och

Ménsterbrytande ha™

Fortsitta som fory;

-

God sjiilvforstirkande spiral & :

¢
Qg%

Ond sjdlvforstirkande spiral

vidta atgirder som gor att detta alter-
nativ kan realiseras. Da nirmar vi oss
snabbt tva centrala begrepp for att pa
individuell niva forsta Hovsjosatsning-
en - KASAM och egenmakt.

KASAM handlar om att gora verklig-
heten begriplig, meningsfull och hanter-
bar. Det &r precis det angreppssiétt som
ligger till grund for Hovsjosatsningen.
Man skulle kunna séga att Hovsjosom-
mar utgor en mycket tydlig illustration
av hur man omsitter KASAM-begrep-
pet till handling. Men det handlar ocksa
om att bryta kiinslan av att inte ha makt
over den egna verkligheten, att bryta
rollen som drabbad av omsténdighe-
terna eller rollen som offer.

Egenmakt handlar om att kunna bryta
destruktiva monster och skapa nya. I
Hovsjosatsningen utgar man fran att
egenmakten Gver det egna livet tillsam-
mans med begripligheten och meningen
gor det mojligt att skapa ett positivt
socialt kapital genom att bygga tillit och
goda relationer inom stadsdelen. Men
ocksa mellan stadsdelen och omvérlden.

DET HANDLAR OM
ATT BRYTA MONSTER

‘It used to be different, now it is the
same - or, it feels like before but one feet
above the ground”’

Wikipedia, Sagt om begreppet satori i buddistisk tradition, **Fritt efter Ronja Rovardotter

De onda cirklarnas forbannelse

Dynamiken bakom negativa spiraler
brukar ofta kallas sjilvforstirkande
onda cirklar. Med detta menar vi att ett
negativt utvecklingsférlopp blir sjélv{or-
stdrkande och accelererande. Sjilvupp-
fyllande profetior skapas dir negativa
férvintningar stindigt bekriftas och
ger niring at nya negativa forvintningar

Men det kan ocksa handla om - som
ibilden nedan - att svaga ekonomiska
forutsdttningar kan skapa psykologiska
och sociala effekter som i sin tur gor att
man tappar sitt sammanhang. Detta
gor att sjalvkinslan forsvagas vilket le-
der till att man blir &nnu sémre rustad
att ta tag i sin ekonomiska situation.
Och sa snurrar cirkeln pa.

Detta monster kan bero pd manga
olika saker som tidigare erfarenheter
av misslyckanden, den uppgivenhet
man gar och bir pa eller den kénsla av
determinism som gor att man tror att
inget gar att férdndra.

De monsterbrytande
handlingarnas betydelse

"Vaffé gor ni pd detta viset?"®

For att kunna véinda pa steken och for-
vandla sjilvforstirkande onda cirklar
till sjalvforstirkande goda cirklar krivs
att man gor detta genom monsterbry-
tande handlingar som bygger upp kiins-
lan av sammanhang, egenmakt och det
sociala kapitalet.

Manga av de barn som misslyckas i
skolan dr pa vig in i en komplex och sam-
mansatt negativ ond cirkel ungefir pa
det sétt som vi skildrat ovan. Man kan
for dessa barn se framfor sig, mer eller
mindre tydligt, ibland medvetet, ibland
omedvetet en férvintad exkludering.
Forst i skolan direfter i samhiillet i stort.
Det kan leda till att man beter sig utifran
denna forvintningsbild och dérefter fran
omvirlden far bekriftelse pa denna for-
véntan. Detta dr ett exempel pa den nor-
malitetsforskjutning som kollektivt kan
drabba barnen i ett visst omrade eller en
viss stadsdel. Man skapar ett system av
sjdlvuppfyllande negativa profetior som



gradvis forstirks. I férlingningen skapar
man en outsideridentitet.

Hovsjo har en lang historia av negativa
hiindelser och negativa sjélvbilder, lik-
som negativa projektioner fran omvérl-
den. Den kollektiva exkluderings- och
stigmatiseringsprocess som vidhiftar
omradet skapar ett monster av negativa
férvintansbilder som gang pa gang
tenderar att bekriftas och som dirmed
utgdr motorer i ett monster av negativa
sjdlvforstirkande cirklar. Det kan leda
till att man (bade boende i omradet och
aktorer i omvirlden) beter sig utifran
denna forvintningsbild och dérefter far
en bekriftelse pa denna forvintan. Man
skapar ett system av sjalvuppfyllande
negativa profetior som gradvis forstérks.
1 férlingningen bidrar man till att skapa
en kollektiv outsideridentitet.

Men detta gar att bryta. Det finns
ingen sjilvklarhet i att dessa monster
ska fortga. Men det bryts inte av ord
allena. ”Talking is cheap”. Dynamiken
i onda cirklar bestér av det negativa
samspelet mellan forvéintningar och
handlingar. Processen accelererar
enligt monstret more of the same”.
Sadana processer, siger forskningen
om forindringsprocesser och den sys-
temteoretiska vetenskapen®, bryts av
det som brukar kallas féréindringar av
andra graden. Man bryter moénster och
gor nagot helt nytt. Man gor tvirtom

Psykologiska

Sociala

mot vad som foérvéntas. Da rubbas
forvintansbilden. De ménsterbrytande
handlingarna gor det mojligt att byta
system och gd in i ett nytt cirkuldrt sys-
tem av handlingar och férviintningar

- denna gang positivt.

Detta sprang uppstar inte av sig sjilv.
Det krivs forst och frimst mod och vilja
for att bryta de onda cirklarna. Mod att
ta risker. Man kan ju ha fel. Men vad
som framforallt krdvs dr att man bérjar
bete sig pa ett nytt vis. I handling visar
att man menar allvar. Det vi hir kall-
lar ménsterbrytande handlingar. Man
iriviss mening i samma léige som en
forilder som ska uppfostra sina barn.
Barnen struntar i vad féridldern séger.
De studerar vad mamma eller pappa gor.

Hovsjosatsningen kan i visentliga
avseenden beskrivas utifran hur man
genom en lang och uthéllig serie av
konkreta ménsterbrytande handlingar
strivar efter att limna de negativa
sjalvforstirkande cirklarna och bygga
upp motsvarande positiva.

En grundliggande idé med Hovsjo-
satsningen dr att skapa sammanhang
dir goda moénsterbrytande handlingar
kan uppsta. Detta leder till att man
genom att uppleva framgang steg for
steg lyckas ta sig in i inkluderingens
goda cirkel. Hovsjosommar dér stads-
delens ungdomar far sommarjobb, far
mojlighet att viixa och att ta ansvar och

Ekonomiska

Somatiska

dessutom majlighet att ta ansvar for
sin nirmilj6 och bygga upp sin sjilv-
kinsla ir ett exempel pa detta. Man far
kdnna att man lyckas, att man ir okej.
Sjilvkénslan vixer. Framgang foder
framgang. P4 sa sitt kan man séiga att
hela Hovsjosatsningen bygger pa ett
losningsfokuserat syns#tt™.

Vilka &r da dessa monsterbrytande
handlingar? Erfarenheten visar att det
finns nagra kriterier for att handling-
arna ska ge god effekt.

De bor vara av ritt sort. Med det
menas att de bor stodja egenmakts-
begreppet och KASAM samt bidra
till att bygga det sociala kapitalet.

De bor ske vid ritt tid. Det som man
brukar kalla tajming. Nir tiden &r
mogen och nér beredskapen for att
hantera deras effekter dr sa gynnsam
som majligt.

De bor ha ritt uthallighet. Med detta
menas att de bor vara langsiktiga
snarare in tillfilliga och att de pa
sikt bér kunna skapa positiva sjilv-
genererande processer utan att man
behover tillféra energi utifran.

De bor ske i riatt ssmmanhang och
med ritt samverkan sa att de stodjer
och skapar synergieffekter med an-
dra processer for att pa sa sétt erhalla
maximal utdelning.

ATT SKAPA KRITISK MASSA OCH
PASSERA TAKE OFF”

"Kritisk massa dr i sin ursprungliga, fysika-
liska, betydelse den massa vid vilken sén-
derfallet i en radioaktiv substans avger sd
mdnga fria neutroner att en kedjereaktion
uppstdr och en kdrnexplosion dger rum. |
overford betydelse syftar kritisk massa pd
ett antal eller en kvantitet av ndgonting
som dr nodvdndig for att en viss process
ska kunna vara méjlig. Det kan till exempel
vara ett minsta antal personer i en grupp
for att en aktivitet ska hdllas™

Att bryta monster och skapa en lang-
siktigt framgangsrik utvecklingspro-

“Se Watzlawick, Férdndring, 1976, °Se vidare Ben Furman, Det ér aldrig for sent att fa en lycklig barndom, 2005, "'Begreppet har sitt ursprung inom utvecklingsteo-
rin och har myntats av Walt Whitman Rostow (1916 - 2003) ekonomisk historiker som menar att linder genomgar 5 stadier i sin viig emot ekonomisk utveckling. Likt

ett flygplan lyfter ekonomierna, Take off., ?Wikipedia
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cess tar i regel lang tid och kréver en
betydande uthallighet. Under lang tid
far man tillféra energi och resurser for
att sdtta fart pa en i grunden trog och
ovillig utvecklingsprocess. Insatserna
ir stora och utdelningen liten och kom-
mer forst efter ett bra tag.

Men vid nagon mer eller mindre
véldefinierad tidpunkt uppnar proces-
sen sin kritiska massa - den situation
da tillrackligt med férandringsimpul-
ser ansamlats for att processen av egen
kraft ska l6pa vidare och en sjdlvgene-
rerande process uppsta. Den kritiska
massan kan uppsta pa flera olika vis.

Det kan handla om att tillriacklig
volym med fordndringsimpulser har
uppstatt. Det kan ocksa handla om att
dessa impulser har skett under till-
rickligt lang tid eller med tillracklig
uthallighet. Manga ganger handlar det
om multifunktionalitet i processen, det
vill séiga att impulserna dr av manga
olika slag: ekonomiska, sociala och pe-
dagogiska. Det kan ocksa handla om att
impulserna samverkar med varandra sa
att positiva synergieffekter uppstar. Och
det kan vara impulser som har en direkt
katalyserande effekt pa situationen.

Da man i efterhand tittar tillbaka
pé alla de satsningar som gjorts kring
utsatta stadsdelar och miljonprogram-
omraden i landet kan man tydligt se ett
par saker. Satsningarna har varit for
sma, pagatt under for kort tid och varit
en- eller fadimensionella. De har ocksa
missat den underligande viirdegrunden
utifran begreppen KASAM, egenmakt
och det svaga sociala kapitalet.

Vi kommer i ett senare kapitel att
diskutera hur hela den stora Hovsjopro-
cessen kan tolkas som en lang resa mot
en mojlig kritisk massa och en mojlig
take off och hur samspelet mellan det
som sker i Hovsjo idag med ritt stod
fran de offentliga systemen kan ha en
mojlighet att passera den kritiska punk-
ten for en sjilvgenererande tillvixt.

Rent generellt sett kan man séiga att det
vi kallar den stora satsningen i Hovs;jo vil
uppfyller de kriterier for att striva mot
den take-off punkt vi angett ovan. Den
har volym och multifunktionalitet och
ror sig inom manga olika samhillsom-

raden. Det finns tydliga katalyserande
inslag som Hovsjobyggarna, fritidsgar-
den och Hovsjosommar. Och det finns
inbyggt manga positiva synergieffekter
i processen. Dessutom och kanske allra
viktigast bygger satsningen pa en genom-
tankt och konkret tillimpad virdegrund.
Men vi dr inte ddr dnnu. Vi dr endast
i forstadiet till take-off. Tva tydliga
faktorer kommer att krévas:

fortsatt uthallighet under flera ar i
den nuvarande Hovsjosatsningen —
ett fullfoljande av dagens process

en tydlig och samlad offensiv fran de
offentliga aktorerna, frimst kom-
munen i Hovsjo for att stédja denna
process

ATTFA ETT GENOMSLAG -
IMPLEMENTERINGSKONSTEN

"Vi dr trotta pd sociala cortisonssprutor”

Att genomfora fordndringsprocesser

av det slag som Hovsjosatsningen dr
kréver tid, ett systematiskt angrepps-
sitt och uthallighet. Det handlar inte
om nagra fa ar utan om manga ar.
Forskningen” om implementering av
nya metoder inom till exempel vard och
socialtjinst pekar pa att introduktionen
av en ny behandlingsmodell handlar
om snarare 3-4 ar &n om 1-2 ar. Da det
som hir handlar om att tranformera

en dysfunktionell sociotop, ett helt
bostadsomrade, handlar kanske proces-
sen om 10 - 15 ar eller mer.

Det finns ocksa rikligt med kunskap
om hur man far ménniskor med sigi den-
na process. Forst dyker de nyfikna upp.
De ér en tdmligen liten grupp. Direfter
kommer entreprenérerna. De som ser
mojligheter i varje ny situation. Sedan de
snabba anpassarna som flexibelt hanterar
varje given situation. Forst direfter, ofta
langt direfter, kommer den stora majo-
riteten. Insikts- och mandvertrogheten™
hos denna grupp ir ofta betydande. Allra
sist kommer det som i figuren nedan kall-
las solkorvarna. De personer som ogiirna
ser att fordndringar uppstar.

Det som kanske saknas i figuren ir

ytterligare en viktig grupp i denna typ
av processer. Motstandarna — de som vill
motverka den férindring som sker av
praktiska skil, av ideologiska skil eller
av egoistiska skil. Motstdndarna 4r ofta
de som vill bevara status quo av ridsla
eller darfor att man dr ganska nojd med
sakernas tillstand idag. Man vet vad
man har men inte vad man far. Man far
inte heller glomma att det finns aktorer
som tjinar pa det omfattande utanfor-
skapet. Inte minst den kriminella eko-
nomin har ju detta som afférsidé. Sedan
har vi, som i alla forindringsprocesser,
de som sitter pa liktarna med armarna i
kors och invéntar tillfillet att sdga, vad
var det jag sa. De avundsjuka, teoreti-
kerna och de missunnsamma.

Det man i Hovsjo, som pa sa manga
andra platser, ger uttryck for ir en oer-
hord trétthet infor utifran kommande,
syntetiska, kortsiktiga injektioner av oli-
ka slag, sa kallade satsningar, som séllan
leder till bestaende positiva effekter utan
snarare leder till innu en besvikelse.

"Det finns en besvikelse och misstro
gentemot Storstadssatsningen i boen-
derdden och en klyfta mellan bostads-
omrddena och kommunledningen har
uppstatt. Risken finns att de boende
trottnar pd att vara foremdl for olika sd
kallade integrationsdtgdrder.”

Denna frustration har handlat om exem-
pelvis upplevd skendemokrati, kortsiktig-
heten och flyktigheten i satsningarna och
att objektifieras i processen. I Hovsjosats-
ningen har denna utmaning hanterats

pa flera olika vis. For det forsta finns en
utpriglad langsiktighet i satsningen.
Forestillningen om en quick fix finns inte
pakartan. Ett uttryck for detta r vigran
att kalla denna process for just projekt.
For det andra har man mycket medvetet
vént sig till dem som i figuren ovan kallas
de nyfikna och entreprendrerna. De har
blivit tidiga bundsférvanter i proces-

sen. Det har funnits en mycket tydlig
pedagogisk idé kring detta och arbetet
har varit utpriglat I6sningsfokuserat. For
det tredje har man medvetet jobbat pa att
processen ska béras av de boende i omra-
det och inte tillfdlliga externa aktorer.

7*Karin Guldbrandsson, Fran nyhet till vardagsnytta, FHI; 2010, “Dessa bada begrepp har en gang formulerats av Bo Hedberg, professor i féretagsekonomi,
7Lindstrém, Storstadssatsningen i S6dertilje, S6dertérns Hogskola, 2002



MOBILISERINGSPROCESSEN

Vad siéiger historien -
fallet storstadssatsningen

"Den som har brdttom far alltid dta
6skokta dgg”

Anda sedan ittiotalet har det genomforts
olika insatser eller projekt for att bryta
det negativa monster som varit forhérs-
kande i stadsdelen Hovsjo. Det mest
spektakulira till omfattning har vil varit
den s.k. storstadssatsningen som skedde
iborjan av 2000-talet i ett antal olika
utsatta férortsomraden i landet. Manga
tiotals miljoner satsades enbart i S6der-
tilje ddr Hovsjo var ett av fyra utvalda
omraden. Det gar i dag inte att se nagra
direkt synliga spar av denna satsning.

Pa samma sétt kan man se att
forvirvsfrekvensen i Hovsjo da man in-
ledde storstadssatsningen var 49,5 pro-
cent. Idag dr den cirka 45,5 procent. Da
man samtalar med ménniskor i Hovsjo
ochiandra omraden som var delaktiga
i storstadssatsningen ér franvaron av
positiva bilder och entusiasm det mest
patagliga. Det finns kanske darfor skil
att fundera 6ver nagra viktiga metoder-
farenheter fran denna epok. I samband
med en studie i sju kommuners utsatta
stadsdelar vi genomforde 2011-127
vicktes ett antal fragor och ett antal
pastaenden kring denna typ av proces-
ser formulerades:

har man jobbat top down eller bot-
tom up? Erfarenheten séiger att man
maste gora bade och.

har man arbetat med langsiktighet
och uthallighet? Erfarenheten séiger
att man maste ha minst ett femars-
perspektiv girna betydligt lingre
for att fa verklig effekt i denna typ
av processer.

har man haft fér hégt tempo och

for brattom i bérjan av processen?
Erfarenheten séiger att man maste
skynda langsamt.

har man haft insikt om vilka tréghe-
ter man maste hanteraidenna typ
av processer? Erfarenheten siger
att man systematiskt underskattar
fordndringsmotstand och trogheter.

har man lyckats mobilisera de offent-
liga systemen att agera samordnat
inom det geografiska omrade som &dr
aktuellt? Erfarenheten siger att det
ir manga aktorer som dr svarmobili-
serade och ovilliga till ett langsiktigt
gemensamt commitment.

har man forstatt vikten av konkreta
synliga framsteg tidigt i processen och
att i handling ga fran prat till verk-
stad? Erfarenheten séiger att manga

ir ovilliga att fa skit under naglarna i
denna typ av processer och hellre {6-
redrar en kommenterande ldktarplats
dn att ga ut pa banan och spela

har man lyckats mobilisera invanar-
nas nitverk i omradet och etablerat en
genuin dialog pa bredden? Erfarenhe-
ten séiger att det ir littare att prata om
minniskor #n med ménniskor

Da vi studerar Hovsjosatsningen utifran
dessa kriterier ser vi ganska tydligt hur
vil man baddat for langsiktig framgang
genom att beakta de flesta av dessa
faktorer. Arbetet ir langsiktigt och
langt bortom det konkreta projektets
tidshorisont. Det finns ett top down och
bottom up perspektiv och man arbe-

tar i genuin dialog med de boende. Ett
exempel dr att de boende &r i majoritet

i fastighetsbolagets styrelse. Mobilise-
ringsprocessen ir sirskilt tydlig kring
sommarjobbsatsningen och de konkreta
resultaten tydliga kring Hovsjo Hub och
Hovsjobyggarna. Det har skapats jobb
och det finns samlingslokaler.

Hovsjosatsningen syftar till att skapa
langsiktig och stabil utveckling i vid
mening. I mera sniv mening handlar
det om att rusta upp hus och ligenheter
a ena sidan och en social mobiliserings-
process som leder till fler arbetstillfdllen
aden andra. Det &r vad vi inledningsvis
kallat den stora och den lilla satsningen.

Tre parallellprocesser
"Man kan inte vara delvis gravid”

En unik aspekt med Hovsjosatsningen
ir att man samtidigt tar sig an tre olika
aspekter av denna utvecklingsprocess.
Utan att anvinda, eller kanske ens kidnna
till, begreppet har man i satsningen ut-
gatt fran ett systemteoretiskt perspektiv.

Den forsta delen ér en fysisk utveck-
lingsprocess som handlar om dels reno-
vering av bostiderna i omradet, dels om
framtagandet av ett kulturhus eller som
det numera kallas Hovsj6 Hub.

Den andra delen ér en social mobilise-
ring. Det handlar om att i en pedagogisk
process mobilisera invanarna och gora
dem till de langsiktiga motorernaioch
dgarna av denna utvecklingsprocess.

Den tredje delen dr en ekonomisk ut-
vecklingsprocess dir syftet dr att hoja
forvarvsfrekvensen, minska arbets-
l6sheten och minska bidragsberoendet
bland invanarna i Hovsjo. Hovsjobyg-
garna utgér en del av detta.

Allt detta bygger pa ett antal orga-
nisatoriska férutsittningar varav det
forhallandet att Telge Hovsjo ar ett
sjdlvstindigt bolag med en styrelse med
invanarna i majoritet kanske utgor en
av de allra viktigaste.

PROBLEMET OCH LOSNINGEN
BESTAR AV FLERA OLIKA DELAR

Ett socialt problem och
ett fastighetsproblem

"En bdda benens strategi”

Nilsson & Wadeskog, Utanforskapets ekonomiska sociotoper - socioekonomisk analys pa stadsdelsniva, SEE, 2012
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Hovsjéproblemet bestar av tre samver-
kande delar. Forst ett fastighetsbestand
som maste renoveras, miljonprogram-
omradesproblematiken. Till detta kom-
mer ett knippe sociala problem som
omfattande skolmisslyckanden, omfat-
tande sociala stérningar och gingkri-
minalitet. En understrém som férenar
dessa bada problem med varandra dr
att det finns en ekonomisk problematik
som far sin tydligaste uttrycksform i
extremt 1ag férvirvsfrekvenser. Det
innebir hog arbetsloshet, laga disponi-
bla inkomster och stort och langvarigt
(stundtals livslangt) bidragsberoende.

Dessa tre problem interagerar med
varandra vilket vi illustrerar i figu-
ren ovan. Man skulle kunna séiga att
utanforskapet pa arbetsmarknaden
(vilket en betydande del av utanfér-
skapsforskningen visar) bada ér en
viktig killla framforallt till de sociala
problemen. Samtidigt férstirker detta
de sociala problemen och skapar be-
lastning pa fastighetsbestandet.

Det finns tva tydliga erfarenheter
kring denna typ av mobiliseringspro-
cesser. Den forsta dr att for att lyckas
krévs det att man attackerar situatio-
nen pa flera fronter samtidigt. Man kan
inte bara jobba socialt eller med den
fysiska miljon eller med att skapa ar-
betstillfillen. Den andra erfarenheten
ir att det finns stora synergivinster att
gbra om de olika delarna integreras och
stodjer varandra. Det dr just detta som
ir det systemteoretiska perspektivet.

Extra intressant dr att man i Hov-
sjosatsningen medvetet soker samspel
mellan dessa olika delar. Man strévar
efter att genomfora den fysiska renove-
ringen genom att skapa lokala arbets-
tillfillen. Man mobiliserar invanarna
socialt i den fysiska fordndringsproces-
sen. Och man strivar efter att skapa

21
Aggregerat netto 1
Summa realt netto aktor 43070 346
Produktionsvdrde 129091200
Summa finansiellt netto aktor 4972000

arbeten for att pa sa sétt bidda for den
sociala mobiliseringsprocessen.

Det sociala problemet ir
det stora problemet

"Man kan inte sila mygg och svdlja
kameler, da fGr man ont i halsen”

Men vad ér det stora och vad ér det lilla
problemet? Lat oss illustrerar detta i
diagrammet och tabellen nedan. I dessa
beskrivs de totala samhillskostnaderna
for att forvirvsfrekvensen i Hovsjo ir
46 procent i stéllet for 76 procent som
ir genomsnittet i linet. Diagrammet
beskriver de ackumulerade kostnader-
na for detta forvirvsfrekvensgap fran
20-arsaldern fram till pensionsaldern.
Vi ser da att de totala kostnaderna upp-
gar till strax under 6 miljarder kronor.

I tabellen nedan ser vi kostnaderna
for detta uppdelat pa tre kategorier.
Finansiella kostnader som i huvudsak
handlar om forsérjningskostnader,
reala kostnader som handlar om olika
samhéllsinsatser samt produktionsfor-
lusterna (férlusten av BNP-bidrag).

Vi ser ocksa att virdet av detta
forvirvsfrekvensgap uppgar till cirka
221 miljoner kronor pa arsbasis eller
annorlunda uttryck sju ganger hela
projektsumman for de tre aren med
Tillvixtverkets finansiering av den nu
pagaende Hovsjosatsningen.

Ar detta stora eller sm3 tal? Ett siitt
att svara pa denna fraga ir att jimfora
dem med néagra intressanta nyckeltal
i kommunens budget vilket vi gjort i
diagrammet nedan. Till exempel uppgar
den framtida ackumulerade kostnaden
for detta utanforskap i form av ett gap i
forvirvsfrekvens mellan stadsdelen och
ldnet till cirka en och en halv gang kom-
munens total arliga budget Eller mellan

22 23 25

2 3 5
84484 141 124305907 199411191
255699877 379873772 621103 605
97527692 143496 627 230198391

3 och 4 ganger Sodertilje kommuns
samlade pensionsskuld och mer #n tio
ganger kommunens arliga IFO-budget.

Man kan alltsa pa goda grunder
hivda att det sociala problem, som kan
anses vara kopplat till den laga for-
virvsfrekvensen i Hovsjo, dr det stora
problemet. Det har en omfattning pa i
storleksordningen drygt 5 — 10 miljar-
der kronor beroende pa vilka kostnads-
poster som medriknas. Det finns ocksa
ett fastighetsproblem som har att géra
med renoveringen av hela bostadsom-
radet. Men sannolikt ir det trots allt ett
mindre problem”. Sa fort man defi-
nierat situationen pa detta vis ser man
att det finns ett dilemma. Hur ska vi
kunna skapa resurser for att jobba med
det stora problemet? Men direkt foljer
ytterligare en fraga. Hur ska vi kunna
tackla detta sa att vi paverkar bada
problemen samtidigt och dessutom ska-
par positiva synergieffekter sa att den
underliggande ekonomiska problema-
tiken kan tacklas? Det finns ndmligen
riklig erfarenhet som pekar pa att om
man tacklar den fysiska problematiken
(det fysiska investeringsbehovet) utan
att tackla den sociala situationen (att
bygga och stirka det sociala kapitalet)
riskerar detta snabbt att leda till att de
till hog kostnad upprustade bostidderna
snabbt férslummas igen. Det svaga
sociala kapitalet gréper ur virdet av
det fysiska kapitalet. En f6ljd av bland
annat det vi tidigare kallat den sociala
smittoeffekten, det sociala arvet och
den kollektiva stigmatiseringen.

En annan fraga dr: Hur ska vi kunna
genomfora processen pa ett sadant
vis att vi kan mobilisera de resurser i
den offentliga sektorn som redan finns
avsatta for omradet men rikta om dem
sa att de mer effektivt kan bidra till
att bryta det kollektiva utanforskapet

50 65
30 45
774 564 819 928 116 059
2963832909 3911133926
894150292 1071408389

7Hovsjo har cirka 1.700 ligenheter. Om en miljonprogramrenovering kostar 600.000 kronor per ligenhet blir den totala renoveringskostnaden f6r hela Hovsjo

ca 1 Mdr kronor,
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i stdllet for att vidmakthalla det. Det
ir denna sammansatta utmaning som
Hovsjosatsningen har att tackla.

Man borjade med den sociala mobili-
seringsprocessen

"Man kan inte pdverka ménniskor om
man inte har en relation™®

1 Hovsjo hade man en langsiktig idé
om hur man skulle ga tillviiga kring
detta. Denna idé hade bland annat sina
rétter i de negativa erfarenheterna fran
storstadssatsningen och andra ex-
ternt initierade och ledda projekt man
upplevt. Diarfor bérjade man med den
sociala mobiliseringsprocessen som
ett sorts forstadium till en betydligt
bredare mobiliseringsprocess. I stora
drag agerade man i linje med de f6rind-
ringsteoretiska modeller som presente-
rades i foregdende kapitel till exempel
kring kritisk massa, implementerings-
trogheter, monsterbrytande handlingar
och systemteoretiskt tinkande.
Hovsjosatsningen - som vi ser den
idag - har alltsa en lang forhistoria
som bygger pa en vilja och férmaga att
mobilisera de boende i omradet. Man
har aktivt utnyttjat den mycket starka
féreningsbas som finns i omréadet och
inte minst kvinnornas starka roll i den
syrianska kulturen.

"Det dr den syrianske mannen som dr
familjens 6verhuvud, men det dr kvin-
nan som dr halsen och bestdmmer dt
vilket hall huvudet ska peka™?

Denna forhistoria dr vare sig enkel

att uppticka eller tolka f6r den som
tillfdlligtvis ger sig in i omradet eller pa
ett ytligt plan férsoker férsta proces-
sen. Man skulle kunna beskriva denna
forhistoria som en social kokkenmdd-
ding® eller arkeologisk fyndplats dér
man endast genom att seriést utforska
de tidiga sociala sparen kan forsta de
utvecklingsprocesser som sker idag. En
tidig del av denna mobiliseringsprocess
var da man under stort motstand fran
bade omvirld och en del andra aktorer
lit bygga ett gym dir man bland annat

involverade flera av de i omradet aktiva
sa kallade virstingarna

Det var ordentligt klipp i slagen nédr
integrationsminister Nyamko Sabuni (fp)
i dag invigde det nya Hovsjé boxnings-
gymmet i Sédertdlje. Ett gym som bdr
mdnga férhoppningar om en tryggare
boendemiljé fér Hovsjéborna. Jag tror
det kan ha stor betydelse for Hovsjo. Det
dr bra med fritidsgdrdar och idrottshal-
lar, men ett gym kan locka de unga som
vanligtvis inte dr vilkomna, och istdllet
riskerar att hamna i kriminalitet, sa
Nyamko Sabuni strax efter det att hon
provat pd att boxas med George Scott,
fore detta vdrldsmdstare i boxning®.

I omradet fanns ett starkt behov av
upprustning av den yttre miljén. Den
var delvis i daligt skick och fa i omradet
tog notis om den eller virnade om den.
Detta ledde till allt fran nedskréipning,
graffitti till nedslitna papperskorgar.
Samtidigt saknade i stort sett alla unga
sommarjobb. Fran foretagets sida sag
man en mojlighet att samtidigt 16sa
flera olika problem.

Losningen blev det som idag kallas
Hovsjosommar som innebér att man
anstillt flera hundra ungdomar i Hovsjo
for att rusta upp. De forsta aren med ex-
terna arbetsledare men sommaren 2011
leddes och genomférdes arbetet helt
av ungdomar fran stadsdelen. De dldre
hade da genomgatt ett utbildnings- och
traineeprogram for att fungerar som
projektledare och arbetsledare.

Effekten blev trefaldig. Ett antal syss-
lol6sa ungdomar fick nagot menings-
fullt att gora i stillet for att bara driva
omkring och stiilla till hyss. Samtidigt
fick de en vilkommen kassaforstirk-
ning pa samma gang som de socialise-
rades in i arbetslivets villkor. Och man
fick den upprustning av den yttre mil-
jon man efterstrivade. Men, och detta
kanske var den viktigaste vinsten, detta
gjorde nagot med den kollektiva sjilv-
kénslan i omradet. Man forstér inte en
park, en bénk eller en fotbollsplan som
man sjilv varit med om att gora fin.

Dessa hindelser utgor exempel pa
sadana monsterbrytande handlingar

vi ovan diskuterat. Men de utgor ocksa
exempel pa hur man omsitter begrepp
som KASAM och egenmakt till var-
dagshandlingar. Man kan ocksa se dessa
processer, kanske i all synnerhet Hov-
sjosommar, som ett sitt att borja bygga
ett positivt socialt kapital i omradet.

Det man gor dr att omvandla kapital
avsatt for fysiska infrastrukturatgirder
pa ett sddant sétt att det omvandlas till
ett socialt investeringskapital. P4 sa sitt
skapar man dubbla effekter av samma
kapital. Man far det arbete gjort som
inda ska utforas. Dessutom gor man det
pa ett sddant vis att man skapar ett so-
cialt mervirde. Detta mervirde uppstar
forst pa kort sikt som en del av en lokal
social mobiliseringsprocess. Direfter
genererar det ett langsiktigt mervirde
i form av minskad vandalisering och
forstorelse. Detta leder i sin tur pa d&nnu
langre sikt till en férmering av det fast-
ighetsvirde som finns i omradet. Ett
omrade med mindre vandalisering och
forstorelse tillméts pa fastighetsmark-
naden ett hogre virde.

Grundtanken kring detta &r alltsa att
om man bygger upp det sociala kapi-
talet genom en langsiktig och uthallig
social mobiliseringsprocess kommer
detta inte bara att skapa positiva sociala
betingelser. Det kommer ocksa att h6ja
virdet av fastighetsbestandet genom att
omradet i takt med det sociala kapita-
lets uppbyggnad blir allt mer attraktivt
att bo i. Pa sa sdtt kan man siga att den
fastighetsekonomiska investeringskal-
kylen for renoveringsarbetet, via den
sociala kapitaluppbyggnaden, far en
forstirkt framtida intéktssida genom
att fastigheternas subjektiva virde
Okar. Totalvirdet av fastighetsbestan-
det stiger mer #n vad som motsvarar
virdet av den fysiska investeringen.

Pa sa sitt skapas positiva synergief-
fekter genom att en given kapitalméingd
kan anvindas for flera olika funktioner
samtidigt och ge avkastning bade soci-
alt och for den fysiska infrastrukturen.
Dessutom skapas, via dessa monster-
brytande handlingar, en sjilvforstir-
kande positiv cirkel.

En annan poéing med dessa exempel
ir att man inom ett kommunalt bolag

7#Anders Carlberg, Fryshusets grundare, ’Detta har av nagon person i omradet formulerats som en travestering pa ett kéint filmcitat; Mitt stora feta grekiska brollop,
80Kokkenmdodding dr ett danskt ord som betyder koksavfallshog. Anvinds i arkeologiska sammanhang for avfallshogar fran den senare delen av édldre stenalder.

Wikipedia, #'www.svt.se, 26/11 2007



har unika moéjligheter att ta fram medel
for sociala investeringar pa ett sitt som
inte alltid 4r mojligt i en kommunal
forvaltning. Beslutsviigarna ir korta
och mojligheterna att skapa samver-
kanslosningar med privata féretag och
den vigen frigora mer investeringska-
pital dr goda.

Man fortsatte med den fysiska delen

"Man kan alltid fd fram 10 Mkr fér en
ventilationsanldggning"?

1 denna veva aktualiserades fragan om
upprustning av hela omradet. Hovsjo
ir ett typiskt miljonprogramsomrade
med stora behov av upprustning éver
hela linjen. Omradet behéver en “total
make over”. Detta kostar mycket peng-
ar. Men till skillnad fran sociala fragor
finns det kring fastighetsbestand flera
olika mojligheter att skapa forutsétt-
ningar for forindring. Man kan ut-
nyttja uppbyggda fonder men man kan
ocksa lana pengar med bestandet som
sikerhet. Salunda hade man i affdrspla-
nen for Telge Hovsjo lagt in en fysisk
mobilisering av bostadsbestandet som
en del av framtidsstrategin. Vi kan nu
se hur tva parallella processer med en
potential till positiva synergieffekter
borjar ta form

Det fanns alltid samtidigt behov av
bade en social och fysisk mobiliserings-
eller renoveringsprocess. Behoven var
bade omfattande och akuta. Det man
omgaende sig var att det rader en total
obalans mellan problem och behov a ena
sidan och resurser att hantera dem & den
andra nir man ska géra en social mobi-
liseringsprocess. Sa ér det inte nir det
géller en fysisk mobiliseringsprocess.

I stuprorens virld ir de tva olika
processerna skilda fran varandra
organisatoriskt, ekonomiskt och bud-
getmiissigt. De sociala fragorna dgs
normalt sett i allt visentligt av olika
offentliga aktorer. Sociala problem
hanteras av kommunen, brottslighet
av rittsvisendet och psykisk ohilsa av
landstinget. Forsorjningsfragan delas i
huvudsak mellan kommunens ekono-
miska bistand och férséikringskassans

sjukpenning eller sjukerséttning. Se-
parata problem som hanteras i separat
stuprér. Ingen har vare sig 6verblick
6ver eller ansvar for helheten.

I verkligheten dr dessa fragor starkt
integrerade och hopvivda. Manniskor
med sociala problem bor i omraden som
behover upprustas. I dessa omraden
finns det ménniskor som potentiellt
skulle kunna sta till arbetsmarknadens
forfogande. Ménniskor som idag star
utanfor arbetsmarknaden. M#nniskor
som redan forsorjs av samhillet, men
ocksa manga ménniskor som med tim-
ligen mattliga insatser skulle kunna bli
en resurs i denna process. Om vi bara
hittade organisationsformer och finan-
sieringsmodeller for detta. I Hovsjo
handlar det om manga hundra personer
som idag &r delaktiga i samhillet i stort.
Det &r ldtt att se att hér finns en stor
potential och en stor outnyttjad resurs.
Denna till synes sjilvklara insikt utgor
en av grunderna for hela den stora
Hovsjosatsningen. Ménniskor r inte
ett problem - méinniskor ér, eller kan i
varje fall bli, en resurs.

MAN STOTTE PA ETT RESURS-
DILEMMA OCH LOSTE DET

Men det sociala kapitalet paverkar
virdet av det fysiska kapitalet

"Mitt tak dr ndgon annans golv”
Hur kan man frigéra resurser for den
sociala mobiliseringen med hjilp av

resurser for den fysiska mobiliseringen
och hur ska man kunna motivera och

Fastighetsekonomisk kalkyl

Miljonprograms-
renovering

Social mobiliserings- Social
process kapitaluppbyggnad
Socioekonomisk kalkyl

82Patrik Derk, VD Telge Hovsjo, **Se Putman Making Democracy Work, Princeton, 1993

argumentera for detta. Svaren ir 6ver-
raskande enkla nir man som Telge
Hovs;jo vél formulerat fragorna. Det
finns en koppling mellan en fastighetes
virde och det sociala kapital som exis-
terar i ett bostadsomrade.

Som vi diskuterat tidigare brukar
man séiga att ekonomisk utveckling
och tillvixt kan forklaras med hjilp av
tillgangen till fysiskt och ekonomisk
kapital a ena sidan samt humankapital
och kunskap & den andra. Idag anser
man att det sociala kapitalet har ett
hogt forklaringsvirde da det giller
ekonomisk utveckling. Socialt kapital
kan sigas besta av en hel rad olika
resurser som individer eller grupper far
genom de relationer, savil direkta som
indirekta, som existerar i olika sociala
nitverk. Socialt kapital kan ocksa ses
som kidnnetecknande for sociala orga-
nisationer. Dirmed blir medlemskapet
i olika nétverk ddr man delar olika vér-
den och normer en viktig utgangspunkt
for att bilda socialt kapital. Det sociala
kapitalet skapar en 6msesidighet uti-
fran delade virderingarna och mojlig-
gor pa sa sitt samarbete i lokalsamhil-
let for att uppna gemensamma mal. Det
sociala kapitalet kan alltsd séigas ha en
direkt eller indirekt virdeskapande
ekonomisk effekt®> Ddrmed kan man
kanske ocksa siiga att franvaron av ett
positivt socialt kapital eller kanske sna-
rare nirvaron av ett negativt tenderar
att skapa ekonomiska kostnader.

"Héga nivder av socialt kapital har
kopplats till hogre ekonomisk tillvéixt,
mindre ojdmlikhet, mindre brottslighet,

Objektivt virde av
fysiskt kapital

Subjektivt virde av
fysiskt kapital

39






ldgre korruption och bdttre fungerande
myndigheter, liksom till béttre genom-
snittligt hdlsotillstdnd."

1 Hovsjo, som i princip alla bostadsom-
raden, avgors alltsa en fastighets viirde
av tva delar, fastighetens objektiva
virde och dess subjektiva virde®. I det
subjektiva virdet ligger framforallt
dess sociala lokalisering. Det ir denna
faktor som bidrar till att en ligenhet pa
Ostermalm &r vird mer per kvadrat-
meter in motsvarande ligenheter pa
Soder. Man skulle kunna beskriva detta
ekonomiska mervirde som ett uttryck
for ldgenhetens sociala kapital. Pa
samma sitt dr fastigheter i utsatta om-
raden ldgre virderade dn sitt objektiva
vérde till foljd av ett svagt eller rentav
negativt socialt kapital. Vi aterkommer
till konkreta kalkyler kring detta lingre
fram i rapporten.

Da dok den geniala l6sningen upp -
man skapade en god cirkel

Synergi dr ndr tvd eller flera influenser
tillsammans bildar en starkare influens
dn vid direkt addition. Ordet kommer
fran grekiska synergos, oUVEPYOG vilket
betyder "samarbete. Ett exempel kan
beskrivas somatt1+1 = 3"

Det var detta man vill géra i Hovs;jo.
Genom att jobba med den sociala pro-
cessen skulle man férbéttra omradets
rykte och status samt pa sikt dven
forbittra fastighetsvirdena. Det ger da
dubbel vinst. Dels i form av avkast-
ningen pa den sociala investeringen,
dels i form av ett forhojt virde pa den
fysiska investeringen

Det fanns ett behov av renovering
av fastighetsbestandet och det finns
massor med tillginglig och outnyttjad
ménsklig energi. Dessutom fanns det pa
nira avstand erfarenheter av hur man
kan mota och stédja ménniskor som &r
marginaliserade pa arbetsmarknaden
sa att de kan bli anstillningsbara och
fa ett arbete. Pa arbetskooperativet
Basta hade man i néstan tio ars tid
framgangsrikt arbetat med en yrkes-
och entreprenérsutbildning (YES) med

fokus mot personer som haft svarighet
att fa tilltrdde till arbetsmarknaden.

En av grundidéerna med féretaget
Basta som startade 1994 &r att bista
fore detta missbrukare att bryta med
sitt missbruk och atererdvra en plats i
samhillet. En av virdegrunderna f6ér
detta dr egenmaktsperspektivet. Denna
virdegrund har man omsatt i det man
kallar YES-utbildningen.

"YES tillhandahdller utbildningar ddr
den valda inriktningen, till exempelvi
bygg och anldggning, bildar grunden for
utbildningen. Inom YES ska "arbetets
pedagogik” rada. | alla sammanhang ska
de studerande kdnna att de far anvdnd-
ning av det de ldr sig. Kunskapen mdste
kunna sdttas in i ett sammanhang, vara
meningsfull. Det innebdr att dmnen
som matematik och svenska ska kunna
relateras till den blivande yrkesrollen.
Insikten om arbetets kommunikativa
betydelse skall ocksd ha en central roll.
Oavsett vilken arbetsmetod eller vilken
forskningsgrund pedagoger inom YES
vdljer, dr det visentligt att de som gdr
YES, involveras i sitt eget ldrande samt
att empowerment och jimstdlldhets-
perspektivet genomsyrar verksamheten
pd alla nivder®”

Telge Hovsjo tog kontakt med Basta
och tillsammans med féretaget tog man
fram ett koncept som kom att utgora
grunden for Hovsjobyggarna. Tanken
var helt enkelt att anvéinda sig av den
egenmaktsbaserade mobiliseringsmo-
dell man prévat pa Basta i néstan tio

ars tid och omsitta den till boende och
arbetslosa i Hovsjo. Pa sa sitt skulle man
fa till stand en social mobilisering och
samtidigt paborja renoveringen av fast-
ighetsbestandet. S hir presenterades
idén med Hovsjobyggarna infor start:

"I Hovsjo, ett av Sveriges mdnga
miljonprogram, finns under mdnga dr
framover, ett stort antal ldgenheter som
stdr infér omfattande renoveringar. |
omrddet rdder stor arbetsldshet. Den 17
januari 2011 startar ddrfor en helt ny
verksamhet dédr de boende i Hovsjé dr
med och renoverar sitt bostadsomrdde

i kombination med att de utbildas till
plattsdttare, trdarbetare, betongare
eller murare. Detta i ett unikt samarbete
mellan Arbetsférmedlingen, det kom-
munala bostadsforetaget Telge Hovsjo,
det sociala foretaget Basta."®

1 den forsta utbildningsomgangen del-
tog 27 personer. Av olika skil férsvann
7 personer och de resterande 20 ge-
nomforde programmets andra steg och
fullféljde utbildningen. Nio av dessa

(8 mén och 1kvinna) har gatt vidare
till larlingsanstillning inom féretaget
Peab. Tre av de 6vriga har ocksa fatt
anstillning men hos andra arbetsgi-
vare én Peab.

Idén bakom detta &r alltsa lika enkel
som genial. Genom att anviinda en del
av det kapital som finns for fastighets-
renovering till Hovsjobyggarna skapas
en lokal mobiliseringsprocess som
paverkar den sociala problematik som
finns i omradet samtidigt som ldgen-
heterna renoveras. Dirigenom blir
omradet mer attraktivt och fastigheter-
nas virde stiger vilket i sin tur leder till
att omradets virde i stort stiger. Pa s
sdtt har man skapat forutsittningar for
en positiv sjilvforstirkande cirkel och
dessutom skapat positiva synergieffek-
ter mellan den sociala och den fysiska
mobiliseringsprocessen.

Att omsitta egenmakt och social
kapitaluppbyggnad till verklighet

Men det ér inte sjdlvklart hur detta
synsitt vuxit fram. Som alla idéer i
efterhand dr de sjidlvklara ndr man en
gang sett eller hort dem. I detta fall
har vi funnit att forklaringen till den
16sning man valt star att finna i den
virdegrund och den langsiktiga idé
som priglar Hovsjosatsningen. Vi har
tidigare presenterat de tva begreppen
egenmakt och KASAM. Och utgar
man fran dessa tva begrepp och de
lokala kontaktytor som finns mellan
a ena sidan olika aktorer i Sodertilje
och foretaget Basta a den andra ligger
det nira till hands att se detta som en
positiv social smittoeffekt. Men ocksa
den erfarenhet av egenmakt och KA-

#Wikipedia, *3Se vidare konsultféretaget Evidens rapport till Telge Hovsjo, 25/5 2010, **Wikipedia, ¥www.basta.se, **Projektplan Hovsjobyggarna, Lena Lago,

arbetskooperativet Basta
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SAM som Telge Hovsjos vd bir med sig
sedan sin tid som rektor utgor en grund
for denna typ av tankar. Var tolkning
ir att hela satsningen kring Hovsjobyg-
garna mycket vil kan tolkas som ett sétt
att ga fran prat till verkstad med dessa
tva centrala begrepp.

Till detta kommer att en effekt av
detta dr att hela processen bidrar till
att bygga upp och stirka det sociala
kapitalet i omradet. Sjdlvkinsla byggs.
Relationer byggs. Tillit byggs. Allt
detta dr komponenter som tillsammans
med andra satsningar och Telge Hov-
sjos engagemang i skolan bidrar till en
social kapitaluppbyggnad.

Och tog av det fysiska kapitalet for
att bygga det sociala kapitalet

En unik situation i Hovsjosatsningen
ir ett externt tillskott pa 32 miljoner
kronor fran Tillvixtverket. Lika intres-
sant dr fordelningen av de medel man
far. 12 procent eller 4 miljoner kronor
av 32 dr medel for den sociala mobilise-
ringen. Detta utgor en indikation pa att
Tillvixtverket implicit anser att fysiska
investeringar mer #n sociala investe-

ringar ir tillvixtfrimjande. Detta dr
ett antagande som vi aldrig sett visas i
kalkyler och som vi utifran de avkast-
ningstal kring sociala mobiliseringar vi
redovisar i senare kapitel i bésta fall ir
missvisande i vérsta fall helt felaktiga.

Detta behover inte leda till slutsatsen
att fysiska investeringar dr bortkas-
tade eller diligt satsade pengar. Men
det kan leda till slutsatsen att fysiska
investeringsmedel som anvinds pa ett
sadant vis att de skapar eller bidrar till
sociala mobiliseringsprocesser inte
bara leder till den avkastning som kan
forvintas i ett fysiskt investeringspro-
jekt. De kan ocksa skapa synergief-
fekter som mangdubblar virdet av den
ursprungliga investeringen i form av
starkt 6kad avkastning.

Det ir precis detta man gjort i Hovsjo
och som illustreras i figuren nedan.
Man har anvint delar av det fysiska
investeringskapitalet i ett bade och
perspektiv till att renovera fastigheter
och att samtidigt bygga upp det sociala
kapitalet i omradet. Pa sa sétt hojer
man inte bara fastigheternas objektiva
virde utan dven det vi hir kallat deras
subjektiva virde - ett virde som i varje

Fastighetsproblem

SR EREREREERR

Fastighetsresurser

fall delvis dr beroende av omradets
sociala kapital.

Men det dr manga intressenter som
ir berorda av detta

"Detta verkar enkelt, men vénta tills
jag forklarat”

Sé langt Telge Hovsjo. Men 6vriga ak-
torer da? Det kollektiva utanforskapet
i Hovsjo har manga olika ansikten och
berér ett stort antal offentliga aktorer.
Vi kan ganska enkelt inse att det arbete
som sker inom ramen for Hovsjdsats-
ningen, oavsett hur framgangsrikt

det in ma bli, inte kan bli annat dn
borjan pa en betydligt storre process
som maste till stind om den negativa
utveckling som dominerat Hovsjo i de-
cennier ska kunna brytas. Hiar handlar
det verkligen om att uppna en kritisk
massa, bryta negativa sjilvforstirkande
monster och skapa sjilvgenerande
positiva cirklar.

For att detta ska kunna lyckas maste
ett stort antal offentliga aktérer mo-
biliseras i en gemensam och samlad
anstringning, Skolan for att forbéttra
skolresultaten. Fritidsgardarna for att
ge de unga en plats att vara pa. Arbets-
formedlingen och arbetsmarknads-
kontoret for att skapa arbetstillfillen.
Polisen for att stévja rekryteringen till
gingkriminella strukturer. Psykiatrin
for att hantera psykisk ohiilsa och de
som bir med sig posttraumatiska stres-
syndrom in i omradet. Skuldsanerare
och budgetradgivare for bista ménnis-
kor att ekonomiskt komma pa fotter.

Man jobbar med att fa
med sig de offentliga systemen

"Ensam dr inte stark utan korkad”

Detta dr Hovsjosatsningens tredje
ben. Det forsta var den sociala mobi-
liseringsprocessen. Det andra var den
fysiska mobiliseringsprocessen. Det
tredje handlar om att mobilisera de
offentliga systemens resurser och insat-
ser i omradet.

I affdrsplan 2012-14 for TelgeHov-



Socialt investeringskapital och fastighetsrenovering

sj6*° vidgar man sina perspektiv for

vad foéretaget ska uppna. Vid sidan av
sedvanliga ekonomiska mal och mal om
kundngjdhet formulerar man ocksa mal
for vad som ska uppnas i Hovsjosko-
lan. Man séger att andelen elever med
godkinda betyg i grundskolan som ger
gymnasiebehorighet ska 6ka med 5 pro-
centenheter under 2012 och 15 procent-
enheter fram till och med 2014. Detta
ir intressant. Dels darfor att detta dr
ett verksamhetsmal som normalt sett
inte forekommer i ett bostadsforetag,
dels dérfor att foretaget inte i konven-
tionell mening forfogar 6ver styrmedel
som kan paverka maluppfyllelsen.
Diarfor far denna malséttning tolkas
som ett sitt att bidra till den offentliga
mobiliseringen i omradet.

Pa ett likartat sétt forhaller det sig
med K2 som hyr loklaler i Hovsjo Hub.
K2 idr ett stort EU-finansierat projekt
med partnerskap med de flesta offent-
liga aktorer i Sodertilje. Det langsiktiga
syftet med projektet ér att f4 ut mén-
niskor i arbete. Placeringen av projektet
i Hovsjo har ett starkt symbolvirde for
att markera de offentliga aktorernas
aterintride i Hovsjo

Pa sa siitt kan man i den bésta av
virldar skapa positiva synergieffekter

Renoveringskapital

Fastighets-
problematik

Fastighets-
merviirde

mellan de tre olika mobiliseringsdelar-
na. Vinsterna fér medborgarna i Hovsjo
av en sadan process dr naturligtvis ett
bittre liv i storsta allménhet och en
trivsammare boendemiljo i synnerhet.
For Telge Hovsjo r vinsten ett mer
attraktivt bostadsomrade och en vir-
dedkning av det fastighetskapital man
forvaltar. For de offentliga systemen &r
den stora vinsten naturligtvis minskade
kostnader och 6kade samhillsintikter
till f61jd av minskat utanforskap och
okad forvirvsfrekvens. Ett tema vi
kommer att belysa i ett senare kapitel.

Man maste fa tillgang till mer socialt
renoveringskapital

"Det finns ingen brist pd pengar - bara
felplacerade pengar”

Det handlar alltsd om att fér en fortsatt
mobiliseringsprocess frigora och fa till-
gang till delar av alla de resurser som
finns inom den offentliga sektorn for att
fullfolja det som inletts inom ramen for
Hovsjosatsningen. Sa fort fragan har
formulerats pa detta vis dyker ome-
delbart fragan om pengar och andra
resurser upp som ett brev pa posten.
Detta siitter fokus pa resursknapphet

som begrepp. Vad menar vi med detta?
Handlar det faktiskt om att vi inte har
resurser eller handlar det om hur vi
anvinder de resurser som finns?

Lat oss konkretisera detta genom ett
exempel fran ett helt annat hall. Vid
en studie av personer som fick stod av
personliga ombud® fann vi att de under-
s6kta kommunerna i genomsnitt avsatte
cirka 350 000 kronor arligen i form av
olika sambhiillsinsatser. Detta blir cirka 7
miljoner kronor per person odiskonterat
under en 20-arsperiod. Och det dr en
malgrupp som man ofta séiger att det
satsas for lite resurser pa. Ar det mycket
eller lite pengar? Svaret beror ju pa hur
dessa resurser anvéndes.

Vid en ndrmare granskning fann vi
att mellan 90 och 95 procent av dessa
insatser i forsta hand géllde passivt
forsorjande eller forvarande insatser,
framfor allt pa olika vardinstitutio-
ner. Endast 5 procent, eller om man ir
mycket generds i klassificeringen 8 pro-
cent, anvindes for aktivt rehabiliterande
insatser. Enkel huvudrikning séiger att
om man pa marginalen skulle tulla lite
pa de passiviserande insatserna skulle
man kunna dubbla de rehabiliterande
insatserna. Man stéller sig infér detta
faktum omedelbart fragan: var gor den
sist insatta skattekronan storst nytta for
dessa klienter? Kanske handlar det inte
om brist pa resurser i absolut mening
utan om hur resurserna anvinds.

Det finns ocksa en vitt utbredd
forestillning om en allmiin resurs-
knapphet i den offentliga sektorn — en
sorts “det var bittre férr syndrom”.

En forestillning om att den offentliga
sektorn utsatts fér resursminskningar
och nedskirningar som gor det svart el-
ler rentav omojligt att tinka och agera
offensivt. I sjilva verket dr det precis
tvirtom vilket tydligt visats i en studie
genomford av SKL.

Under tjugofemdrsperioden 1980-2005
vixte resurserna for vilfdrdstjdnster
betydligt mer ¢n vad befolkningsfordnd-
ringarna krdvde. Kostnaderna fér kom-
munernas och landstingens verksamhet
Okade med 42 procent rensat for pris-
fordndringar. For vdlfdrdstjinsternas

#Affirsplan TelgeHovsjo 2012-14, *°Nilsson & Wadeskog, 2006, Det lonar sig — ekonomisk utvirdering av personligt ombud f6r psykiskt funktionshindrade, Social-

styrelsen & SEE.
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Den snedvridna resursférdelningen

del, det vill sdga skola, vard och omsorg,
uppgick 6kningen till 50 procent.®*

De senaste 25 - 30 aren har alltsa de
kommunala resurserna (rensat for demo-
grafiska férindringar) i genomsnitt vixt
med cirka 1-2 procent varje ar. Detta kan
knappast ses som ett uttryck for mins-
kade resurser i den offentliga sektorn.

Lat oss dirfor bena i begreppet. Det
finns ju faktiskt ndgot som skulle kun-
na kallas absolut resursbrist. Med detta
skulle man, lite forenklat, kunna mena
att intdkterna understiger kostnaderna
totalt sett. Pengarna réicker helt enkelt
inte. Och i nagon mening finns det
alltid i den offentliga sektorn dnnu icke
tillgodosedda behov. Det ligger sa att
siga i sakens natur att om man erbjuder
gratis, eller starkt subventionerade,
tjnster pa en marknad finns inga
fungerande ransoneringssystem. Pa en
konventionell marknad utgor priset en
ransoneringsmekanism for att reglera
utbud och efterfragan. I denna mening
rader alltid absolut resursbrist i den
offentliga sektorn. Men det vi pratar
om hir dr vil snarast nagot som skulle
kunna kallas for relativ resursbrist.
Med detta skulle man kunna mena
bland annat:

resurserna befinner sig pa fel stélle -
felallokerad resursbrist. Resurserna
ir bundna inom missbruksvarden i
stillet for till forebyggande insatser i
skolan och forskolan

resurserna finns vid fel tidpunkt —
temporir resursbrist. Resurserna
kommer in f6r sent i marginaliserings-
forloppet. Fér vuxna kriminella med
ADHD i stilllet for under barndomen

resurserna ir bundna till fel saker -
positionell resursbrist. Resurserna
ir kanske bundna i dyr och ineffektiv
slutenvard i stéllet for i billig och ef-
fektiv 6ppenvard

friktionell resursbrist - man binder
resurserna vid gamla, omoderna eller
inadekvata insatser dirfor att det dr
for svart/besvirligt att genomfora
fordndringsprocesser

resurserna finns inte pa den plats dir
de g6r mest nytta — resursbrist av
effektivitetsskil. Man tillimpar icke
effektiva eller icke kunskapsbaserade
behandlingsmodeller

Om man képer tanken pa att utma-
ningen mer handlar om hur vi anvin-
der vara resurser in om hur stora dessa
resurser ir leder detta med viss nod-
vindighet 6ver en fraga om effektivitet.
Hur anvinder vi vara resurser?

Socialt medberoende eller
sociala investeringar

"Allt som krdvs for att ondskan ska tri-
umfera dr de godas tystnad™?

Oversitter vi detta forhallande till
Hovsj6 kan vi stiilla oss fragan om hur
mycket resurser som avsitts till att
underhalla och gora fortsatt omfat-
tande utanférskap mojligt i forhallande
till hur mycket resurser som avsitts for
att bryta detta utanférskap. Tillspet-
sat handlar det om ifall de offentliga
aktorerna har ett beteende som kan
beskrivas som ett kollektivt socialt
medberoende kring utanférskapet.

"Medberoende dr ett tillstdnd som kan
drabba en person som lever tillsammans
med en missbrukare. Den medberoende
anpassar sitt beteende och sin personlig-
het efter den som dr beroende i hopp om
att kunna hjdlpa. Karaktdristiska drag
hos medberoende dr bland annat fél-
jande: De kéinner sig ansvariga fér andra
mdnniskors beteende, dr ofta omedvetna
om vad de sjdlva vill och behéver. Ofta
dr de rddda for att bli avvisade och tror
innerst inne inte att de duger. Det dr
vanligt att de kénner sig som ett offer.
Ofta férséker de bevisa att de duger och
ett sdtt att gora detta for sig sjdlv och
andra dr att vara behévda.™

Var bild ar att fran de offentliga
aktorernas sida dr franvaron av ett
socialt investeringsperspektiv det som
tydligast utmirker situationen i Hovsjo.
Mycket resurser liggs pa att mojlig-
gora det bestaende, mycket lite resurser
laggs pa att forsoka att pa allvar for-
dndra detta.

Sodertilje kommuns budget uppgar
arligen till drygt 4 miljarder kronor. I
Hovsjo bor cirka 6000 personer eller
7 procent av kommunens befolkning.

1 rent proportionella termer skulle det
motsvara cirka 280 miljoner kronor
arligen i form av kommunens andel av
de offentliga utgifterna. Till detta kom-
mer de resurser som tillfors omradet

av andra offentliga aktorer. Det dr klart
att det finns pengar, rikligt med pengar.
Men fragan dr hur de anvinds? Till

att underlitta och mojligora fortsatt
stort kollektivt utanforskap eller for att
forhindra eller bryta detta utanforskap?
Lat oss leka med tanken att delar av
dessa resurser skulle kunna anviindas

“IPer-Lennart Borjesson, Vilfardsmysteriet, SKL, 2008, sid 7, “?Detta ir ett citat som brukar tillskrivas Martin Luther King men har forst formulerats av
1700-talsfilosofen Edmund Burke, *Wikipedia, nagot férkortad definition



for att bryta utanforskapet i stéllet for
att fortsitta gora det mojligt. Ser man
det hela som ett socialt investerings-
problem finns det tva punkter dir man
med sjilvklarhet borde siitta in st6ten.
Den férsta och viktigaste punkten ar
naturligtvis skolan som &r den frimsta
leverantéren av framtida utanférskap.
Den andra punkten ir insatser for att
hoja forvirvsfrekvensen i omradet.
Bada dessa punkter ingar i den Hovsjo-
satsning som nu dger rum. Det dr hir
Telge Hovsjos offensiva malsittning
kring Hovsjoskolan liksom etable-
ringen av Hovsjo Hub och K2-projektet
kommer in i bilden.

Men den riktigt avgorande fragan i
Hovsjosatsningens spar dr: hur ser nis-
ta steg ut? Nir ska kommunen som ak-
tor och finansiir ta ett avgorande steg
och frigora eller omférdela resurser sa
att den process som inletts ocksa far
forutsittningar att skjuta fart pa allvar
och passera take off och bli en positivt
sjilvgenerande process. Hir kan man
pa goda grunder hivda att underlaten-
hetssynderna fran kommunens sida dr
manga, langvariga och systematiska.

Funktionella stupror eller
en territoriell hingridnna?

"Skygglapp dr ett tillbehor till tréns eller
huvudlag pd hdstar. Den viktigaste funk-
tionen med skygglappar dr att fokusera
hdsten pd en viss uppgift utan att den
ska fa storande moment i synfdltet.”

Men det dr létt att sdga tulipanaros.
For sa fort vi tinker tanken att man bor
satsa betydande resurser i Hovsjo for
att pa allvar bryta det kollektiva utan-
forskapet sa dyker nésta fraga upp: vem
har bist férutsittningar att gora det?
Aktorsperspektivet blir centralt. Som
vikan se i figuren nedan finns det en
hel uppsj6 av aktorer som skulle kunna
bli involverade i en sadan process. Det
gar med litthet att identifiera atmins-
tone ett 20-tal aktorer, i bilden finns
nedan finns de fem storsta, som skulle
kunna géra nagot positivt. Alla utifran
sitt perspektiv, sitt uppdrag, sin budget
och sin lagstiftning. Alla funktions-
uppdelade i sina respektive stupror
och sugror. Ingen aktor har emellertid
helhetsperspektiv pa omradet, ménnis-
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Hovsjosatsningen

*““Wikipedia

korna eller de problem som finns dir.

Det unika med Hovsjosatsningen r
att den kommer in pa tviren i en sadan
process. Satsningen har ett territoriellt
perspektiv. Den utgar fran omradet,
dess fysiska och sociala geografi samt
de boendes perspektiv pa omradet.
Telge Hovsjo finns pa plats oavsett vad
som hiinder. Det finns inget tidsper-
spektiv av typen “efter projektets slut”.
Sa linge husen star kvar och sa linge
Telge Hovsjo dger dessa kommer man
att vara kvar pa plats. Ddrmed skulle
man kunna tala om en legitimitet ur ett
langsiktighetsperspektiv.

Detta tvirsektoriella och territo-
riella perspektiv tillsammans med
permanensen i omradet utgér en unik
kvalitet som skulle kunna vara basen
for fortsatta satsningar i omradet och
gora att man undviker de sociala korti-
sonsprutor som tillfilliga projekt utgér
och slipper det skygglappasbaserade
sektorsperspektiv som ofta tenderar att
priigla insatser i denna typ av omrade.

Dérmed sagt att i organisatorisk
mening finns det mycket som talar fér
att Telge Hovsjo skulle kunna utgora
den organisatoriska basen for fortsatta
satsningar i omradet.
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I detta kapitel kommer vi att i nagra
olika steg diskutera Hovsjo i allménhet
och Hovsjosatsningen i synnerhet ur
ett socioekonomiskt perspektiv. Vi har
redan i ett tidigare kapitel diskuterat
kostnaderna f6r den laga forvirvsfrek-
vensen i Hovsjo. Vi kommer hér att
gora foljande analyser:

de forvintade framtida kostnaderna
av dagens skolmisslycklanden

de férvintade kostnaderna for utan-
forskap for en enskild individ av ett
framtida utanforskap

de socioekonomiska effekterna av
Hovsjobyggarna

de socioekonomiska effekterna i
form av negativ social befolknings-
utveckling

de socioekonomiska effekterna i form
av minskade fastighetsvirden till
foljd av omradets sociala belastning

VAD KOSTAR DET ATT FORTSAT-
TA SOM FORR - ETT EXEMPEL
KRING SKOLRESULTAT

Bortkastade investeringar

Hovsjosatsningen sker i ett samman-
hang dir de offentliga systemen inte
nagonsin klarat av att samla sina gemen-
samma resurser till stadsdelen for att i
ett langsiktigt, uthalligt arbete bryta det
mycket omfattande kollektiva utanfor-
skapet. Detta leder till tva fragor. Ar det
ett stort uppdrag och har man fran sam-
hillets sida stillt rimliga resurser till
forfogande? Budgeten for det som vi har
kallat den lilla satsningen uppgar till 81
miljoner kronor. En intressant foljdfraga
ir: vad kostar det om man fortsitter som
idag? Vi har redan studerat kostnaderna

for den laga forvirvfrekvensen i Hovsjo.
Den ir i storleksordningen 6 miljarder
kronor. For att hitta ett svar pa fragorna
lat oss forflytta oss till framtidens vuxna
- dagens barn.

Viborjar med ett nationellt perspek-
tiv. En arskull barn i Sverige utgor un-
gefiir 100 000 - 110 000 individer. Det
finns idag en underférstadd forvéntan i
samhillet om att alla unga ska genomga
gymnasieskolan med godkénda betyg.
Dessa gymnasiebetyg utgor en intri-
desbiljett till arbetsmarknaden.

Verkligheten ser dock lite annorlunda
ut. Med vissa intervall genomf6r Sveri-
ges kommuner och landsting (SKL) s&
kallade 6ppna jamforelser kring skolre-
sultat. Senaste gangen detta gjordes fann
man att mellan 20 och 25 procent av alla
unga misslyckas med att fullgéra sin
gymnasieutbildning pa tre eller fyra ar®.

"Nationellt sett dr andelen elever som
fullfoljde gymnasiet med uppnddd hég-
skolebehdrighet inom tre dr i stort sett
oférdndrad jamfort med féregdende ar
och ligger pa drygt 70 procent. Sprid-
ningen mellan kommunerna dr dock stor,
frdn knappt 44 procent till 86 procent” %

Man fann ocksa att tva ar efter avslutad
gymnasieutbildning var det knappt
30 procent som vare sig arbetade eller
studerade. SKL har ocksa latit géra en
totalundersékning av en hel arskull
unga fodda 1981 dar man gatt vidare
med denna fraga. I denna studie fann
man att 95 procent av alla unga i denna
arskull pabérjar gymnasiestudier.
Ochilikhet med de 6ppna jaimforel-
serna fann man att 27 procent saknade
slutbetyg vid 20 ars alder. Men vad som
var dn mer anmérkningsvirt var att
13 procent av dem varken arbetar eller
studerar vid 24 ars alder?”.
Ungdomsstyrelsen har inom ramen for
projektet Themegroup Youth tagit reda

pavad de unga som varken studerar eller
arbetar gor. Man fann att den andel unga
i alderintervallet 20-25 ar som varken
arbetar eller studerar 2007 11,9 procent
eller 11 000 - 12 000 unga per arskull.
Sammanlagt 81 800 individer for dessa
sex arskullar. Andelen har dessutom 6kat
mellan 2007 och 2008,

1 Hovsjoskolan finns det cirka 60
barn per arskull. Det férvintade lang-
siktiga utanforskapet for genomsnittet
i riket uppgar till cirka 12 procent per
arskull. Det dr diarfor ingen djirv tanke
mot bakgrund av att misslyckandeni-
van i Hovsjoskolan dr néistan dubbelt
sa hog som i kommunen i sin helhet att
anta att det permanenta utanforskapet
kommer att uppga till 15 - 20 procent
per arskull. Det innebir att varje ar
lamnar 10-12 barn skolan i Hovsj6 fér
ett livslangt utanforskap. Omréknat pa
de 20 arskullar som ingéar i barn- och
ungdomspolitikens ansvarsomrade i
Hovsjo innebér detta cirka 200 perso-
ner. Vad kostar da detta?

I diagrammet pa foljande sida ser
vi normalkostnaden f6r ett barn som
vixer upp i S6dertilje. Kostnaden for
samhillet uppgar till drygt 3,5 miljoner
kronor varav cirka 1,7 miljoner kronor
utgors av kommunala kostnader . I
huvudsak for férskola och skola. Vi
kan da konstatera att de 20 arskullar-
nas férviintade framtida utanforskap
kommer att innebir att kommunen lagt
ner cirka 340 miljoner kronor pa dessa
barn, mer eller mindre predestine-
rade till utanforskap. Kostnader som i
princip kan ses som bortkastade. Dessa
340 miljoner kronor kan jimforas med
Hovsj6satsningens 81 miljoner kronor
for att fa en kénsla av vad som &r stort
och litet i sammanhanget.

Barnen och skolresultaten - framtiden

Till detta kommer de mycket storre

%SKL 6ppna jamforelser 2010, **SKL, 6ppna jamforelser for gymnasieskolan, 2010, huvudrapport, sid 11, “’SKL, f6dda 1981; 95-27-13, 2009, **Temagruppen unga i
arbetslivet, Unga som varken arbetar eller studerar, Ungdomsstyrelsen, 2011, sid 15
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foljdkostnader som kommer att uppsta
ivuxen alder till foljd av detta utanfor-
skap. Lat oss relatera skolresultaten till
forvirvsfrekvensen i Hovsjo. Denna dr
i Hovsjo 46 procent. I kommunen upp-
gar den till 70 procent. Med andra ord
uppgar férvirvsfrekvensen i Hovsjo till
65 procent av kommunnivan (46/70 =
0,65). Lat oss da jamfora med skolre-
sultaten. I Hovsjoskolan har knappt

45 procent behorighet till gymnasie-
skolans olika linjer. I kommunen &r

det genomsnittliga talet for detta strax
under 70 procent. Andelen i Hovsjo-
skolan i férhallande till kommunen
med gymnasiebehorighet uppgar till
cirka 65 procent. Likheterna med den
relativa nivan pa forvirvsfrekvensen ar
obehagligt stora.

Om vi nu aterviinder till de 200 barn vi
ovan diskuterat ser vi i diagrammet pa fo-
regdende sida de langsiktiga kostnaderna
under vuxenlivet for dessa barns forvin-
tade samhillskostnader under perioden
20-65 ar fordelat pa olika offentliga
aktorer och produktionsférluster.

Vi ser da att de samlade kostnaderna
for denna period uppgar till cirka 2,7
miljarder kronor. Av detta utgors cirka
1,2 miljarder kronor av produktionsfor-
luster. Kommunens samlade kostnad
for dessa 200 barn uppgar till cirka 510
miljoner kronor. Om vi nagot mer opti-
mistiskt skulle anta att detta férvinta-
de framtida utanforskap “endast” kom-
mer att vara under tio ar blir den totala
kostnaden f6r detta cirka 1,1 miljarder
kronor. I detta fall uppgar kommunens
andel till cirka 200 miljoner kronor.

VAD KOSTAR EN INDIVIDS
MARGINALISERING?

Ovan har vi studerat effekterna pa
gruppniva av 200 barns forvintade
framtida utanforskap. Lat oss i detta
avsnitt se pa den enskilde individens
kostnader.

Tva typfall for att illustrera
exkluderingens kostnader

Naturligtvis har utanforskapet lika
manga ansikten som det finns individer

och ett tungt narkotikamissbruk leder
naturligtvis till helt andra socioekono-
miska effekter dn en langvarig depres-
sion bade till art och till omfattning.

For att i det hir skedet gora kalkyler-
na hanterbara och for att inte 6verdriva
effekterna har vi i ett férsta steg valt att
sérskilja tva former av marginalisering.
Den forsta skulle vi lite férenklat kunna
kalla den enkla arbetsléshetens proble-
matik. Den handlar unga ménniskor
som under kortare eller lingre tid &r
marginaliserade i en eller annan form
men trots detta i stort far sitt liv att
fungera. Man utvecklar inga omfattan-
de f6ljd- eller sidoproblem. Men det ska-
par ekonomiska konsekvenser frimst
for deras forsorjning pa kort sikt och
deras l6neutveckling pa 1ang sikt. Aven
deras boende paverkas. Man blir da
och da till féoremal f6r olika sysselsitt-
ningspolitiska insatser. Efter ett antal
ar, kanske nir man nidrmar sig 30-arsal-
dern, tar man sig pa ett eller annat vis in
pé arbetsmarknaden. Om man inte gor
detta dr risken stor att man utvecklar
ett antal f6ljdproblem och overgar till
den andra gruppen arbetslosa - de med
en mer komplicerad bild.

Den andra gruppen skulle vi kunna
kalla den sammansatta och komplexa
arbetsloshetens problematik. Detta dr
en grupp som antingen har en sam-
mansatt problematik av ett eller annat
slag och dér dessa bakomliggande
problem ir den egentliga orsaken till
skolmisslyckandet. Eller sa ir det en
grupp dir skolmisslyckandet har en
triggerfunktion och utlgser ett antal
negativa symptom/beteenden.

1 denna grupp hittar man till exem-
pel psykisk ohélsa sasom depressioner,
sjdlvskadebeteende, normbrytande
beteende etc. Man kan ocksa hitta olika
yttringar som foljd av olika neuropsy-
kiatriska funktionsnedsittningar i dess
mildare form. Det kan vara unga som
kommer fran socialt utsatta familjer ddr
missbruk och normbrytande beteenden
utgor en del av livet. Vi hittar grup-
per med étstérningar och 6vervikt och
fetma. Vi hittar asocialitet, missbruk
och kriminalitet. Yttringarna &r manga.

Denna grupp utmirks av att de vid

sidan av hjdlp med forsorjning, bostads-
fragor och arbetsmarknadspolitiska
insatser ocksa far eller kréver en hel del
insatser fran samhillets sida bade pa
kort och pa lang sikt.

Den enklare arbetsloshetens
problematik - Fatima

Fatima &r 23 ar gammal. Hon gick ut
gymnasieskolan efter ett fjirde extra
ar med langt ifran fullstindiga betyg.
Hon s6ker halvhjirtat jobb av olika slag
men blir séllan kallad till intervju. De
fa ganger hon kommer till intervju ger
hon inte ett sdrskilt gott intryck. Hon
saknar go och framatanda.

Hon flyttar hemifran efter nagot
ar och far ett andrahandskontrakt.
Eftersom hon saknar inkomster och
A-kassa (liksom sjukpenninggrundad
inkomst) erhaller hon férsorjningsstod
fran kommunen och bostadsbidrag
fran forsdkringskassan.

Fatima blir till féremal f6r olika
sysselsittningspolitiska insatser i
kommunens regi. Dessa leder sil-
lan nagonstans liksom de kurser
hon gar i jobbsdkeri. Da hon inte dr
i olika atgirder hinger hon pa stan
med kompisar och liksinnade. Genom
olika motivationsinsatser fran kom-
munens sida forséker man med blandad
framgang férma Fatima att l4sa in sin
gymnasiekompetens pa Komvux eller
folkhogskola. Hon anvisas ocksa ett
flertal praktikplatser. Efter ett antal
ar utvecklas Fatimas liv i endera av
foljande riktningar

Hon fullfoljer sin gymnasieutbildning
och intrdder pa arbetsmarknaden ett
antal ar senare dn andra i sin arskull

Hon utvecklar f6ljdproblem som

ett resultat av sin marginalisering

av psykiatrisk natur, social natur
eller missbruk och kommer under
overskadlig tid inte in pa arbetsmark-
naden. Hennes liv kommer pa sikt att
ha vissa likheter med Selims som vi
berittar om nedan.



Den komplexa och sammansatta ar-
betsloshetens problematik - Selim

Selim dr 23 ar gammal. Han bor period-
vis med sin pappa som har vissa miss-
bruksproblem. I vrigt bor han ensam
eller tillsammans med kompisar. Skolan
gick inte si bra, med ett undantag -
datorer. Selim har en udda men i grund
och botten intressant begavningsprofil.
Han ir inte svagbegavad men hans
kompetens idr inte av det traditionella
slaget. Selim &r en kille som socialt ar
lite annorlunda och inatvind. Han dr
socialt understimulerad och saknar
vuxnas stod kring sina studier. Han
genomforde det individuella gymnasie-
programmet med mattlig framgéng.

Han sitter framfor datorn hela nit-
terna och sover pa dagarna. Han miss-
skoter sitt utseende och sin hygien och
gar ofta i trasiga och smutsiga klider.
Han har egentligen aldrig varit inne pa
arbetsmarknaden. Selim &r intresserad
av musik. Han spelar synt och drémmer
om att sld igenom med sin technomusik
eller att bli ber6md programmerare/
hacker. Han har litt for att tréiffa min-
niskor pa nétet dir han kan bygga upp
vilken identitet han vill. Han dricker
inte mer #n andra unga minniskor. Lite
06l och kanske starksprit till helgen.

Bade arbetsférmedlingen och so-
cialtjinsten intresserar sig for Selim
men han uteblir oftast fran planerade
moten. Han struntar helt enkelt i att
komma. Han far erbjudanden om daglig
sysselsittning men kénner inte att han
passar in. Hans socialsekreterare ar
frustrerade. De far inget gensvar hos
Selim vad de dn gor. Selim bryr sig var-
ken om mordétter eller om piskor - inte
ens om hot att dra in det ekonomiska
bistandet. Selim upplevs som passiv,
haglos, initiativlos och ointresserad.
Han har knappt styrfart i livet. Han
lever i en forldngd tonarsvirld.

Fatima - okomplicerad
marginalisering

1 de tabeller och diagram pa sidorna
50-51 dr kostnaderna uppdelade i tre
delar. Produktionsvirden, det vi kallar

“summa realt netto aktor” som utgor
kostnader for alla de typer av offentliga
insatser som kan uppsta till f6ljd av
marginaliseringen samt “summa finan-
siellt netto aktér” som frimst handlar
om kostnader for forsorjning.

I diagrammet ser vi att de langsiktiga
totala marginaliseringskostnaderna for
perioden 21-65 ar fér Fatima uppgar
totalt sett till cirka 11 miljoner kronor.
Den dominerande delen utgors av
produktionsforlusterna som uppgar till
cirka 8,5 miljoner kronor. De reala kost-
naderna for olika insatser 4r ganska
sma eftersom Fatima dr en person med
ritt sma sidoproblem vid sidan av sin
marginalisering.

I tabellen ser vi motsvarande siffror
for 1,2,3,5,30 och 45 ar. Vi kan da
snabbt utldsa att den arliga vinsten av
att férkorta Fatimas marginalisering
med ett ar uppgar till cirka 300 000
kronor i form av reala vinster och
knappt 90 000 kronor i finansiella
vinster - littnader i form av mindre
kostnader for ekonomiskt bistand och/
eller socialférsikringssystemet.

Selim - komplex sammansatt
marginalisering

1 diagrammet ser vi motsvarande analys
for Selim, den unge mannen med nagot
mer komplex problematik. Vi ser da att
de totala kostnaderna for hans margina-
lisering under perioden 21-65 ar uppgar

till cirka 14 miljoner kronor. Har ser vi
att de reala kostnaderna, till f6ljd av den
sidoproblematik han bir med sig uppgar
till cirka 3 miljoner kronor. Det forklarar
huvuddelen av skillnaden i kostnader
mellan honom och Fatima.

I tabellen aterkommer samma
analys fordelad pa olika tidsperioder.
Hir kan vi till exempel se att om vi
till f6ljd av en klok insats skulle kunna
forkorta Selims tid i marginalisering
fran fem till tva ar — det vill siiga en
vinst pa tre ar - skulle den totala sam-
hillsvinsten uppga till mer 4n 1,6 mil-
joner kronor varav de reala vinsterna
utgor mer dn 1,2 miljoner kronor.

HOVSJOBYGGARNA
I1dén bakom Hovsjobyggarna

1 Hovsjo finns ett stort antal ligenheter
som star infér omfattande renovering-
ar. T omradet rader stor arbetsloshet. T
januari 2011 startades dirfor en helt ny
verksamhet dir de boende i Hovsjo dr
med och renoverar sitt bostadsomréade
i kombination med att de utbildas till
plattsittare, triarbetare, betongarbeta-
re eller murare. Detta har skett som ett
samarbete mellan Arbetsformedlingen,
det kommunala bostadsforetaget Telge
Hovsjo och det sociala foretaget Basta.
Under ett ar &r malet att ett antal 14-
genheter ska genomga en totalrenove-
ring. Utbildningen som sker i tva steg
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Kr - ackumulerat och diskonterat

DEN ENKLARE ARBETSLOSHETENS PROBLEMATIK - FATIMA
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Summa realt netto aktor
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Summa finansiellt netto aktor

21

1

21830

285600

87000

Ar

22
2
42820

565708

170654

23

3

63003

840429

251090

25

5

101071

1374123

402801

50

30

392584

6557152

1564583

B Summa finansellt
netto aktor

[l Produktionsvérde

W Summa realt
netto aktor

65
45
470 411

8652951

1874749




Kr - ackumulerat och diskonterat

KOMPLEX SAMMANSATT MARGINALISERING - SELIM
ACKUMULERAT AGGREGAT
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och fyra moduler har flera syften. Steg
1 bygger pa en verksamhet som alla
kan s6ka och delta i oavsett bakgrund,
mal och ambitioner. Férsta modulen i
steg 1 innehaller frimst introduktion.
I andra modulen kan deltagare som
inte har som mal att ldsa teoretiska
kurser vilja att bara gora praktik. Till
steg 2 och modul 3 och 4 fortsitter en-
dast de deltagare som har som mal att
fullfslja den teoretiska utbildningen i
kombination med praktik och pa sa vis
fullfolja en fullstindig grundutbild-
ning till plattsittare, triarbetare, mu-
rare eller betongarbetare. De som gar
steg 2 ir i verksamheten under ett ar.
Deltagare som inte vill fullfélja en hel
grundutbildning avslutar utbildningen
efter 6 manader.

Utbildningen har haft sin bas i Hov-
sjo. Praktiken har forlagts till ligenhe-
terna, teorin samt praktiskt lirande till
en lokal i omradet som ska rustats for
dndamalet. Viss undervisning har dven
skett ute pa Basta i YES-utbildningens
lokaler pa garden Sitravik.

20 personer har genomfort denna
utbildning. Av dessa har 9 personer (1
kvinna och 8 min) klarat alla teoretiska
och praktiska moment i utbildningen
till traarbetare. Dessa personer fick
larlingsanstéllning enligt yrkesutbild-
ningsavtalet pa Peab.

Grundantaganden

Da vi riknat pa de socioekonomiska ef-
fekterna av Hovsjobyggarna har dessa
kalkyler baserats pa ett antal grun-
dantaganden som av forsiktighetsskil
hallits laga for att inte riskera 6verdriva
projektets effekter.

Kalkylen avser de 20 personer som
genomgatt utbildningen

Hilften av dem har mattlig/betydan-
de och hilften liten/maéttlig rehabili-
teringsproblematik (AM 2 AM3)

Projektet kostar 2 miljoner kronor
att driva

Utan projektet skulle 20 procent av

dem ta sig in pa arbetsmarknaden pa
egen hand

Projektet har lyckats hjilpa 45 pro-
cent (9 av 20) av dem in pé arbets-
marknaden

Dessa 9 personer skapar ett fullt pro-
duktionsvirde forst det fjirde aret
man befinner sigi arbete

For ovriga uppstar ingen effekt alls
av projektet

Lonenivan pa de som kommer in pa
arbetsmarknaden uppgar till 23 000
kronor per manad

Aven for de som lyckas kommer att
kvarstar en férhojd vélfirdskonsum-
tion (10 procent) till f6ljd av de pro-
blem man bir med sig sedan tidigare

Tidshorisonten i kalkylen &r 15 ar

Om de kvarstar utanfor
arbetsmarknadenil5 ar

Lat oss borja med att studera vad
som skulle hiinda om man inte gjorde
nagot med denna grupp minniskor
och deras utanférskap som en f6ljd

Utanforskapets isbergseffekt

av detta skulle besta de kommande 15
aren. I tabellen pa sidan 54-55 ser vi att
de langsiktiga kostnaderna for detta
scenario uppgar till cirka 175 miljoner
kronor. De storsta kostnaderna utgors
av produktionsférluster med néstan 90
miljoner kronor. De kommunala f6r-
vintade kostnaderna for detta uppgar
till cirka 17 miljoner kronor.

Resultat vid 45 procent
projektframgang

I diagrammet pa sidan 54-55 visas de
langsiktiga effekterna av projektet for
de 9 personer som genom projektet

har fatt arbete. Vi ser da att de totala
vinsterna under en femtonarsperiod
uppgar till cirka 72 miljoner kronor.
Den stora vinsten utgérs av det produk-
tionsvirde som skapas till foljd av detta
- cirka 5 miljoner kronor. Den kommu-
nala vinsten for detta uppgar langsik-
tigt till cirka 8 miljoner kronor.

Krav for break even inom
en mandatperiod

Detta projekt har varit mycket fram-
gangsrikt sa till vida att man pa kort
tid lyckats fa in 9 personer i arbete.
Men det kan kanske, i varje fall rent

Ekonomiskt bistand

Ovrig kommunal verksamhet

Ovriga vilfirdsmyndigheter

Ovriga myndigheter

Forlorad produktion och skatteintdkter
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teoretiskt, vara intressant att se hur
duktig man i ett projekt av detta slag
behover vara for att med en budget pa

2 miljoner kronor passera break even
under en mandatperiod. Svaret pa detta
visas i diagrammen. Vi ser da att break
even pasaseras ar 4 och detta bygger pa
ett antagande om att framgangsnivan

i projekt ér 7 procent eller drygt en av
de 20 deltagande i projektet. Vid detta
antagande blir den langsiktiga vinsten
pa 15 ar mellan 6 och 7 miljoner kronor.

Varfor ser vi inte detta?

Da man tar del av Selims, Fatimas och
Hovsjobyggarnas livséden fragar man
sig hur vi kan tillata att detta hinder?
Det skapar inte bara en massa onodigt
ménskligt lidande. Det leder ocksa till
mycket hoga och onddiga kostnader for
samhillet. En del av svaret pa denna
fraga handlar om tva sorters partiell
blindhet. En organisatorisk of6rmaga till
helhetssyn da det giller ekonomiska ef-
fekter av utanforskapet och en liknande
oformaga da det géller att se de langsik-
tiga effekterna av ett utanforskap.

Tunnelseendet effekter

Lat oss borja med det som omvixlande
brukar kallas tunnelseende eller stup-
rorstinkande. Om man fragar en ansva-
rig person inom socialtjinsten vad de
klienter som langvarigt uppbir ekono-
miskt bistand kostar brukar man ofta fa
ett svar som pa arsbasis ligger i interval-
let 80 000 - 100 000 kronor. Det man da
svarar pa ir de faktiska utbetalningarna

till klienten. Det man ofta forbiser dr att
det runt detta finns en méngd kostnader
som nistan alltid férbises och som dr
illustrerade i figuren nedan. Det kan
handla om kostnader for att hantera
det ekonomiska bistandet, kostnader
for andra delar av socialtjinsten, andra
kostnader inom kommunen eller kostna-
der hos andra myndigheter eller andra
aktorer i samhillet. De personer som
langvarigt uppbér ekonomiskt bistand
har nistan alltid ett multifaktoriellt pro-
blempanorama. Den summa man vid en
forsta anblick uppfattar som de faktiska
kostnader kan liknas vid toppen pa det
isberg som utgor de totala kostnaderna.
I en studie vi genomforde for stats-
kontoret kring samordningsforbund (se
referenslista i slutet av rapporten) som in-
riktade sig pa multifaktoriella problemk-
lienter som liknar de personer som ingér
i Hovsjobyggarna fann vi att den faktiska
kostnaden for detta varierar mellan 175
000 och 375 000 kronor med ett ge-
nomsnitt pa cirka 270 000. Kostnaderna
varierade beroende pa kon och alder
Skillnaden mellan uppgiven och
faktisk kostnad for dessa klienter upp-
gar alltsa till mer &n 300 procent eller
en faktor pa tre. Om man utifran ett
ekonomiskt perspektiv ska ta stéllning
till viirdet av att en langtidslés person
rehabiliteras ir det en viss skillnad om
man tror att de arliga effekterna av detta
uppgar till 80 000 eller 270 000 kronor.

Kortsiktighetens betydelse

Att arbeta med langtidsarbetslsa och
forsoka bidra till att de tar sig tillbaka

till samhéllet dr en typiskt langsiktig
uppgift. Effekterna av framgang kom-
mer att 16pa under en lang foljd av ar.
For att kunna ta stillning till virdet av
detta behover vi ett uppfoljnings- och
styrsystem som har langsiktigheten in-
byggd. I en kommun vi arbetat tillsam-
mans med borjade man kartlidgga det
man lite slarvigt skulle kunna kalla de
unga stamkunderna inom ekonomiskt
bistand. Man upptickte da att de allra
flesta hade en mycket lingre historia &n
man hade véntat sig.

I diagrammet ovan ser vi ett ganska
typiskt monster fér en person som till
sin bakgrund liknar Selim som vi mott
tidigare. Vi ser da tre saker. Den forsta
ir att utanforskapets kostnader gar i
skov — dvs. en beskrivning som utgar
fran ett enstaka tillfille har stor chans
att vara missvisande. Det andra dr att
kostnaderna ér trendmissigt stigande.
I figuren kan vi se att de trendmissigt
stiger med drygt 6500 kronor per ar.

Det tredje och kanske allra viktigas-
te vi ser dr att da man ska ta stéllning
till utanférskapets kostnader ar inte
arskostnaden 80 000 kronor det mest
relevanta. Mera relevant r att tala om
600 000 - 700 000 kronor under en
tiodrsperiod. Aven hir har vi en av-
vikelse mellan faktisk kostnad och den
information som de offentliga uppfolj-
ningssystemen ger.

Konsekvenserna av den dubbla
partiella blindheten

Konsekvenserna av detta ir att:

vi ser inte annat dn mycket partiellt
utanforskapets kostnader

vi underskattar dessa kostnader

vi ser inte hur de faktiska kostnader-
na ir fordelade mellan olika aktorer
i samhillet

dirmed underskattar vi virdet av
prevention, tidiga insatser och fram-

gangsrik rehabilitering

som en f6ljd av detta saknar besluts-
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OM DE KVARSTAR UTANFOR ARBETSMARKNADEN 115 AR
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RESULTAT VID 45PROCENT PROJEKTFRAMGANG
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fattare korrekta underlag for att fatta
beslut kring denna typ av fragor

felaktigheterna i dessa besluts-
underlag kan uppga till flera
hundra procent

detta kan leda till att samhillets insat-
ser kring prevention, tidiga insatser
och rehabilitering dr rejilt underdi-
mensionerade i férhallande till vad
som vore socioekonomiskt optimalt

Fastighetsvirden och
sociala forhallanden

"Bostadsforetagens viktiga roll som sam-
hdllsbyggnadsaktor har befdsts i exem-
plet Herrgdrden. Uteblivna dtgdrder har
resulterat i en berdknad extra samhdlls-
kostnad pd 10 000 kr per ldgenhet/ar for
att hantera brénder och kriminalitet ndr
omrddet inte fungerar socialt."®®

Vi har tidigare pekat pa att de sociala
forhallandena ocksa leder till en ur-
gropning av det sociala kapitalet i ett
omrade och att detta i sin tur paverkar
fastighetsvirdena. Detta har studerats i
flera olika projekt av Boverket. I Hovsjo
dger Telge Hovsjo 1 670 lagenheter.

Om Boverkets siffror 6verfors till Telge
Hovsj6 innebér det att kostnaderna for
detta arligen uppgar till 16,7 miljoner
kronor. I den ovan citerade rapporten
anges ocksa att ett av de verkningsfulla
instrumenten for att reducera dessa
kostnader handlar om att aterstilla
bostadsmiljon i stillet for att satsa pa
storskaliga fornyelseprogram.

"For att nd foretagsekonomisk genom-
forbarhet och héllbar positiv omrades-
utveckling bor insatser i storskaliga
bostadsomraden frdmst inriktas mot
att dterstdlla bostadsmiljon istdllet for
storskaliga férnyelseinsatser. Dértill
mdste de fysiska dtgdrderna férenas
med kontinuerliga sociala insatser med
utgdngspunkt i det lokala behovet.™°°

Det ér precis sa man agerat i Hov-
sjosatsningen. Man har mobiliserat
de boende, inte minst de unga, i en

arbetsprocess som syftar till att skapa
en bittre bostadsmiljé. Det har gjorts
pa ett sadant siitt att en social mobilise-
ringsprocess genomforts som ett led i
den yttre upprustningen av miljon.

I Hovsjo, som i princip alla bostads-
omraden, avgors alltsa en fastighets
virde av tva delar, fastighetens objek-
tiva virde och dess subjektiva virde. T
det subjektiva virdet ligger framforallt
dess sociala lokalisering. Man skulle
kunna beskriva detta ekonomiska
mervirde som ett uttryck for lagenhe-
tens sociala kapital. Pa samma sitt ir
fatstigheter i socialt utsatta omraden
virderade ldgre én till sitt objektiva
virde till foljd av ett svagt eller rentav
negativt socialt kapital. Konsultf6-
retaget Evidens'® har tittat pa betal-
ningsviljan for bostider i Sodertilje i
allménhet och Hovsjo i synnerhet. I
Hovsjo uppgéar den till 870 kronor per
kvadratmeter och ar. Lat oss nu anta att
till foljd av vald och annan social oro i
omradet dr betalningsvilja 10 procent
ldgre dn vad den annars skulle vara.
Vilka kort- och langsiktiga ekonomiska
effekter leder detta till?

Eftersom det finns 120 000 kvadrat-
meter ligenhetsyta i Telge Hovsjos
bestand kan vi direkt se att detta leder
till en arlig kostnad pa cirka 10,4 miljoner
kronor. Men den arliga betalningsviljan
utgor pa sétt och vis bara en spegling av
fastighetens bedomda virde. Om vi antar
att fastighetens livslingd ér 50 ar och vi
diskonterar framtida intidkter och kost-
nader med 4 procent kan vi i diagram-

Attraktionskraften
bekriiftas

Investeringsvilja
hos fastighetsdgare

Stigande
fastighetsvirden

met pa sidan 55 se att detta leder till en
ackumulerad forlust av fastighetsviirdet
pa cirka 230 miljoner kronor.

Denna siffra skulle pa sa sétt kunna
ségas vara ett uttryck for hur fastighe-
terna i omradet har ett ligre mark-
nadsvirde till f6ljd av vald och andra
negativa sociala fenomen. Intressant
att notera ir att denna siffra ligger
klart i underkant i jimforelse med
Boverkets analys ovan.

DET SOCIALA KAPITALET,
FLYTTMONSTER OCH
EKONOMISKA EFFEKTER

Kostnaderna for en
inverterad gentrifiering

Om man ser pa situationen ur ett sys-
temteoretiskt perspektiv blir det ganska
tydligt hur fastighetsviirden och det so-
ciala kapitalet samspelar. Detta kan ske
genom negativa onda cirklar av det slag
kan ocksa beskrivas som goda sjélvfor-
starkande cirklar. Det finns rikligt med
sadana fenomen skildrade i stadsplane-
ringslitteraturen. Beréttelserna om hur
tidigare nedgangna omraden har fatt en
helt annan status och dirmed ocksa helt
andra fastighetsvirden. Det kallas med
en anglifierad term gentrifiering

Gentrifiering (av engelska gentry,
ungefdr herrskapsklass) dr ett begrepp
inom stadsplanering och byggnadshis-
toria som betecknar en social statushgj-

Gott rykte

Stor
efterfragan

Hog betalningsvilja

*Bromé, Ekonomiska effekter relaterade till atgirder i bostadsomraden, bilaga 3 till rapporten Socialt hallbar stadsutveckling, Boverket & KTH, 2010,
100jbid, *'"Utmaningar och majligheter pa bostadsmarknaden i Hovs;jo, 25/5 2010



ning av ett omrdde. Gentrifiering sker
exempelvis genom pdkostade nybyggen,
eller genom nyinflyttning av invdnare
med betydligt hogre inkomster dn den
ursprungliga befolkningens.*2

Man brukar tala om omraden som
Séder i Stockholm och Mollevangen
i Malmo eller SOHO i New York som
exempel pa saidana fenomen. Man
brukar tala om detta som att skapa en
utvecklingsprocess priiglad av sjalvfor-
stirkande goda cirklar pa det sitt som
illustreras i figuren nedan.
Mekanismerna dr ganska tydliga. Ett
omrade som far ett gott rykte, far ocksa
en O0kad efterfragan pa bostider. Det
giller i synnerhet i Stockholmsregionen
med ett stiindigt hogt efterfragetryck
péa bostider. Den okade efterfragan
leder till f6rhojd betalningsvilja, vilket i
sin tur leder till stigande fastighetsvér-
den (fastighetens subjektiva virdefak-
tor). Nir det hénder 6kar fastighetsé-
garnas investeringsvilja vilket i sin
tur objektivt bekriftar den subjektiva
6kningen av det goda ryktet. Och sa dr
den goda cirkeln skapad.

Det vi hir ér intresserade av dr det
motsatta — negativa onda cirklar i form
av en omvind gentrifiering. Det som
ibland brukar beskrivas som slumlord-
effekten. Det vill sdga fastighetsigare
som inte skdter sina omraden, inte var-
dar fastigheterna och &r ute efter snabba
vinster. Normalt sett ett fenomen vi
tidnker oss i andra linder men knappast
i Sverige. I en nyligen publicerad artikel-
Wsyisar forfattarna med utgangspunkt i
omradet Herrgarden i Malmo att detta
fenomen dven féorekommer i vart land.

Effekterna av social oro i ett omrade
blir att de skétsamma hyresgiésterna
lamnar omréadet och mindre sktsam-
ma méniskor flyttar in. Vi har riknat
pa en situation dér vi tinker oss att 20
arbetande personer med en méanadsin-
komst pa 21 000 kronor av sociala skil
(som en forhojd valdsniva eller krimi-
nalitet, brinda bilar etc.) limnar bade
Hovsj6 och Sodertiilje kommun. Dessa
ersitts av 20 personer (hushall) utan
arbete som erhaller férsorjningsstod
med 8 000 kronor i manaden. Detta

motsvarar cirka 1,2 procent av Telge
Hovsjos 1 670 ligenheter.1

Arligen leder detta till att man i detta
omrade tappar drygt 7 miljoner kronor i
produktionsvirden, 1,5 miljoner kronor
i skatteinkomster och far cirka 1,9 miljo-
ner kronor i kostnader for forsorjnings-
stod. Det kanske inte ser si alarme-
rande ut. Men de langsiktiga effekterna
ir betydande. I ett 20-arsperspektiv
handlar det om cirka 150 miljoner
kronor. Begrinsar vi oss enbart till de
finansiella effekterna for Sodertéljes del
innebér det 28 miljoner kronor i 6kade
kostnader for forsorjningsstod och 22
miljoner kronor i minskade skatteintik-
ter. Ett socialt negativt flyttmonster pa
20 hushall leder alltsa pa 20 ars sikt till
finansiella effekter for Sodertilje kom-
mun pa 50 miljoner kronor.

En kombinationseffekt

Vi har nu sett att den sociala oron i ett
omrade som Hovsjo, via det reducerade
sociala kapitalet, kan leda till effekter
pa bade fastighetsvirden och befolk-
ningssammanséittning. Om vi summe-
rar dessa bada effekter ser vi resultatet i
diagrammet pa sidan 55.

Med en viss varning for att vi delvis
summerat dpplen och piron i samma
diagram skulle man kunna séiga att det
visar de ackumulerade, langsiktiga,
kollektiva effekterna av social oro i ett
omrade som Hovsjo. Betalningsviljan
for hyra ligger 10 procent ldgre och be-
folkningssammansittningen forindras
genom att 20 hushall med arbete flyttar
ut och 20 hushall som &r bidragstagare
flyttar in i omradet.

Summan av detta blir under en
20-arsperiod strax 6ver 305 miljoner
kronor. Om Hovsj6 har 5 000 invanare,
vilket dr ungefér vad man tror idag,
leder detta till en kostnad om 60 000
kronor per person eller 182 000 kronor
per ligenhet.

Slutknorr kring den
socioekonomiska diskussionen

Vi har nu ur flera olika perspektiv
skildrat de langsiktiga socioekonomiska

effekterna av den sociala situationen

i Hovsjo. Vi har konstaterat att de ir
6verraskande hoga, att de drabbar
manga aktorer och sker under lang tid.

Varje ung ménniska vi riskerar att
tappa till f6ljd av skolmisslyckanden
tidigt i livet leder till samhillskostna-
der pa mellan 10 och 15 miljoner kronor

Resultatnivan pa Hovsjoskolan kan
leda till en langsiktig samhéllskost-
nad pa cirka 2.7 miljoner kronor f6r
de cirka 200 elever vi hir riknat pa

Den laga forvirvsfrekvensen i stads-
delen kan leda till samhéllsforluster
pa strax under 6 miljarder kronor
eller 3-4 ganger mer in kommunens
samlade pensionsskuld

Effekterna pa detta i form av negativa
befolkningsomflyttningar och vi-
kande fastighetsvirden kan for Hov-
sjo i ett 20-arsperspektiv uppskattas
till drygt 300 miljoner kronor eller
180.000 kronor per ligenhet

A andra sidan leder offensiva sats-
ningar som Hovsjobyggarna redan
vid mycket mattliga framgangar till
avkastningstal pa 20-30 ganger peng-
arnai ett 20-arsperspektiv.

Hur linge har Sodertélje kommun

rad att lata sakernas tillstand fortga?
Bortsett fran alla ménskliga virden
som stdr att vinna pa att bryta utan-
forskapet i stadsdelen vore det ur ett
ekonomiskt perspektiv en utomordent-
ligt god affér att med kraft fullfélja och
utveckla de framgéngar Hovsjosats-
ningen paborijat.

Det dr ingen underdrift att pasta att
Hovsjo idag ér oerhort socialt underin-
vesterat. Vi har i tidigare kapitel visat
att stora resurser plojs ner i Hovsjo
varje dag for att bidra till att vidmakt-
halla utanférskapet. Vi kallar det for
medberoendeproblematiken. Men
mycket begrinsade resurser sitts in for
att bidra till att bryta utforskapet.

12Wikipedia, *Blomé & Lind, The return of the Swedish slumlord, 2010, KTH & Malmé Universitet, I kalkylen utgar vi fran att flyttningen leder till att personer

limnar eller flyttar in i kommunen som helhet
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"En dag ndr Luke var pad flykt fran polisen jagades han av tva stora tigrar. Han kom fram till ett stup och

kastade sig ut 6ver kanten och blev hingande i en lian. Langt ddr nere korde poliserna fram sina bilar och

steg ut och riktade sina gevir mot honom. Lianen knakade och han sdag hur tva mdss, en vit och en svart,

krop ut pa lianen och malmedvetet borjade gnaga pa den. Till hoger om sig sag han en smultronplanta, med
O O O O O -

ett enda rott smultron pa. Han strickte sig efter det och sa; ah, dnnu ett alternativ.”®

%5Rheinhard, Tirningsspelaren,



Vi har fram till nu forsokt beskriva den
process som dgt rum i Hovsjo under
tre ars tid. Vi har satt in detta i ett mer
teoretiskt sammanhang. Vi har ocksa
beskrivit de socioekonomiska effek-
terna av detta. Vi kommer nu att knyta
ihop sicken genom att:

Beskriva den virdegrund och de
synsitt vi uppfattat ligger till grund
for detta arbete

Sétta ord pa de olika strategiska
grepp man valt under resan och
ocksa identifiera de faktorer som lett
till framgang

Identifiera det vi uppfattar som unikt
med Hovsjosatsningen

VARDEGRUND OCH SYNSATT
Att vaga vilja verklighet'

"Mdnniskor dr inte offer eller en belast-
ning. De dr en resurs™®’

Bakom varje process finns, medve-

tet eller omedvetet, ndgon form av
virdegrund. Den kan vara formulerad
eller icke formulerad, strukturerad och
genomténkt eller intuitiv. Darfor dr det
viktigt att fa forstaelse for och férsoka
fanga virdegrunden for att forsta dess
betydelse for den 6vergripande forénd-
ringsprocessen.

Att foérsta virdegrunden bakom ett
storre utvecklingsarbete som Hovsjo-
satsningen dr en grannlaga uppgift. Att
sétta ord pa detta in mer komplext. Yt-
terst handlar det om hur vi som forfat-
tare ldser av och tolkar den verklighet
vi fatt oss till del. Dérfor kan det vara
pa sin plats att papeka att detta avsnitt i
in hogre grad dn tidigare avsnitt dr var
skildring av verkligheten tolkad genom
vara 6gon. Andra observatorer skulle
kanske beskriva en annan verklighet.

Hovsjosatsningen ér, som alla sats-
ningar av detta slag, priglad av de per-
soner som tagit initiativ till och driver
processen. I detta fall Telge Hovsjos vd
Patrik Derk som forefaller ha en grund-
syn som ir bade genomarbetad och

tydlig. Det dr svart att hitta ett enda ord
eller en enda etikett som fangar detta.
Man skulle kunna kalla det humanism,
sjilvtillitssyn'® eller att arbeta utifran
ett losningsfokuserat synsiitt. Vi tolkar
det som att han végrar se médnniskor
som offer och féredrar att se ménniskor
som viljande medvetna varelser. Och
ska vi siitta ett enda ord pa detta fore-
faller begreppet existentialism var det
som ligger nirmast till hands.

Sa hir skulle man kunna ténka kring
Hovsjosatsningen utifran ett existen-
tiellt perspektiv. I varje organisations
ochivarje minniskas liv finns det yttre
omstindigheter som paverkar vara
forutséttningar. En grundliggande
existentiell fraga dr i vad man vi sjilva
véljer och skapar dessa omstindigheter
eller i vad mén vi drabbas och férvand-
las till offer.

Ytterst handlar denna fraga om fri-
heten att vilja. Vi anses, utifran denna
grundsyn, fédas med en fri vilja och
skyldigheten att anviinda den under
livet. Det enda vi stringt taget inte kan
anvinda denna fria vilja till ir att avsta
fran den. Vi har inte friheten att avsta
fran var frihet. Vi kan inte vilja att inte
vélja. Till och med nér vi véljer att inte
vilja dr detta paradoxalt nog ett val.
Med val f6ljer ansvar och konsekven-
ser. Endast doden kan befria oss fran
denna frihet och det ansvar som féljer
med denna frihet.

Hur mycket kan, bor och ska vi
paverka och i vilken méan drabbas vi av
omvirlden? Det vill séga i vilket yttre
sammanhang sker mina fria val? Denna
fraga har bade objektiva och subjektiva
svar. Dess kiirna dr av nirmast exis-
tentiell natur. En slutsats skulle kunna
vara, att vi kan avsta fran allt men aldrig
friheten att vilja. Detta dr det unikt
ménskliga. Dirav foljer ansvar. Man
skulle kunna séga att denna grundsyn
ur vilken f6ljer bade ritten och skyldig-
heten att vilja ser ut att utgbra en av de
virdegrunder som Hovsjosatsningen

bygger pa.

Att omsitta virdegrund till handling

"Ge inte mdnniskor fisk -
ldr dom att fiska”

Marginaliseringen i samhillet som

vi beskrivit den i Hovsjo tenderar att
forstirka ménniskors hjilpléshet och
bidra till att reducera deras formaga att
ta ansvar for sina egna liv. Naturligtvis
sker inte detta avsiktligt utan i regel
som en bade oavsiktlig och omedveten
bieffekt av det goda handlandet - vi
ville bara hjilpa. Icke desto min-

dre leder denna hjilploshet till bade
minskliga och samhiilleliga forluster.
Att bryta denna hjilploshet handlar
om att stirka egenmakts-perspektivet
hos marginaliserade méinniskor. Ett
sorts sjidlvhjilpsperspektiv. Att agera
utifran en sjilvtillitsmodell. Vi kan, vi
vill, vi tors. Det handlar om att genom
monsterbrytande handlingar, bryta ett
system av sjilvforstirkande onda cirk-
lar och ersiitta dem med motsvarande
goda cirklar. En modell som bade bidrar
till ménniskors vixt och utveckling
och som reducerar belastningen pa de
offentliga systemen. Detta uppfattar vi
som viktiga delar i den virdegrund som
ligger bakom Hovsjdsatsningen.

Att bygga det sociala kapitalet

"Tillit och fortroende byggs upp
under ldng tid men kan raseras pd
ett dgonblick”

Vi har tidigare pekat pa att det sociala
kapitalet i forskningen lyfts fram som
en viktig drivkraft for utveckling inom
ett omrade. Vi har ocksa sagt att det
sociala kapitalet handlar om méngden
av relationer och kvaliteten i dessa
relationer.

Att bygga upp det sociala kapitalet i
ett omrade handlar alltsa om att bygga
relationer, bygga tillit samt stérka och
utveckla de nétverk som redan finns pa
plats. Detta dr ocksa nagot som starkt
utmirker Hovsjosatsningen. Den lang-
variga och uthalliga nirvaron utgor en
av grundstenarna i denna process. Tillit
byggs, vilket ér vilkint, langsamt men

106Se dven Wiberg, Vilja vilja verklighet, Norstedts, 1984, 1’Patrik Derk, VD Telge Hovsjo, °Se Galtung, Selfreliance, a strategy for development, 1980
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kan rivas blixtsnabbt. Forankringen

i de olika féreningarna i omradet, till
exempel syrianska kvinnoféreningen
liksom de olika religiosa féreningarna
har varit en viktig del i denna process.
Man har ocksa f6ljt modellen skynda
langsamt i denna process och haft ett
flerarigt perspektiv kring hur man
hanterar den 6mtaliga inkubationsfa-
sen i relationsbygget. Arbetet med att
bygga det sociala kapitalet &r baserat
paidéer om egenmakt och KASAM,
vilka i sin tur forefaller vila pa en
existentiell grund. Aven det langsiktiga
arbetet med alla ungdomar i det arligen
aterkommande Hovsjosommar gar litt
att se och foérsta som ett talmodigt byg-
gande av det sociala kapitalet i omradet.
Om vi beténker att cirka 500 ungdomar
har genoml6pt denna process under

ett antal ar och att var och en av dessa
kanske via kirnfamilj och vidgade
familjesystem har tillgdng mellan 5 och
10 vuxna personer forstar vi snabbt att
man pa detta vis direkt eller indirekt
nar merparten av omradets boende.

Ett socialt investeringsperspektiv

"Begreppet sociala investeringar hand-
lar om att samhdllets insatser fér barn
och unga bér ses som en investering och
inte bara betraktas som en kostnad och
en utgiftspost och att samhdllets insat-
ser fér barn och unga dr investeringar
med ldngsiktiga effekter for bade individ
och samhdille™®?

Man skulle kunna s#ga att arbetet
i Hovsjosatsningen bygger pa ett
konsekvenset socialt investeringstin-
kande. Da man later ungdomar arbeta i
Hovsjosommar 4r detta inte enbart en
investering i den yttre miljon. Det utgor
en investering i omradets sociala kapi-
tal. Pa samma vis dr Hovsjobyggarna
bade en fysisk infrastrukturinvestering
pa samma gang som det dr en social
investering i omradet.

For personer i utanférskap handlar
det om att ta stillning till om man
ska ta en forsorjningskostnad under
lang tid eller ta en hogre men kortare
investeringskostnad for att bidra till

att manniskor blir anstillningsbara.
Vihar i den tidigare socioekonomiska
analysen visat att Hovsjobyggarna ar
en sadan social investering som dels
ger en utomordentlig god ekonomisk
avkastning, men som ocksa bidrar till
att bygga upp omradets sociala kapital.

Men sociala investeringar, precis som
alla andra investeringar, kréver en for-
maga att hantera langsiktighet och risk.
Att hantera att kostnaderna for inves-
teringen kommer direkt och kortsiktigt
medan intikterna kommer lingre fram.
Formagan att kunna stiilla sikra matt-
liga kostnader mot langsiktiga osékra
men hoga intikter. Problemstillningen
illustreras i figuren nedan.

Strategier

"Strategi betecknar den del av krigskon-
sten som hdnfér sig till ledningen av
kriget i dess helhet. En vanlig definition
av strategi kontra taktik dr "taktik dr
konsten att vinna ett slag, strategi dr
konsten att vinna ett krig"*°

D& man fragar personer som driver
sociala mobiliseringsprocesser om
vilka strategiska principer man utgatt
fran i processen blir de néstan alltid
svaret skyldiga. Det dr bara i teoriernas
och skolbockernas virld som sidana
processer liggs upp och planeras som
ett filttag. I de flesta verkligheter soker
man sig intuitivt fram, nyttjar tidigare
gjorda erfarenheter och forsoker und-
vika gamla misstag. Da vi f6ljt Hov-
sjosatsningen under tre ars tid tycker
vi oss dock kunna identifiera ett antal

Besparing
A

Bygga
allianser

Langsiktighet

centrala strategier som aterkommer
gang pa gang och som vi férsokt fanga i
figuren ovan.

Muddling through

‘Muddle through (something) - to conti-
nue despite confusion and difficulties™**

Den forsta och tydligaste principen
kring HovsjOsatsningen &r vad vi kallar
muddling through'2. Med detta menar
vi att man for satsningen naturligt-

vis haft en plan i stort men att denna
plan inte varit det enda eller ens det
fraimsta styrande instrumentet for
arbetet. Snarare har arbetet styrts av
ett 16sningsfokuserat angreppssitt dir
man fullfoljt de framgangar inom ett
omrade som infunnit sig genom att géra
ytterligare framstétar inom samma
omrade. Man har i hog grad foljt tanken

Potentiella
langsiktiga rehabvinster

o

Kortsiktig
investeringspuckel

> Tid

19www.skl.se/psynk, ""Wikipedia, "'www.thefreedictionary.com, "?Lindblom "The Science of 'Muddling Through’”, 1959.



att framgang leder till framgang. En
birande tankegang inom den 16snings-
fokuserade pedagogiken.

Man skulle kunna beskriva muddling
through principen som en motpol till den
sociala ingenjorskonsten dir processens
alla steg forutses och hanteras genom en
vil genomténkt generalplan. Utredan-
dets och byrakratins princip skulle man
kunna séiga. Den viig man valt i Hovsjo-
satsningen handlar om att bestimma
fardriktning i stort. Sétta igang, se var
det bir och fortsitta i den riktningen.
Man skulle kunna kalla det prévandets
och entreprenérens vig. Vigen finns inte
utan uppstar under resans gang.

Denna grundprincip blandar det
planerade och forutsigbara med den
kreativa oordning som krivs for att
skapa nya l6sningar pa gamla problem.
En entreprendriell tillimpning av
modern kaosteori. Vixelspelet mellan
kaos och ordning.

Denna modell visar sig ofta vara ef-
fektiv och framgangrik i stora omda-
nande processer. Det ir rentav svart
att forestilla sig saidana processer utan
detta viixelspel. Men om dessa proces-
ser samtidigt ska ske i en miljo eller
virderas av aktorer som utgar fran det
planerande och byréakratiska perspek-
tivet (vilket ar fallet med Hovsjosats-
ningen som i allt viisentligt sker i en
traditionell offentlig sektor milj6 av
byrakratisk natur) blir kollisioner och
missforstand frekventa.

Visionernas roll

Vision, ndgot man vill uppnd. En vision
uttrycks oftast som ett framtida till-
stdnd som man vill uppnd, och behover
inte uppfylla formella krav pé realism,
tidsbundenhet eller médtbarhet.*3

En genomférandeprocess enligt mudd-
ling through-modellen forutsitter

dock en stark och tydlig vision. Och en
vision, vilket framgar av citatet ovan,
ir nagot som bade ligger langt borta i
tid och som inte nédvindigtvis beh6ver
vara realistisk. Visioner ir ett begrepp
som starkt féorknippas med begreppet
hopp (T have a dream - effekten). En av

Wikipedia

visionens uppgifter dr att skapa mening
och hopp hos de som berérs.

I Hovsjosatsningen har man gjort
detta pa flera vis vid sidan av att formu-
lera storslagna visioner. Det ena séttet
ir alla de monsterbrytande handlingar
man anvint sig av och som konkret i
handling visat att man tror att ménnis-
kor &r en resurs och att det ir viktigare
att ldra folk att fiska éin att ge dem fisk.
Hovsjésommar, gymmet och Hovsjo-
byggarna utgér exempel pa sadana
monsterbrytande handlingar.

Men ocksa alla de symbolhandlingar
som utforts, ensamt eller tillsammans
med andra aktorer, utgor inslag i byg-
gandet av en vision. Kungabesoket (vi
ir viktiga), etableringen av en niirpolis-
station (trygghet dr viktigt), skapandet
av Hovsjo Hub (hér tror vi pa framti-
den) och etableringen av K2-projektet
(hir ska skapas jobb pa riktigt) utgor
sadana viktiga symbolhandlingar.

Multidimensionalitet
"Som man ropar far man svar”

Da man ska beskriva eller analysera
omraden som Hovsjo finns det en risk
eller tendens att gora det utifran det
perspektiv man sjilv har. En sociolog
ser ett etniskt problem, en socialarbe-
tare ett fattigdomsproblem och en eko-
nom ett forsérjningsproblem. Och alla
har naturligtvis rétt utifran sitt per-
spektiv, men dnda fel. Sjdlva poingen
ir att allt hinger samman i en komplex
viv, en viv som kanske enklast ses om
man anlidgger ett systemteoretiskt per-
spektiv pa omradet och beskriver det
som den sociala motsvarigheten till en
biotop - en dysfunktionell sociotop.
En avgorande komponent i den stra-
tegi som tillimpats i Hovsjosatsningen
ir mangdimensionaliteten i insatser
och det aktiva utnyttjandet av positiva
synergieffekter. Man anvénder delar
av det fysiska renoveringskapitalet for
att skapa social mobilisering i form av
Hovsjobyggarna och Hovsjosommar.
Man viver samman medborgarnas och
de boendes perspektiv med myndighets-
perspektivet genom att lata de boende

ha majoritet i féretagets styrelse. Man
kombinerar bostadsforetagets insatser
med kommunens resurser genom att ta
6ver driften av fritidsgarden. Man in-
tervenerar i skolans verksamhet genom
att etablera samarbete och genom att
sétta upp hojda skolresultat som en del i
foretagets affiarsplan. Hela angreppssét-
tet vittnar om den sunda brist pa respekt
for statiska organisatoriska grénser som
utmérker ett systemtinkande.

Alliansernas roll
"Ensam dr inte stark utan korkad”

Hela Hovsjosatsningen priglas av ett
patagligt och konsekvent alliansbygge,
Ensam ir verkligen inte stark utan
snarare korkad. Detta alliansbygge har
redan fran start haft ett starkt inklu-
derande perspektiv. Det handlar om
att involvera och dra in de boende i de
utvecklingsprocesser som skett. Uti-
fran begreppen KASAM och egenmakt
har man borjat med ungdomarna och
tillsammans med dem byggt allianser
genom de olika ungdomssatsningar
som gjorts.

1 praktiken har man under flera ar,
den sociala mobiliseringsprocessen
inkubationsfas, dgnat sig at att bygga
tillit och trovirdighet eller med andra
ord borjat bygga pa omradets positiva
sociala kapital. Det ir detta sociala
kapital som utgér grunden for den fort-
satta positiva utvecklingsprocessen.

Men dessa allianser har man ocksa
byggt tillsammans med de offentliga
aktorer som ir verksamma i omradet. I
ett forsta steg sirskilt tillsammans med
polisen som har sin nirpolisstation
i anslutning till foretagsledningen i Tel-
ge Hovsjo. Efter hand har man steg for
steg fortsatt bygga dessa allianser med
skolan och exempelvis socialtjinsten.

Processperspektivet
"Stillastdende dr tillbakagdng”
Ett konventionellt flygplan kan inte

halla sig uppe i luften om det inte ror sig
framat. Forsoker man stanna kommer
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det att storta. Man skulle kunna séiga att
samma ide finns inbyggd som en del av
strategin i Hovsjosatsningen. Rorelsen
framat dr viktig. Man skulle kunna ga

sa langt som att siga — det dr inte de
enskilda personerna som ir viktiga - det
ir sjilva processen.

Ur ett systemteoretiskt perspektiv
kan detta betyda att det &r férdndring-
arna pa den kollektiva nivan i form
av hopp, framtidstro och férindrade
perspektiv som, i varje fall pa kort sikt,
utgor det egentliga resultatet av det
som sker. Inte om det skapas enstaka
arbetstillfdllen eller om enskilda perso-
ner fatt jobb. Dessa héndelser ir viktiga
men mer pa processplanet dn pa indi-
vidplanet. Det édr hindelser som skapar
hopp, visar pa méjligheter och bygger
upp det sociala kapitalet.

Detta processperspektiv bygger
naturligtvis pa det 16sningsfokuserade
synsitt som ligger i botten och att man
steg for steg tillsammans med andra
bygger den tillit och det sociala kapital
som utgor grunden for att processen
ska rora sig framat. Detta ir i hogsta
grad en process som framskrider steg
for steg. Men i en sadan process finns
ocksa den of6rvigna instillning som
leder till att man ibland tar ett steg utan
att riktigt vara siker pa var man kom-
mer att landa; just do it - mentaliteten.
I detta ligger naturligtvis en acceptans
av risker och att man under resans gang
kommer att tappa kontroll 6ver proces-
sens olika delar. Men i den viirdegrund
som ligger inbakad i processen finns
ocksa tanken att detta dr hanterbart
och att det finns manga méinniskor som
ir beredda att driva processen i riitt
riktning.

De som drivit Hovsjosatsningen
pekar pa att det momentum i form av
rorelse och tempo som man kan skapa
i en organisation med korta snabba
och enkla beslutsvigar utgor en fordel
da det giéller att halla procesen le-
vande. Ett tempo som séllan dr mojligt
att hallai en politiskt styrd organisa-
tion. Springer man fort och gor det bra
sa far man ofta vara ifred som nagon
klok person sa.

Langsiktighet och uthallighet
“In the long run we are all dead™®

Ett av de vanligaste misstagen da kom-
plexa sociala processer ska genomforas
ir otaligheten eller kortsiktigheten i
planering, styrning och uppfoljning.
Hovsjoproblematiken har vixt fram
under flera decennier. De negativa
inslagen i den kollektiva lokala kulturen
ir vil fastcementerade i huskropparna.
Att tro att detta gar att vinda i en tredrig
satsning r naturligtvis naivt pa grinsen
till ofattbart. Dirfor de centrala inslagen
som det langa tidsperspektivet och nir-
varon i omradet helt avgérande.

Det forhallandet att man konsekvent
vigrar kalla det man gor for ett projekt
ir ett utryck for detta perspektiv. Vi
har kallat det f6r en liten satsning inom
ramen for en storre satsning. En kataly-
sator eller tindhattsfunktion som inte
fyller ndgon annan funktion #n att skapa
forutsittningar for den storre processen.

Men ocksa det forhallandet att redan
innan detta arbete paborjades hade en
social mobiliseringsprocess inletts ar
viktigt. Uthalligheten &r ett av de mest
utmirkande dragen for detta arbete.
Till detta kan man koppla det forhal-
lande att man (utan att egentligen sjilv
anvint sig av dessa ord) sedan start sett
de insatser som gjorts som langsiktiga
sociala investeringar dér avkastningen
kommer betydligt senare. Man skulle
kunna tala om att man satt samman en
social investeringsportfolj med syfte
att uppna en kritisk massa i omradet fér
att pa sa sitt skapa forutséittningar for
att forst bryta negativa onda spiraler
i omradet for att direfter ersétta dem
med positiva dito.

Och den sjunde delen - metastrategin

"En marginell pdverkan i systemet kan
fd stora och oférutsdgbara effekter
ndgon annanstans.™*

Inom systemteorin brukar man tala
om fjirilseffekten. Med detta brukar
man mena att i ett komplext dynamiskt
system récker en enda liten férindring

UiEtt citat ofta tillskrivet nationalekonomen John Maynard Keynes, "*Wikipedia

for att skapa en betydligt storre och ofta
helt of6rutsedd forindring pa en helt
annan plats och vid en helt annan tid-
punkt. Férindringen kan aldrig bestim-
mas i férvig annat 4n som en sannolik-
het. Man brukar exemplifiera detta med
att nér en fjiril fladdrar med vingarna

i Kina utloser den fordndringar i det
komplexa dynamiska system som kallas
atmosfiren som pa sikt kan utlésa en
tropisk storm i Florida. Det finns starka
inslag av ett saidant dynamiskt system-
tdnkande i Hovsjosatsningen.

Hovsjo skulle enligt var mening sa-
lunda kunna beskrivas som ett komplext
dynamiskt system som starkt kommit i
obalans. Vi tycker oss i stadsdelen se en
—ialla fall just nu - dysfunktionell eko-
nomisk sociotop. Dysfunktionaliteten
gar att studera i var och en av de olika
delarna eller delsystemen. Men den
aterfinns framforallt i samspelet mel-
lan de olika delarna i form av negativa
feedbackloopar och det vi ovan kallat
negativa synergieffekter.

Att beskriva stadsdelen som ett
dynamiskt system leder till ett antal
intressanta tankar. For det forsta att allt
hénger samman i en komplex vév. Vi
talar inte om ett ekonomiskt eller soci-
alt problem. Vi talar bade om de olika
delarna men framforallt om samspelet
mellan delarna. I dynamiska system
tenderar interaktionen mellan delarna
ofta vara en starkare paverkansfaktor
in delarna i sig. Men vi talar ocksa om
ett system med betydande tendenser till
negativa forstirkande sjialvsvingningar
som om Vi inte gor nagot kan komma in
i ett accelererande forlopp. Var bild édr
att hela Hovsj6satsningen medvetet el-
ler omedvetet utgar fran detta systemte-
oretiska perspektiv - en sorts metastra-
tegi som handlar om att skapa:

Langsiktighet och att ha helhetsyn
och att vara uthéllig

Sjalvforstirkande goda cirklar
Den kritiska massan

Take off positionen for sjilvgene-
rande tillvixt



Skapa positiva feedbackloopar mel-
lan de olika delsystemen i omradet

Pa sa sdtt kan man i den bista av virl-
dar uppna en “ringar-pa vattnet effekt”
eller en dominoeffekt. Man kan tala om
en godartad social smitta eller en tin-
dande gnista'® som skapar en positiv
skogsbrandseffekt.

Det unika med Hovsjosatsningen

"Man kan inte stiga ner i samma flod
tvd gdnger”, eller "still confused but on a
higher level”

Varje social utvecklingsprocess ir i
nagon mening unik. Vi har genom aren
foljt, studerat, utvirderat eller arbetat
med nagot hundratal sociala utveck-
lingsprocesser och ldrt oss att det finns
vissa monster som dr aterkommande
och andra som ir lite mer unika. I Hov-
sjosatsningen #r kanske det strukturellt
allra mest slaende att processen drivs
av ett fastighetsbolag. Telge Hovsjo dr
en mycket aktiv och grinsoverskridan-
de aktor. De offentliga forvaltningarna,
kanske framst de kommunala akto-
rerna, har under en lingre tid hallit en
genant lag profil. Man skulle kunna tala
om den offentliga retritten fran Hovsjo.
Da vi forsokt fanga det unika har vi
hittat fem faktorer som mer #n andra
sticker ut som unika. De aterfinns i
figuren nedan.

Mdangdimensio-
naliteten

usGladwell, Den tindande gnistan, 2010

Den forsta och mest uppenbara
faktorn ér det territoriella perspektivet
- det forhallandet att huvudaktoren i
processen ocksa ir geografiskt och ter-
ritoriellt bunden till omradet. Genom
detta férhallande uppstar med automa-
tik tva saker - forst och frimst lang-
siktigheten. Man kommer inte att vara
en aktoér som limnar omradet dd man
ir klar och har genomfért ett utveck-
lingsprojekt. Man kommer att stanna
kvar. Detta i sin tur har stor betydelse
for tillit, trovirdigheten och uppbygg-
naden av det sociala kapitalet. Men det
leder ocksa med en viss automatik till
ett hingrinnetinkande. Man har inte
det automatiska stuprorsperspektiv
som uppstar i en funktionellt hierarkisk
organisation. Ddrmed skapas ocksa
en god grund for griansoverskridande
losningar och helhetstinkande.

Detta leder over till den andra
faktorn - mang- eller multidimensio-
naliteten. En f6ljd av det territoriella
perspektivet dr att Hovsjosatsningen
har ett tviarsektoriellt och lokalt per-
spektiv vilket per definition innebir
att man inte har det stuprérstinkande
som utméirker funktionellt hierarkiska
organisationer. Dirmed har man for-
utséttningar for ett helhetstinkande i
stiillet for ett sektorstinkande som gor
verksamheten unik. Detta skapar ocksa
forutsiattningar fér synergieffekter och
en sorts skogsbrandseffekt eller social
smittoeffekt — goda insatser inom ett
omrade tenderar att licka vidare till ett
annat.

Detta har ocksa lett till att man i
verksamheten pa ett smidigt s#tt kun-
nat linka samman typiskt harda fragor
som fastighetsrenovering, fastighetsun-
derhall och yttre skotsel av ett omrade
med mjuka fragor som sociala relatio-
ner och sociala mobiliseringsprocesser.
Detta har ocksa varit ett konkret sétt
att bade skapa och att utnyttja synergi-
effekter och goda sociala smittoeffekter.
Konsekvensen har blivit att resurser
som ursprungligen avsett investeringar
i harda fragor som fastigheter samtidigt
har kunnat anvindas for att bygga upp
det sociala kapitalet. Goda synergief-
fekter har uppnatts.

Detta har ocksa blivit mojligt genom
att man fran ledningens sida konse-
kvent och fran forsta dagen sett Hov-
sjosatsningen, inte som nagot projekt,
utan som en del i ett betydligt storre
och mera langvarigt stérre samman-
hang. Man har fokuserat mer pa den
framatgéende rorelsen #n konkreta
punktframgangar och ddrmed satt ut-
halligheten, langsiktigheten och som en
foljd av detta trovirdigheten i fokus.

Den femte punkten ér ledningen av
processen som naturligtvis priglats av
Telge Hovsjos vd och hans nirmaste
medarbetare. Sittet pa vilket man
upprittat relationer med de boende,
sittet pa vilket man knutit ssmman
nitverk och byggt det sociala kapitalet
har skapat trovirdighet och fortroende
hos de boende.

Samtliga dessa fem delar hinger
naturligtvis ihop. Och som vi pekat pa
tidigare ér det den unika helheten som
utgor det speciella i omradet. Ingen
enskild del.
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REFLEKTIONER OCH TANKAR

Det ér alltid létt att sitta pa liktaren
och ha asikter om hur spelet ska spelas
pa plan. Det ir litt att kritisera och
betygssitta, sirskilt om man inte sjilv
varit ute pa plan sjilv. Det finns manga
samhillsvetare i mental kostym och
med vilfylld portf6lj som aldrig skaf-

fat sig SUN - Skit Under Naglarna'”.
Dérfor dr det i viss man lite proble-
matiskt att virdera Hovsjosatsningen.
Men trots denna reservation ér var bild
timligen entydig. Hovsjosatsningen
har varit lyckad och framgangsrik.
Man har genomfort nagot sa unikt
som de forsta stegen i en férdndring av
andra graden inte minst genom en serie

WSe vidare i Ahrenfelt, Férindring som tillstand, Studentliteratur, 2001 dér begreppet diskuteras

av monsterbrytande handlingar. Man
har hittat ett spinnande och unikt sitt
att viiva samman den sociala mobilise-
ringen med mobiliseringen av bostads-
bestandet. I detta avseende har man
gjort vad andra pratat om. Fran prat till
verkstad. Hovsjobyggarna utgor en av
de tydligaste manifestationerna av det-
ta. Hovsjésommar som har genomforts



sex ar i rad med totalt sett 500 ungdo-
mar utgor ett annat exempel pa detta.
Man har ocksa i praktisk handling visat
pa kopplingen mellan fastighetsvirden
och de sociala forhallandena. Diarmed
skulle man kunna utgéra inspira-
tionskilla for for andra allménnyttiga
bostadsforetag men éven privata virdar
och bostadskooperationen. Man har
ocksa konkret tillaimpat ett socialt
investeringsperspektiv pa de satsningar
man gjort. Man har i handling visat att
ménniskor inte dr en kostnad utan kan
omvandlas till en resurs.

Det viidenna rapport har skildrat
ir det vi inledningsvis kallat den stora
satsningen som inleds med bildandet av
Telge Hovsjo med sina unika dgardi-
rektiv och styrelsesammansittning.
Men det vi framférallt har skildrat dr
hur satsningen fran Tillvixtverket pa
81 miljoner kronor i det vi kallat den
lilla satsningen gett ordentligt fart at
det stora projektet och gett det férut-
sdttningar att fortsétta utvecklingspro-
cessen framat.

I denna langvariga och uthalliga
satsning har man synliggjort och/eller
tillimpat ett antal i fordndrings- och
mobiliseringsprocesser intressanta
teser eller teorier:

Man har konsekvent (kanske utan
att riktigt vara medveten om det)
tillimpat ett systemteoretiskt synsitt
och i detta forstatt och anvént sig av
relationernas kraft i en féréindrings-
process. Utan en birande relation
hinder ingenting.

Man har forstatt att om man inte
passerar vissa troskelvirden och om
man inte uppnar en kritisk massa
hénder ingenting. En satsning maste
ha en minsta volym for att det ska bli
nagot. Nidr man natt nagot hundratal
ungdomar i satsningen Hovsjosom-
mar uppstar plotsligen en sjilvgene-
rerande effekt.

Man har forstatt innebdrden av sy-
nergieffekter och i konkret handling
forsokt reducera negativa sadana.
Exempel pa det &r samspelet mellan

118Wikipedia, "’Bateson, Steps to an Ecology of Mind (1972). New York, Random House., ?°Gibbs rules, NCIS

laga skolresultat, lag férvirvsfrek-
vens och forekomsten av gingkrimi-
nalitet. Samtidigt har man forsokt
skapa positiva synergieffekter.

Man har sett forekomsten av nega-
tiva sjilvforstiarkande onda cirklar
och konkret forsokt bryta dessa
genom ett antal ménsterbrytande
handlingar som engagemanget i ett
gym dir man later unga mén stimp-
lade som virstingar ta ansvar och
fordndra sin verklighet.

FRAMGANGSFAKTORER FOR ATT
SKAPA EN METAMORFOS

Metamorfos betyder forvandling och

dr i biologin namnet pd férdndringen i
kroppsform som sker ndr till exempel en
fidril utvecklas fran en fjdrilslarv*®,

Tre framgangsfaktorer

Vad leder till framgang - detta dr

en fraga som ofta stills da man ska
utvirdera en satsning av det ena eller
andra slaget. Bakom fragan ligger inte
séllan en 6nskan om att kunna identi-
fiera en eller ett par faktorer som man
sedan ska kunna ta med sig till ett an-
nat ssmmanhang och kanske kopiera.
Kanske ligger ocksa bakom denna fraga
en 6nskan om att fa veta hemligheten
eller nyckeln till en quick fix. Det finns
naturligtvis inga sadana bekvima mo-
torvigar till ndgon sorts sanning. Varje
projekt dr unikt i sitt ssmmanhang, i
sin miljo och med sina ménniskor. Det
forenklade svaret pa fragan om fram-
gang dr helheten. Vi har dock férsokt
lyfta fram nagra av de faktorer vi ser
som bade unika och viktiga i framgang-
en i Hovsjosatsningen.

Den forsta och mest uppenbara dr
att man i Hovsjo pa ett ovanligt hand-
fast sitt omvandlat den virdegrund ar-
betet bygger pa till konkret verklighet.
Man menar verkligen att ménniskor
inte dr ett problem utan att mdnniskor
ir en resurs och genom detta om-
vandlar man teoretiska begrepp som
egenmakt och KASAM till vardags-
verklighet. Man har lyckats hitta ett

balanserat samspel mellan satsningar
uppifran och initiativ nerifran i proce-
sen. Man har férenat det sociala mo-
biliseringsperspektivet med fortagets
affirsutvecklingsplan som innehaller
ovanligt manga inslag av social natur.
Det ir en del av 4garuppdraget.

Den andra komponenten ar det up-
penbara synergitinkande som skett
under hela resans gang. Hovsjosats-
ningen ir ett utmérkt bevis for att 1+1
kan bli 3 eller rentav 4. Bakom detta
ligger naturligtvis ett (medvetet eller
omedvetet) systemtinkande. Man ser
verkligheten som samspelande helheter
och inte separata fragment. Detta ir
ocksa en f6ljd av den multidimensio-
nalitet som préglar de flesta idéer som
genomforts. Uthalligheten i detta ska
naturligtvis inte underskattas

Den tredje kompententen &r det
som i férdndringsteorin brukar kallas
fordndring av andra graden, kvantum-
sprang eller metamorfos. Det finns, om
in inte alltid uttalat, en strivan fran
Hovsjosatsningen sida att vara det som
Gregory Bateson'” kallar ”a difference
that makes a difference”. Ddrmed blir
ett dynamisk systemtinkande en viktig
forklaring till framgang i arbetet. Detta
systemtinkande har omsatts till verk-
lighet genom de viktiga symbolhand-
lingar och monsterbrytande handlingar
vi ovan pekat pa.

Eldsjélskritieriet

‘Rule 18: It's better to seek forgiveness
than ask permission. Rule 51: Sometimes
— You're Wrong."#°

Men bakom alla processer finns méin-
niskor. Sa ven i Hovsjo. Det rader ingen
tvekan om att en avgorande faktor dr
Patrik Derk som foretagets vd. I alla
forandringsprocesser av betydelse vi
mott finns eldsjidlen Anders Carlberg pa
Fryshuset utgor ett exempel pa detta.
Idéer och processer birs av minnis-
kor. Méanniskor som brinner f6r fragan.
Mainniskor som vill utritta nagot.
Miniskor som vill gora skillnad. Kanske
skulle Patrik bli ytterst generad av att bli
jamford med Andres Carlberg. Men det
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finns dock paralleller. Det handlar om
att brinna for fragan. Det handlar om
att uthalligt sta kvar dven da det blaser
motvind. Det handlar om att sticka ut
hakan dven da man riskera en kéftsméll.
Man ir stryktalig. Passionen &r viktig.

Men det handlar ocksa om att tro pa
det man gor. Overtygelsen om att det
inte bara &r rétt det man gor utan ocksa
viktigt. I detta ligger naturligtvis ett
visst matt av kaxighet. Och med sjilv-
klarhet en sund dos av narcissism.

Men utan 6dmjukhet blir det fel. Man
kan séga att skillnaden mellan en fa-
natiker och en eldsjil ir att fanatikern
aldrig har fel. I varje fall inte i sina egna
ogon. Eldsjilen vet om att varje storre
fordndringsprocess innebir risken att
gora fel, men ir beredd att ta risken.
Eldsjilar dr riskbenéigna. Det dr en del
av deras liggning. Detsamma giller for
de flesta entreprendrer. Friskt vagat
- hilften vunnet. Man glids om man
lyckas, ber om ursikt om det inte gar sa
bra och forséker pa nytt.

Var bild dr att Patrik som en huvud-
birare av idén kring Hovsjosatsningen
dger manga av dessa egenskaper. Var
erfarenhet efter att ha foljt nagot hund-
ratal fordandrings- och mobiliserings-
projekt genom aren ir ocksa att detta
ir egenskaper han delar med de flesta
framgéngsrika eldsjilar.

DEN KOMMANDE UTMANINGEN
IHOVSJO - NAGRA FRAMATRIK-
TADE TANKAR

Nar dr det ratt tid att bjuda
in de 6vriga?

"Mjé6lken i kastrullen kokar alltid 6ver
dd man vinder ryggen till. Och vad

fdr dig att tro att andra mdnniskor vill
dgna resten av sitt liv dt att forverkliga
dina visioner”

Hovsjosatsningen har under lang tid
skett som en process initierad av, ledd
av och till stora delar utférd av Telge
Hovsjo. Det vore fel att siiga att andra
offentliga aktorer statt i ko for att fa
vara med pa banan. Snarare har manga
aktorer valt en timligen bekvim och

passiv position pa askadarldktaren.
En placering som inbjuder till mycket
asikter men ringa ansvarstagande.

Delvis ér detta alltsa ett forhallande
som uppstatt till f6ljd av andra akto-
rers agerande. Men det dr ocksa en
foljd av val som gjorts av ledningen for
satsningen. Det finns i den hér typen av
projekt alltid ett grannlaga val mellan
da man ska agera ensam och dd man
ska bjuda in andra aktérer pa plan. Om
man bjuder in de andra for tidigt 4r
risken stor att man tappar greppet 6ver
utvecklingen och den egna visionen gar
forlorad. Ensamhetens styrka ér korta
beslutsvigar. Att snabbt kunna fatta
beslut om att driva processen i 6nskad
riktning. Man slipper langbénkar men
man gar ocksa miste om de andra ak-
torernas perspektiv och resurser. Och
i Hovsjofallet talar vi om betydande
offentliga resurser som skulle kunna
mobiliseras i omradet om man tog ett
gemensamt och samlat grepp

Om man a andra sidan bjuder in
andra aktorer fér sent riskerar man att
vicka misstinksamhet och motstand i
omvirlden. Nir man vil bjuder in an-
dra aktorer ir intresset kanske inte sa
stort att vara delar av en annan aktors
helhet. De flesta vill vara med i den
hér typen av processer pa nagorlunda
jamnbordiga villkor.

Det finns alltsa alltid en ritt tidpunkt
och ett ritt sitt att bjuda in andra
aktorer till dans. Utmaningen i Hovsjo
ir att skapa en sadan positiv social
smittoeffekt att man foérst kan avbryta
den offentliga retritt fran omradet som
skett och direfter stimulera till en sam-
lad offentlig offensiv for att stiirka och
fullfolja Hovsjosatsningen. Var bild ir
att det dr hog tid att bjuda in andra ak-
torer pa spelplanen - att dela médorna
men ocksa dela framgangen.

Att avbryta den offentliga retritten

"Jag tror det inte, men det kan hédnda att
arbetsmiljoverket har rdtt i att Hovsjo dr
en sd farlig arbetsplats for personal inom
socialtjdnsten att de inte bor jobba ddr av
trygghetsskdl. Men om det dr sd, dr Hov-
sj6 sa farligt att bo i att omrdadet omedel-

2Sagt i debatten kring den offentliga retritten fran Hovsjo, '2LT debatt, 23 maj 2012

bart borde utrymmas och omgdirdas med
staket som miljofarligt omrdde. ™

Tyvérr har monstret de senaste aren i
Hovsjo varit att de offentliga aktorerna
dragit sig tillbaka fran omradet. Det
har funnits manga olika skil till detta,
alltifran rena organisationseffektiva
skl (billigare om man samlar verksam-
heten pa en plats) till det som i citatet
ovan beskrivs som arbetsmiljoskil.

Ur vart perspektiv dr detta mycket
mirkligt. Att arbeta med svara sociala
fragor och ungdomsfragor i ett utsatt
omrade innebir per definition svara
situationer och ibland konfrontationer
med de personer som berors. Allt fran
svara omhéndertagandebeslut av barn
och unga till avslag pa olika ans6kning-
ar om bistand eller annat stéd. Detta
uppfattar vi som en given utgangs-
punkt i denna form av socialt ar-
bete. Det blir da obegripligt och inger
kénslan av att svika det gemensamma
vilfirdsuppdraget genom att dra sig ur,
i stéillet for att 16sa problemet genom
att skapa forutsittningar for att arbeta
med fragan niir de yttre betingelserna
ir svara. Manga ganger sitter man per-
sonalens olika behov mera i fokus &n
det uppdrag man ir satt att 16sa.

"Ar detta lagligt? Jag ldser att Peter
Fredriksson har kommit pd en idé om
att alla ldrare pd Hovsjoskolan ska fa
s6ka om sina tjdnster. Jag stdller mig
frdgande till om det ens dr forenligt
med den arbetslagstiftning som vi har i
det hdir landet.™?

Ett beundransvirt undantag fran detta
finner vi i satsningen pa den nya Hov-
sjoskolan. Dir beslutade man sig for att
bryta det negativa monstret som skolan
uppvisat under en foljd av ar. Man valde
aktivt en ny och mera offensiv vig. Som
en del av detta beslut bestimde man att
alla ldrare som ville vara med i detta
nya aktivt fick vilja att soka sina tjins-
ter. Ett siitt att sitta elevernas behov av
att lyckas i skolan framfé6r ldrarnas be-
hov av att fa stanna kvar pa en invand
arbetsplats. Modigt och klokt.



I symboltermer betyder beslut av
det retirerande slaget att man dverger
omradet och limnar det at sig sjilv.
Dirmed ldmnar man filtet fritt for
allehanda underjordiska I6sningar. Allt
fran informella strukturer for rattskip-
ning - ett tydligt existerande feno-
men i Hovsjo - till grogrund fér svart
ekonomi och kriminalitet. Det dr svart
att forsta, eller i varje fall sympatisera
med, hur beslutsfattarna tankt.

Hovsjosatsningen dr en bade
symbolisk och konkret markering av
att man 6nskar bryta detta monster
genom huvudkontorets lokalisering
mitt i omradet tillsammans med nér-
polisstationen. Tinkbara partners sa
hir langt i processen ir det nyanlinda
projektet K2, Tillvixverket, Polisen,
byggbolag, Skolverket, Beridttarmi-
nisteriet och Hovsjéskolan med sin
radikalt nya satsning.

Att inleda en offentlig
samlad offensiv

"Det finns en informell tdvling mellan
ungdomar i Fornhéjden, Ronna och Hov-
sjo i Sodertdlje om vilket omrdde som dr
det tuffaste omrddet. Och kvittot pd om
omrddet dr tufft dr de nya lokala polis-
stationerna, som startats pd flera stdllen
i ldnet. Det sdger Thomas Mattisson,
polis Hovsjo poliskontor, i Sodertcilje."?3

Men det handlar inte enbart om att
bromsa den offentliga retrétten fran
Hovsjo. Det handlar om att inleda en
samlad offensiv, en samlad, malmedve-
ten kollektiv mobilisering for att bryta
det kollektiva utanforskapet. En av de
forsta aktérerna som, vid sidan av Telge
Hovsjo, insett detta ér polisen. Sats-
ningen pa en nirpolisstation har gett
tydliga effekter.

Hovsjoborna upplever att det har blivit
mycket tryggare sedan poliskontoret
Oppnade i omrddet. Andelen faktiska
brott har ocksd minskat vésentligt. Ar
2006 uppgav 31 procent av Hovsjéborna
att de kdnde sig oroliga for att raka ut
for misshandel. Fyra dr senare hade den
siffran sjunkit till 16 procent. For polisen

dr det forstds ett kvitto pd att deras
arbete ger resultat.*?

Pa samma sitt dr satsningen pa Hovsjo
Hub och K2-projektet med placering
mitt i Hovsjo en stark symbolisk faktor
men kan ocksa utgora en konkret 16s-
ning pa arbetslshetsfragan fér manga
boende i omradet. Genom K2-projektets
nitverksbaserade arbetsmodell kommer
man ocksa aktivt bidra till att suga in
fler och fler aktérer in i omradet. En
metod som for omvirlden bade kan
reducera mystifieringen och stigmatise-
ringen av omradet. For de boende i Hov-
sjo kan det vara ett siitt att i symboliska
termer bli synliggjorda.

Inledande steg

"En insatsstyrka kan vara en polisidr
eller militdr enhet som mobiliserats

for ett, eller flera, sdrskilda uppdrag.
Uppdraget kan vara ett bestéimt mal
eller att styrkan ligger beredd att agera
i olika férvidntade skeenden. Styrkan
bestdr av sdrskilt utvalda personer med
goda psykiska och fysiska egenskaper
samt god utbildning.”?>

Vi har de senaste tva aren intensivt
arbetat med marginaliseringen pa
stadsdelsniva i sju stora och medelstora
stider'?®. T samtliga dessa stdder har vi
konfronterats med boende, olika offent-
liga aktorer, niringsliv och bostads-
foretag som med en viss uppgivenhet
atergett effekterna av olika sorters mer
eller mindre spektakulira insatser och
projekt i dessa omraden. Effekterna
har upplevts och beskrivits som i bista
fall mattliga i virsta fall negativa. Om
man skulle ssmmanfatta bilden kan
det goras i orden; for lite, fér sent, for
splittrat, for kortsiktigt och for mycket
uppifran/utifran.

Problemet i Hovs;jo ér naturligtvis

inte unikt. Och det beror inte pa brist
paresurser. I Hovsjo plojer samhéllet
ner oerhérda resursvolymer arligen.
Problemet dr att i stort sett alla resurser
anvinds for att underlitta fortsatt utan-
forskap, individuellt och kollektivt. Man
kan tycka att HovsjOsatsningens dryga

80 miljorner kronor dr en stor summa
pengar. Men det beror pa vad man jim-
for med. 30 Mkr motsvarar ungefir vad
de livslanga kostnaderna for tva ungas
skolmisslyckanden som leder till att man
aldrig kommer in pa arbetsmarknaden.
Summan mosvarar ungefir Iprocent av
de forvintade framtida utanforskapet pa
de 200 Hovsjoungdomar som statistiskt
sett har en sadan framtid framfor sig om
inget radikalt gors.

Hovsjosatsningen har under ett antal ar
lett till att ett hopp bérjat spira i omra-
det. Man har med begrinsade resurser
kommit 6verraskande langt. Nu ir det
dags att ta néista steg. FOr detta kréivs en
samlad insats - en social insatsstyrka
med ett 6vergripande vilfirdsuppdrag.
En organisation som har till uppgift

att samla de gemensamma resurserna
iomradetiett samlat grepp och ta sig

an Hovsjo. Inte som ett problemomrade
utan som ett kollektivt socialt investe-
ringsprojekt. Ett investeringsobjekt med
potentiellt utomordentligt stora méj-
ligheter till avkastning bade ménskligt
och ekonomiskt. I den lilla skalan ser vi
redan idag (vilket framgar i nista kapi-
tel) att avkastningen pa Hovsjobyggarna
ligger pa nivaer som en konventionell
riskkapitalist knappast kan dromma om.

"Tisdagen den 27 mars besdker en
delegation fran Malmé stad och Polisen
i Malmé, Sédertdlje kommun, for att ta
del av det brottsférebyggande arbe-

tet som kommunen tillsammans med
Polisen i Sédertdlje arbetar med. Malmé
befinner sig ddr vi befann oss for ndgra
dr sedan. Sociala insatsgruppen i S6-
dertdlje startade 2010 och har kommit
ldngst i de 12 kommuner som finns med
i pilotprojektet. Detta dr en av anled-
ningarna till att Malmoé stad och Polisen
i Malmé valt att beséka just oss, sdger
Rose-Marie Lundkvist, samordnande
chef i projektet.”?

Pa individniva har man fér unga méin
iriskzonen for att bli yrkeskriminella
skapat vad som kallas sociala insats-
grupper. Syftet med dessa grupper ir
att stimma i bicken och férhindra eller
minska rekrytering till gingkrimina-

123Sveriges radio P4, 3/5 2009, **Linstidningen 24 mars, 2012, '*Wikipedia, ?*De stéder vi arbetat med har varit Malmé. Kristianstad, Helsingborg, Boras, Karlstad,

Linkoping samt Uppsala, '”www.sodertalje.se
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litet. Pa en mer dvergripande niva har
rittsvisendet i Sédertilje tillsammans
med ett stort antal andra offentliga ak-
torer gjort en massiv mobilisering med
syfte att bryta upp de maffialiknande
strukturer som etablerat sig i staden.
Detta har synliggjorts i samband med
rittegangen kring det sa kallade syrian-
ska nétverket. Dir har man ocksa ska-
pat en ledningsorganisation for detta.
Den tanke som Hovsjosatsningen vick-
er ir, varfor kan man inte gora detta
pa stadadelsniva? Vad hindrar att man
skapar en ”social insatsstyrka” med
syfte att langsiktigt bryta det kollektiva
utanforskapet i stadsdelen. Detta dr
naturligtvis en kommunledningsfraga.
Det kriver en samlad ledning. Det
kriver stora och gemensamma resur-
ser. Det forutsitter ett tvirsektoriellt
samarbete. Det kanske till och med
forutsitter att man blir en férsoks-
verksamhet med egen lagstiftning. En
sadan satsning kanske inte bara skulle
vara bra ur ett minskligt och socialt
perspektiv det &r ocksa en utomordent-
ligt bra ekonomisk affir. Det visar var
socioekonomiska utvirdering. Och vad
ir alternativet. Fortsitta som nu med
en accelererande kollektiva resa ner i
marginaliseringsspiralen.

ETT AVGORANDE VAGVAL
FOR SODERTALJES
POLITISKA LEDNING

"Om en kran stdr och rinner sa har
man tvd alternativ. Man kan antingen
fokusera pd att torka upp pd golvet
under kranen, eller fokusera pd att
stéinga kranen.”

Den tragiska trenden

Inte bara graviditeter smittar, utan
ocksd sddant som bidragsberoende,
arbetsléshet, sjukfranvaro, sjélvmord,
skilsmdssor, fetma - och till och med
lycka. Det dr svart att studera social
smitta, sdger Peter Hedstrém, som dr
professor i sociologi vid Nuffield college
i Oxford. Han menar att det dr rimligt
att vara ndtverk har stor effekt pd hur vi
beddémer vad som dr normalt och accep-

tabelt. - Det dr klart att det upplevs som
mindre problematiskt att vara arbetslés
om alla ens vénner och grannar dr det,
sdger han. | bostadsomréden med hég
arbetsléshet dr det synnerligen viktigt
att dtgdrder riktas mot omrddet som
sadant, for att fordndra utvecklingen 12

Historien om Hovs;jo skulle kunna vara
historien om Herrgarden, Skiggetorp,
Gamlegarden eller nagot annat miljon-
programsomrade i de sju kommuner
vi studerat det senaste aret. Sparen
forskricker. De stadsdelar vi studerat
har precis som Hovsj6 motsvarat mel-
lan 5 procent och 10 procent av kom-
munens totala befolkning. Men i dessa
stadsdelar, precis som Hovsjo har i regel
livsbetingelserna dramatiskt avvikit fran
genomsnittet i den aktuella kommunen.
Det har handlat om skolresultat, bidrags-
beroende, férvirvsfrekvens, arbetslos-
het, disponibel, liksom sociala monster,
missbruk och kriminalitet. Vad som i 6v-
riga delar av kommunen skulle uppfattas
som annorlunda eller udda har i dessa
stadsdelar forvandlats till en ny norma-
litet. Da mer dn hélften av den vuxna
befolkningen inte arbetar eller forvin-
ner fran stadsdelen pa dagtid forindras
normalitetsbegreppet dramatiskt.
Hovsjo har historiskt varit pa vig
att drabbas av denna negativa norma-
litetsforskjutning. Nu ér forsta gdngen
pa decennier som man anar att denna
trend kan brytas. Fordndringen ar
tydlig men bricklig. Faran att den
bryts ir stor. Kortsiktig klafingrighet,
en bristande forstaelse for det sociala
investeringsperspektivet, okunskap
om effekterna av virdet hos det sociala
kapitalet och vikten av lokal férank-
ring for att bygga detta kapital 4r
sadana riskfaktorer. Lite forenklat och
naturligtvis tillspetsat finns det tva
handlingsalternativ inf6r framtiden.

Alternativ A. Fullfélj den offentliga
retritten fran Hovsjo och ta smillen.
I detta scenario ligger att gradvis be-
rova Telge Hovsjé som bostadsfore-
tag det sociala mobiliseringsuppdrag
man haft sedan starten och lata det
aterga till att bli en bostadsforvaltare

28Forskning och Framsteg, www.fof.se, ?’Linstidningen i Sodertilje 10/4 2012

av traditionellt slag. Pa detta sétt
uppnas sannolikt, och férmodligen
oavsiktligt, en slumlordeffekt med
betydande langsiktiga kapitalforlus-
ter som foljd.

Alternativ B. Fullfolj och forstirk

den sociala mobiliseringsprocess som
Hovsjosatsningen innebér genom att
fullfélja och mojligen forstirka det ur-
sprungliga dgaruppdraget. Kombinera
detta med nagon form av offentlig
multikompetent och myndighetséver-
skridande social insatsstyrka pa det
sitt vi ovan beskrivit med uppgift att
forstirka processen. Det just nu in-
ledda projektet K2 i Hovsjé Hub med
arbetsmarknadsprofil tillsammans
med mobiliseringen av Hovsjoskolan
skulle kunna vara de forsta spjutspet-
sarna i detta scenario.

Den offensiva vigen

"Hovsjdskolan blir en av tio skolor i
landet som fdr extra stod av Skolverket
under tre drs tid. Allt i en satsning for
att forbdttra elevernas studieresul-
tat. Skolverkets insats ska pdgd under
tre drs tid. Meningen dr att sdrskilt
kvalificerade handledare ska arbeta pd
de aktuella skolorna, och genom stod till
ldrarna ska undervisningen utvecklas.
Insatsen innebdr dven stod till bland
annat ldxldsning”*?

Vi pastar alltsa att politikerna (och for
6vrigt hela den offentliga sektorn) i S6-
dertilje star infor ett fundamentalt vig-
val da det géller stadsdelen Hovsjo. Lat
saker fortga som de har fortgatti 30 ar
med ként och icke onskat resultat. Eller
gor nagot radikalt annorlunda. Detta dr
naturligtvis en stor utmaning. Och stora
utmaningar hanterar man inte med sma
l6sningar. Det krivs rejila tag.

Just nu foreligger ett unikt tillfille.
Sodertiljes politiker skapade 2007 fast-
ighetsbolaget Telge Hovsjo med ett unikt
uppdrag. Bolaget har lyckats med det
otippade. Man har borjat fa till stand en
positiv férdndring av omradet. Det som
nu foreligger dr den samtidiga férekom-
sten av Hovsjosatsningen, riattsvisendets



insats mot organiserad brottslighet, den
nya Hovsjoskolan och det stora arbets-
marknadsprojektet K2 i Hovsjé Hub som
tillsammans utgor en unik plattform att
bygga pa. Hir &r inte platsen att skissa
annat in pa konturerna pa en sidan
mojlig satsning. Men lat oss formulera
det i punktform. Dessa unika forutsétt-
ningar gor det alltsa méjligt att utifran
den analysmodell vi tidigare anvint oss
av formulera tre utmaningar

Gor Hovs;jo till landets storsta sociala
investeringsprojekt med syfte att:

Hoja skolresultaten ordentligt
over dagens

Hoja forvirvsfrekvensen sa att den
nirmar sig genomsnittet i staden

Reducera beroendet av
offentlig forsorjning

Gor Hovsjo till ett modellomrade
for miljonprogramsinvesteringar
med syfte att:

Viva samman och integrera inves-
teringar i fysiskt och socialt kapital
for att hoja avkastning och skapa
synergieffekter

Anvinda miljonprogramsinveste-
ringarna som en metod till social
mobilisering

Gor Hovsjo till ett modellomrade for
hur man kan begriinsa rekrytering
till kriminella géingstrukturer med
syfte att:

Genom den sociala mobiliseringen
och bygget av det sociala kapitalet
skapar man positiva alternativ

till yrkes- och gingkriminalitet
och minskar ddrmed risken

for nyrekrytering

Kanske kan dessa utmaningar tyckas
vara storstilade men forutsittningarna

i Hovsjo &r just nu verkligt gynnsamma

Hovsjosatsningen dr pa vig att bira

frukt och tycks nidrma sig ett moj-
ligt take-off skede timligen snart.
Det finns hur mycket som helst att
bygga pa framat bade i from av idéer
och ménniskor.

Det finns stodjande processer fraimst
i form av K2 och Hovsjoskolan
liksom polisens offensiva och lang-
siktiga ndrvaro att bygga pa. Det ir
framférallt socialtjinsten som beho-
ver gbra en inbrytning i omradet.

Det finns mingder med goda
erfarenheter fran den sa kallade
Sodertiljesatsningen kring myn-
dighetsovergripande samverkan.
Pa motsvarande vis finns det goda
metoderfarenheter i det sociala
mobiliseringsarbetet i Hovsjo.

Det finns en 6vergripande lednings-
organisation for samverkan i form av
chefssamradet som &ven inbegriper
polis och riddningstjinst.

Det finns ett begynnande tinkande
i Sodertilje kring sociala investe-
ringar och ett beslut om att skapa en
social investeringsfond.

Det finns ekonomiska muskler i Tel-
gekoncernen och rikligt med djérvt
nytéinkande kring sociala fragor

Det finns i kommunen en i stort sett
ny grupp av ledande personer; kom-
munalrad, stadsdirektoren, koncern-
chef, skolchef och socialchef som inte
personligen bir med sig de historiska
misslyckandena kring Hovsj6 utan
helt kan fokusera pa att skapa framti-
dens framgang kring stadsdelen.

Och sist men inte minst finns i form
av Telge Hovsjo, sedan 2007, en aktor
med uppdrag och erfarenhet att driva
utvecklingsprocessen vidare.

For att lyckas med idén att bli den
forsta kommunen i landet som 16ser
miljonprogramsproblematiken krévs
naturligtvis en méingd olika saker. Vi
kan direkt se nagra:

Att man skapar en social insatsstyrka
av det slag vi ovan pekat pa.

Att man avsitter resurser.
Att man dr uthallig och malmedveten.

Att man uppvisar en rejél dos poli-
tiskt mod och ledarskap.

Nu har vi kommit till den punkt pa
programmet dér viin av ordning kanske
siger; det blir for dyrt med en sa omfat-
tande insats. Ja, det blir dyrt. Men vad
ir det egentligen som blir foér dyrt. Vi
har ovan pa nagra olika vis pekat pa
vad business as usual scenariot kostar.
Prislappen for att fortsétta som forr.

Vi talar d om en prislapp pa vilken

det stér ett flertal miljarder. Varje ung
ménniska som lamnar Hovsjoskolan
med underkinda betyg och med bety-
dande risk for ett livslangt utanforskap
innebér en sannolik samhillskostnad
pa cirka 10 - 15 Mkr. Om vi inte lyckas
vinda trenden i Hovsjoskolan kommer
den langsiktiga kostnaden att belasta
kommunen med mellan 200 och 500
miljorner kronor beroende vilken tids-
horisont vi anlidgger.

Dirfor dr inte fragan hur mycket den
fortsatta Hovsjosatsningen far kosta
utan hur manga miljoner som samhil-
let anser sig ha rad att forlora. For be-
slutsfattarna i Sodertilje foreligger nu
den unika chansen att vara den forsta
kommunen i landet som lyckas vinda
den negativa trenden i ett miljonpro-
gramsomrade. Sa vad har man for val?
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