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1. INLEDNING

De svenska valfardssystemen bestar lite forenklat av tva delar. Den ena delen bestar framst av det
man skulle kunna kalla produktion av olika valfardstjanster — den offentliga sektorns reala sida.
Den andra delen bestar av olika former av inkomstoverforingar, det som brukar kallas
transfereringar — den offentliga sektorns finansiella sida.

Omfattningen av den véalfard som produceras (det vill sdga hur mycket barnomsorg, skola,
sjukvard och aldreomsorg vi har rad med) beror, vid sidan av politiska ambitioner, pa tva saker.
Dels pa hur mycket skatt som betalas in i vara system, vilket bland annat bestams av hur manga
som arbetar och betalar skatt. Men det beror ocksa pa hur mycket pengar som gar at till olika
transfereringar. Ytterst handlar det om balansen mellan férsérjare och férsorjda.

Denna balans beror till stor del pa demografiska forandringar i samhallet till exempel hur manga
barn som fods och andelen &ldre. Men den beror ocksa pa hur manga av de som befinner sig i
arbetsfor alder som faktiskt arbetar. Och det &r nu vi far ett problem.

Lite forenklat kan man saga att cirka 5 miljoner personer i Sverige ar i aldersintervallet 20-65 ar —
den potentiella arbetskraften. Det har under perioder varit ett regeringsmal att
sysselsattningsgraden, andelen av dem i arbetsfor alder som arbetar ska vara 80 procent. Under
korta perioder har vi varit uppe pa denna niva. Under 90-talskrisen sjonk denna kvot ner mot 75
procent for att passera den magiska gransen 80 procent i borjan av 2000-talet. Vi ar idag nere pa
cirka 77 procent.

Detta innebar dels att farre personer bidrar med skatteintékter till den offentliga sektorn och dels
att fler ska forsorjas. | diagrammet nedan ser vi hur andelen personer som forsorjs via de
offentliga transfereringssystemen har legat mellan 18 procent och 20 procent under manga ar
(Edling, Alla behovs, Timbro, 2005).
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Diagram 1. Andelen personer som forsorjs via de offentliga transfereringssystemen Kélla; Edling,
Alla behdvs, Timbro, 2005

Vi kan se att andelen som fatt sjuk- eller aktivitetsstod minskat nagot de senaste aren. Men
samtidigt har antalet personer som erhaller ekonomiskt bistand (socialbidrag) 6kat mer &n denna
minskning. Lite avrundat kan man séga att en miljon manniskor, eller omkring 20 procent av den
arbetsfora befolkningen standigt forsorjs via det offentliga transfereringssystemet.

Konsekvenserna av detta visas i figuren nedan. Eftersom farre arbetar blir det dels mindre intékter
till den offentliga sektorn och dels dkar utgifterna i form av transfereringar. Konsekvensen blir att
det (allt annat oforandrat) blir mindre utrymme for skola, barnomsorg, sjukvard och dldreomsorg.
Detta leder med en viss sjalvklarhet fram till nagra fragor; hur mycket av detta ar onddigt och vad
kan man gora at det?
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Figur 1. Sambandet mellan utgifter och inkomster i offentlig sektor samt balanser mellan
forsorjare och forsorjda

Vi ska i det kommande mota tva personer som far exemplifiera detta. En ung kvinna med ett
mattligt misslyckande i skolan som lett till stora risker att hamna i ett Iangvarigt utanforskap. Men
vi borjar med Olle en ung man i en riktigt besvérlig situation.

2. OLLES VAG IN | UTANFORSKAP!

2.1 Tidigt i livet

Olle ar fodd 1988 och ar idag 22 ar. Han &r en kille som har haft kontakt med sociala myndigheter
i hela sitt liv. Olle har vaxt upp med en mamma som gatt ut och in ur ett missbruk och med
avsaknad av en pappa. Olle har en syster som ar 3 ar yngre. Han har under sin uppvaxt varit
placerad i 3 olika familjehem samt haft 4 olika kontaktpersoner genom Socialtjénsten.

Olles skolgang har kantats av misslyckanden och han har aldrig varit motiverad att delta i
traditionell skolundervisning. Under grundskolan var Olle narvarande i skolan men sporadiskt
narvarande pa lektionerna. En korridorvandrare. Han ansags av larare och kuratorer vara en snall
kille om &n lite rastlds. Olle lamnade grundskolan med ofullstdndiga betyg och utan riktning i
livet.

'Olle 4r en ung man som deltar i ett lokalt utvecklingsarbete i en sydsvensk kommun
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Efter grundskolan gjorde kommunen en satsning pa Olle genom att kdpa en plats pa ett praktiskt
gymnasium med inriktning spedition. Denna utbildning mojliggjorde for Olle att ta lastbilskort.
Olle klarade utbildningen och fick arbete pa en speditionsfirma.

2.2 Det tidiga vuxenlivet

Efter ett par manader blev Olle av med arbetet efter att ha kort onykter. | samma veva blev han av
med sitt korkort. Olle fick villkorlig dom for detta. Frivarden blev inkopplad och Olle deltog i ett
avvanjningsprogram i deras regi. Olle skrev in sig pa Arbetsformedlingen men upplevde inte
nagot stod. Han kom darfor inte till uppfoljningsmotet och blev utskriven. Olle sjélv visste inte att
han blivit utskriven utan vantade pa att nagon skulle hora av sig.

Olle har umgatts i kretsar med mycket alkohol, kriminalitet och droger sedan tidig alder. Under
Olles senare tonarstid har han stundtals varit djupt deprimerad med egen medicinering och
sjalvmordsforsok som foljd. Under sin tid med depression hade Olle dven kontakt med psykiatrin
och fick utskrivet antidepressiva medel.

Nér Olle blivit av med sitt jobb vande han sig till kommunens verksamhet for Arbete och
Forsorjning. Vid besoket var Olle paverkad. Olle erbjods kontakt med kommunens enhet for
beroendefragor, gick ditt men som han sjélv sagt efterat "Det var ju hur enkelt som helst att fixa
dom dér pisseproven”.

| samband med forsta besoket pd kommunens verksamhet for Arbete och Forsorjning fixade
arbetsmarknadssekreteraren ett arbete som telefonforséljare i Danmark till Olle. Planeringen holl
14 dagar sen spenderade Olle mer tid pa Christiania an pa arbetet med avsked som foljd. Olle
skrev ater in sig pa Arbetsférmedlingen men holl inte kontakten och blev utskriven. Monstret
upprepade sig. Olle forsorjde sig sporadiskt med hjalp av ekonomiskt bistand, lanade pengar och
misstankt kriminalitet och drog pa sig hyresskulder.

2.3 En sannolik framtid

Vad kommer att hdnda med Olle om inget gors och hans destruktiva monster inte kommer att
brytas? Har foljer ett mojligt scenario

Hyresskulderna eskalerar och Olle blir av med sitt boende. Da han inte har skétt sina planeringar
med kommunens verksamhet for Arbete och Forsorjning och inte visar pa nagra egen framsteg
eller vilja att bidra far han avslag pa sin ansékan om forsérjningsstod for att betala av
hyresskulden. Socialsekretare kopplas in och Olle beviljas boende pa vandrarhem i kommunen.

Socialsekreteraren arbetar motiverande med Olle for att fat honom att ta de kontakter han behéver
for att komma vidare. Han skriver in sig pa Arbetsférmedlingen igen och visar upp sin
inskrivning for handlaggaren for ekonomiskt bistand, beviljas darmed forsorjningsstod och
struntar i atertraffen pa Arbetsférmedlingen. Olle fortsatter sin vag med sporadiska
myndighetskontakter. Han har vid det laget blivit bra pa att saga vad systemet vill hora och lyckas
pa detta satt hanka sig fram i tillvaron.

Efter ett tag far Olle, genom en kompis, méjlighet till en praktikplats pa en speditionsfirma. Han
vander sig da till Arbetsformedlingen for att fa stod men eftersom han inte har bibehallt sin
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kontakt och darmed inte varit inskriven tillrackligt lange blir han inte beviljad praktik med stod
fran Arbetsformedlingen. Istallet arbetar Olle periodvis svart pa speditionsfirman. Under sin
period av svartarbete har Olle ingen kontakt med kommunens verksamhet for Arbete och
Forsorjning eller med Arbetsformedlingen mer &n for att fa pengar att till sitt boende.

Olle tar inget ansvar for sin ekonomi och drar darmed pa sig skulder utdver hyresskulden.
Skulderna hamnar hos Kronofogden och Olle riskerar utméatning. Da han inte har nagra inkomster
och inget boende finns inget att mata ut. Olle har hamnat i en spiral dar det saknas ekonomiska
incitament for honom att etablera sig i samhalls- och arbetsliv. Han &r ej heller aktuell for insatser
inom kommunen eller hos Arbetsformedlingen utan lever i ett etablerat utanforskap.

Troligen kommer Olle att fortsétta snurra runt mellan olika myndigheter. Samhallet kommer att
erbjuda honom insatser, dessa kommer ibland att vara samordnade och ibland att vara
kontraproduktiva. Under tiden kommer Olle att fortsétta forsorja sig pa svartjobb, kriminalitet och
droger.

Olle kommer kanske ratt snart att traffa en tjej som troligen ar nagra ar yngre an honom. Hon
kommer formodligen relativt snart att bli gravid och Olle kommer att bli pappa. Da Olle aldrig
har haft en egen pappa och da det egentligen inte finns nagon vuxenférebild i Olle liv kommer
han troligen att misslyckas i sitt faderskap med ett fortsatt socialt arv som féljd.

2.4 Nagra besvarliga fragor

Det finns alltsa en betydande risk att Olles framtid kommer att vara en resa mot ett permanent
utanforskap. Detta vécker ett antal intressanta och viktiga fragor

e Ar detta nddvandigt och skulle det ga att bryta Olles destruktiva livsmonster?

e Hur vanligt &r den har typen av livsmonster kring barn och unga?

e Vad kostar detta samhéllet pa kort och Iang sikt?

o Vad skulle det darmed vara vért att bryta denna destruktiva process?
Lat oss borja med att beskriva hur det ser ut for unga idag. Om man tar del av rapporter fran
Statistiska Centralbyran (SCB), Folkhalsoinstitutet (FHI), Socialstyrelsen (SoS),
Kronofogdemyndigheten (KFM) och Ungdomsstyrelsen (US) véxer bilden fram av en

uppvéaxande generation som far illa, framforallt psykiskt. Avgransar man det hela mot ekonomi
och forutsattningar pa arbetsmarknaden blir bilden d&nnu morkare.

2.5 Ekonomiska forutsattningar och arbete fér unga i stort
Vid arsskiftet hade 38 196 ungdomar mellan 18 och 25 ar skulder hos Kronofogden. Mest
okar skulderna bland de yngsta. Antalet 18-aringar som kom till Kronofogden 6kade med
14 procent mellan 2007 och 2008 (DN 8 juni 2009).

En av marginaliseringens uttrycksformer ar att man utestangs fran arbetsmarknaden. Detta i sin
tur leder till att man drabbas av en sorts ekonomisk marginalisering. Man far svag ekonomi och
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hamnar inte séllan i ekonomiska svarigheter. Detta kommer i statistiken till uttryck pa flera olika

satt

Arbetslésheten for unga dr mellan tva och tre ganger hogre an for befolkningen i
genomsnitt. Medan arbetslosheten for gruppen 15-74 ar ligger runt eller under
tioprocentsnivan, pendlar motsvarande siffra for unga 15-24 ar mellan 20 och 30 procent,
for de riktigt unga ar siffran annu hogre (SCB)

Sedan 1991 har arbetslésheten for unga mellan 20 och 24 ar ékat fran 6 procent till 14
procent (SCB)

2001 hade 12 procent av unga mellan 20 och 29 ar lag ekonomisk standard. 2009 hade
denna siffra okat till 23 procent. Nastan en fordubbling pa atta ar (US)

2008 inkom 130 000 ans6kningar om betalningsforlaggande for unga i aldern 18-25 ar
hos Kronofogden (KFM)

cirka 9 procent av de unga flickorna mellan 18 och 25 ar lever i hushall som erhaller
ekonomiskt bistand. Motsvarande siffra for vuxna kvinnor &r 3 procent (US)

Samtidigt som antalet nybeviljade fortidspensionarer éver 30 ar minskat fran narmare 70
000 till 16 000, fran 2004 till 2009, har antalet unga fortidspensionarer dkat fran 4 500 till
6 500 (Forsakringskassan?).

Denna statistik séger egentligen fyra olika saker. Den forsta &r att unga ar mer utsatta én
befolkningen i stort. Den andra dr att situationen sett i ett langre tidsperspektiv har férsamrats.
Den tredje att detta ar en langsiktig trend. Den fjarde ar att detta &r en strukturell och inte en
konjunkturell eller tillfallig situation. | figuren nedan ser vi att arbetslosheten for unga ligger
avsevart hogre an for befolkningen i stort.”

2

Det kan vara viktigt att observera tvéa saker kring detta diagram. Den

forsta ar de stora sésongsvariationerna som framst beror pa nar lasaret inom skolvéasendet slutar. Det andra
ar att i gruppen arbetsléosa finns bade de som pa heltid soker jobb och de som studerar men soker arbete pa
sin Ovriga tid
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Diagram 2 Arbetslosheten i arbetskraften, i olika aldersgrupper procent, AKU, SCB

| en totalundersokning av en arskull unga (1981 ars barn) gjord av Sveriges Kommuner och
Landsting, SKL fanns man att

e 27 procent av arskullen hade inte slutbetyg fran gymnasiet vid 20 ars alder
e 13 procent av samtliga var vid 24 ars alder vare sig i studier eller arbete

e 53 procent av de som ej hade slutbetyg fran gymnasiet var vare sig i arbete eller studier
vid 24 ars alder

Sett i ett mera langsiktigt perspektiv ar bilden annu mera dyster. Fran att ha varit ett
foregangsland med mycket laga nivaer av ungdomsarbetsloshet i borjan av 90-talet (5 procent
eller lagre) ar vi nu ett land som tavlar om en foga smickrande tatposition da det galler
ungdomsarbetsloshet med nivaer kring 20 - 25procent. Forandringen ser ut att vara langsiktig och
strukturell.
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Diagram 3 Andel arbetslosa i arbetskraften i ldern 15 — 25 ar i Sverige, Norge och USA,
Eurostat

3. KOSTNADERNA FOR OLLES UTANFORSKAP

Det ser alltsa ut som om det skapats intradesbarriarer pa arbetsmarknaden for de unga. Dessa
barridrers effekter ser ut att 6ka och de drabbar i all synnerhet de unga som redan misslyckats i
skolan.

3.1 Kostnaderna pa ett principiellt plan

Vid sidan av det manskliga lidande som foljer av utanférskap leder det ocksa till betydande
ekonomiska kostnader, bade for den enskilde och for samhéllet. Till att bérja med har vi alla de
direkta valfardskostnader som uppstar i form av alla de olika insatser som gors kring Olle och
andra utsatta barn och unga. Utredningar, lakarbesok, institutionsvistelser etcetera. Till detta
kommer vad man skulle kunna kalla indirekta valfardskostnader som uppstar till exempel i
form av att foraldrarna sjuskriver sig, gar ner i arbetstid for att stétta sina barn, uppsoker
sjukvarden och socialtjansten etcetera.

En tredje grupp av kostnader dr vad ekonomer skulle kalla finansiella kostnader och som vi hér
dels beskriver som olika kostnader for forsérjning till f6ljd av utanforskap sasom a-kassa,
sjukpenning, ekonomiskt bistand etcetera. Men dessutom tillkommer alla de skatteintakter som
inte uppstar till foljd ett utanforskap — utebliven moms, kommunalskatt, landstingsskatt och
statlig skatt. Dessa dr i sin tur kopplade till de produktionsforluster som uppstar till foljd av att
Olle i vuxen alder till foljd av sitt utanforskap inte kan arbeta och bidra till folkhushallet — det
som ibland brukar kallas bruttonationalproduktsbhidrag (BNP-bidrag).
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Dessa kostnader kan lite forenklat pa en tidsaxel delas upp i vilka av dem som uppstar under
barn- och ungdomstiden samt de som uppstar i vuxenlivet. Vissa kostnader uppstar, som antyds i
figuren nedan, pa kort sikt medan andra, betydligt storre, uppstar pa lang sikt. Utanforskapets
prislapp tickar ofta pa ar efter ar. Det tycks fungera som en ryssja. Det ar latt att hamna i
utanforskap men oerhdrt mycket svarare att ta sig ur. Tendenserna till permanentning och
kronifiering tycks vara betydande.

Ett av grundproblemen da man ska vérdera utanforskapets kostnader &r att man dels missar alla
osynliga indirekta kostnader (en sorts isbergseffekt) och dels missar det langsiktiga
tidsperspektivet (bristen pa ett socialt investeringsperspektiv). Darmed underskattar man normalt
sett kraftigt utanforskapets effekter och kostnader. | figuren nedan illustrerar den gula ytan den
totala kostnaden for en viss form av utanforskap. Ovanfor den vagrata streckade linjen
(isbergseffekten) finns utanforskapets synliga del. Till vanster om den lodréta streckade linjen
(investeringseffekten) aterfinns utanforskapets kortsiktiga kostnader. Den réda ytan i figuren
markerar den kortsiktiga synliga delen av kostnader for utanforskap sasom de uppfattas i en varld
baserad pa ettars-budgetar och ett stuprorstankande.

INVESTERINGSEFFEKTEN
ISBERGS-
VA&?:S::OSTNADER EFFEKTEN

FORSORININGSKOSTNADER

UTEBLIVNA SKATTER
INDIREKTA
VALFARDSKOSTNADER

PRODUKTIONSFORLUSTER

KORT SIKT LANG sI

Figur 2 Utanforskapets synliga och osynliga kostnader

3.2 De konkreta kostnaderna for Olles utanforskap

I denna mycket dversiktliga rapport har vi inte gjort helt nya kalkyler kring utanforskap. Vi har
delvis ateranvant och delvis modifierat resultat fran tidigare studier. Framforallt vara studier fran
Osteraker, Sérmland, Jonkoping och for Statskontoret (se vidare referenslista i slutet av
rapporten). Da det géller framtida effekter har vi diskonterat dessa med 4 procent och da det
galler framtida produktionsvarden har vi asatt dem ett varde motsvarande en manadslon pa 18
000 kronor. Vi kommer inte har att annat an mycket ytligt belysa omfordelningseffekter av
utanférskap och rehabilitering vilket ofta utgdr en av de mest tydliga effekterna av utanforskap
och framgangsrik rehabilitering. Detta far bli uppgiften i kommande studier.
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3.2.1 Kostnaderna for Olles utanforskap pa kort sikt

| tabellen nedan ser vi de genomsnittliga arliga kostnaderna for Olles framtida forvantade
utanforskap. Den totala forvantade arliga kostnaden uppgar till drygt 400 000 kronor. Vi ser
ocksa att kommunen och Forsakringskassan ar de stora kostnadsbérarna. Om vi dessutom
inkluderat de produktionsforluster som uppstar till foljd av att han inte lyckas ta sig in pa
arbetsmarknaden far vi ytterligare en kostnad pa drygt 300 000 kronor. Totalt sett talar vi om mer
an 700 000 kronor per ar i socioekonomiska effekter av hans utanforskap.

Tabell 1. De arliga kostnaderna for Olles utanférskap i svenska kronor

Kostnader Produktionsvarde [Summa
Arbetsformedling 27 255
Forsakringskassan 95 189
Kommunen 108 538
Landstinget 63 159
Rattsvasendet 68 022
Ovriga 46 303
Summa 408 466 302 400| 710 866|

I diagrammet nedan ser vi samma effekter men procentuellt férdelat mellan de olika aktérerna. Vi
kan ana att de kostnader som uppstar hos kommunen till betydande delar handlar om ekonomiskt
bistand, men kanske ocksa delvis kostnader for framtida missbruksvard. Forsakringskassans
kostnader handlar framst om sjukpenning, aktivitetsersattning och sa smaningom sjukersattning.

Arbetsformedling
Forsakringskassan
Kommunen
Landstinget
Rattsvasendet

Ovriga

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Diagram 4. Procentuell férdelning mellan olika aktdrer av de &rliga kostnaderna for Olles
utanférskap.

Landstingets kostnader handlar sannolikt i forsta hand om primarvard, beroendevard och dppen
psykiatrisk vard. Men hans utanforskap for ocksa med sig kostnader for akutsjukvard till foljd av
det tdmligen harda liv han kommer att leva. Kostnader for rattsvasende och allméanhet skulle
kunna sagas vara direkta och indirekta effekter av den kriminalitet som foljer pa hans missbruk
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och allménna livsstil. | motsats till en yrkeskriminell eller grov missbrukare ar dessa kostnader
for Olles del dock ganska begrénsade.

3.2.2 Kostnaderna for Olles utanforskap pa lang sikt

Hur ser det da ut pa lang sikt? Och vad menar vi med lang sikt? Ett relevant tidsperspektiv kan
vara fram till alderspensionen, i det har fallet 45 ar framat. | tabellen nedan har vi illustrerat med
de totala ackumulerade kostnaderna for Olles utanférskap vid nagra tidpunkter; pa arsbasis, under
en politisk mandatperiod och ett antal andra tidpunkter. Vi ser da att ur ett livsperspektiv kostar
Olles utanforskap cirka 15 miljoner kronor. En intressant siffra att ha som utgangspunkt da vi ska
ta stallning till vad det kan vara vért att tidigt bryta detta utanférskap.

Tabell 3. De I&ngsiktiga kostnaderna for Olles utanférskap i svenska kronor

Vinst Individ
Antal ar
1| 4 [ 10 [ 15 [ 20 ] 25 [ 45
[Vinst | 710866] 2683584 5996390 8219831]10047337] 11 549 413] 15 318 338|

Dessa data aterges grafisk i diagrammet nedan. Det bor sagas att kurvans svangda form inte
speglar en minskad kostnad ju langre fram i tiden vi kommer. | sjalva verket &r det ofta precis
tvartom. Utanforskapets kostnader har en tendens att accelerera, atminstone pa medellang (10-20
ar) sikt. Kurvans form speglar det forhallandet att framtida effekter diskonteras med 4 procent.

Diagram 5. De langsiktiga kostnaderna for Olles utanférskap i svenska kronor

Ackumulerad vinst- Individ - F6rvdntat

18 000 000 -
16 000 000 -
14 000 000 -
12 000 000 -
10 000 000 -
8 000 000

6 000 000 -
4 000 000 +
2 000 000 -

0

HANN TN ONVANO A ANMSTWNONOWOO O
A A A A H A AN

3.3 Det handlar inte om brist pa& resurser

En kvalificerad gissning utifran det vi vet om Olles liv fram till idag &r att han formodligen gar en
ganska dyster framtid till mdtes om inget sérskilt gors. Missbruksproblem, psykiskt obalanserad,
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utan utbildning. Hans chanser pa arbetsmarknaden ar inte sarskilt ljusa. Det har inte fattats
insatser fran samhallets sida. Snarare ar det sa att det har satsats stora resurser pa honom. Trots
detta har man inte lyckats. Hur hamnade han dér? Vi kan se ett antal méjliga forklaringar

e insatserna kommer for sent, da problemen redan hunnit véxa till sig och utvecklats
o insatserna ar reaktiva i stéllet for férebyggande, man véntar lange med att ingripa

e insatserna bygger inte pa kunskapsbaserade metoder utan pa tradition- som man brukar
gora, "det som kanns ratt” eller det som finns att tillga

e insatserna &r inte samordnade, och stodjer ddrmed inte varandra — varje enskild
handlaggare och aktor agerar pa egen hand

e det brister i systematik kring insatserna och ingen ser, haller i samt tar ansvar for
helheten av insatser kring Olle

e det finns ingen kontinuitet och uthallighet eller langsiktighet i insatserna kring Olle

e det finns ingen djupare insikt eller kunskap om de verkliga problemen bakom Olles
beteende varfor manga insatser inriktar in sig pa de symptom han uppvisar i stallet for
bakomliggande orsaker

Under de 30 ar vi arbetat med utanforskapets ekonomi har vi mott hundratals manniskor som har
drabbats av den har typen av problem. De aterkommer systematisk 6ver hela landet. Ibland exakt
som for Olle. | vissa fall &r det betydligt varre, i nagra fall mycket battre.

Det slaende kring Olle ar alltsa inte bristen pa insatser eller bristen pa resurser. Det handlar inte
heller om brist pa god vilja. Olle & omgiven av manniskor med goda avsikter och god vilja. Det
handlar om hur vi anvander dessa resurser pa ett sa effektivt satt som majligt. For Olles skull och
for skattebetalarnas skull.

Det satt pa vilket vi méter Olle idag leder inte bara till manskligt och manga ganger onddigt
lidande. Det leder dessutom till ett omfattande och i stora stycken onddigt resursslseri. Olle &r

formodligen en ung man som med stéd av ratt och samordnade insatser vid rétt tid skulle kunna
bade klara av sina problem som ung och leva ett férhallandevis fullgott liv som vuxen.

3.4 Saillagick det inte for Olle

Nej, s illa gick det inte for Olle. Detta hande.

Navigatorcentrum i Trelleborgs Kommun tillhdr organisatoriskt Arbete och Férsérjning.
Man ska erbjuda aktiva planeringar for samtliga i 18 -24 aringar i Trelleborgs Kommun
som erhaller forsorjningsstod. Ansvaret for 18-24 aringars kompetenshojande och
arbetsmarknadsinriktade insatser férdelas mellan kommun och stat (Arbetsférmedlingen).
Genom Navigatorcentrum skall insatser for denna grupp effektiviseras och utvecklas, i
samverkan, med den unges behov i centrum.
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Genom Navigatorcentrum far Olle kontakt med en ungdomsutvecklare. Ungdomsutvecklaren i
sin tur har kontakt med arbetsférmedlare, frivardshandlaggare och handlaggare for ekonomiskt
bistdnd. Olle ges majlighet att, innanfor en dorr, samlat etablera de kontakter han behdver for att
komma vidare mot sjalvforsorjning. Ungdomsutvecklarens bemétande och forhallningssatt
tydliggor for Olle att han sjalv ager sin egen vag till sjalvforsorjning.

Genom att samla resurserna mojliggors en samplanering som for Olle del innebér att alla de
insatser som samhallet satsar pad honom hanger samman i en logisk kedja som Olle sjélv styr Gver.

Olle lyckas halla sin inskrivning pa Arbetsformedlingen och efter 5 ars utanférskap lyckas han for
forsta gangen fa tillgang till statens arbetsmarknadspolitiska insatser. Parallellt med dessa insatser
ges Olle stod fran kommunen. Olle far méjlighet att presentera sin egen vag till sjalvforsorjning
for beslutsfattare inom de olika myndigheterna genom styrgruppen fér Navigatorcentrum.
Styrgruppen beslutar sig for att stddja Olle egen vag mot sjalvforsérjning samt att varje
myndighet skall bidra med det som finns inom den enskilde myndighetens ansvarsomrade.
Mojliggorandet innebér &ven att Olle beviljas mojlighet till B-korkort. Relationen till
ungdomsutvecklaren, dennes bemétande och tillgangen till de samlade resurserna gor att Olles
planering blir realistisk utifran hans person och hans forutsattningar.

3.5 Vardet av att férhindra Olles utanforskap

Lat oss nu se pa vardet av att ingripa i Olles liv och bryta hans destruktiva livsmonster.

3.5.1 Navigator, dess kostnader och framgangar

Sa har presenterar Navigatorcentrum sin verksamhet i 2009 ars verksamhetsberattelse
Malgruppen for Navigatorcentrum i Trelleborgs Kommun &r unga mellan 16-24 ar som
av olika anledningar hamnat utanfér det reguljara systemet och dar samordnade insatser
fran olika aktorer kan innebéra att de kan finna en vag tillbaka in i systemet. Merparten av
de unga forvantas ej ha erhallit fullstandiga grundskole- eller gymnasiebetyg och ha liten
eller ingen arbetslivserfarenhet”

Projektets budget (for den del som berér personer som Olle) ser ut pa foljande vis

Tabell 4. Kostnaden for del av Navigatorscentrums verksamheti svenska kronor

Kostnader

Loner 823 560
Lokaler 62 124
Inventarier 0
Konsulter 0
Ovrigt 54 480
Summa 940 164
Ingvar Nilsson/OFUS i.nilsson@seeab.se 14
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2009 hade man cirka 130 arsplatser for denna del av sin malgrupp. Detta innebar att en arsplats
kostar cirka 7 200 kronor. Ar detta mycket eller lite? Svaret beror pa vad man faktiskt jamfor
med. Det motsvarar lite drygt vad en placering pa institutionsboende kostar per dag.

3.5.2 Vardet av att lyckas

Syftet med projektet ar att fa ut unga manniskor direkt eller indirekt till arbete och egen
forsorjning, Under 2009 blev 43 stycken unga sjalvforsorjande genom eget arbete. 12 gick vidare
till studier. Detta vécker ett par fragor. Forst, ar detta ett bra resultat? Sedan, ar detta i nagon
mening socioekonomiskt lonsamt? Vi ska forsoka besvara dessa tva fragor utifran tva antaganden
som grund for var kalkyl.

For det forsta antar vi att 10 procent av de som deltar i projektet spontant, pa egen hand eller
till foljd av andra atgarder skulle kunna bryta sitt utanforskap. For det andra att man i projektet
langvarigt bidrar till att bryta utanférskapet for 30 procent av de resterande ungdomarna (cirka
35 personer). Darmed har vi utifran en forsiktighetsprincip lagt oss i underkant i forhallande till
resultatet 20009.

3.5.3 Effekter pa kort sikt

Vi ser i tabellen nedan att med dessa antaganden som grund s& uppgar samhallsvardet for
Navigator arligen till drygt 180 000 kronor per deltagare eller totalt sett 24 Mkr. Med andra ord
om Olle deltar i Navigators program och nar framgang utifran de antaganden vi ovan presenterat
uppgar den forvantade arliga vinsten av hans deltagande till denna summa

Tabell 5. Arliga socioekonomiska effekteri svenska kronor pd individnivd av Navigatorcentrums
verksamhet vid antaganden om 10 procents spontantrehabilitering och 30 procenst framgéng i

projektet

Individ

Projekt- |Uteblivna

kostnad |Kostnader |Vinst Prodvarde |Summa
Arbetsférmedling 0 7 359 7 359
Forsakringskassan 0 25701 25701
Kommunen -7 232 29 305 22 073
Landstinget 0 17 053 17 053
Rattsvasendet 0 18 366 18 366
Ovriga 0 12 502 12 502
Summa -7232] 110286 103054] 81648] 184 702|

Om vi & andra sidan ser detta enbart som ett kommunalt socioekonomiskt investeringsproblem
dar den sdkra kostnadssidan for varje deltagare uppgar till drygt 7 000 kronor, sa blir den
forvantade kommunala intéktssidan pa arshasis cirka 22 000 kronor. Fér kommunens del innebar
detta en direktavkastning pa arsbasis pa 305 procent. Sannolikt betydligt hogre &n de flesta andra
kommunala investeringarna i Trelleborg.

Ingvar Nilsson/OFUS i.nilsson@seeab.se 15

2010-06-09



Det unga utanfoérskapet och arbetsmarknaden sid 16

I diagrammet nedan kan vi ocksa se hur vinstens fordelning paverkas av vilka aktérer som
finansierat. Vi ser da att vid sidan av kommunen sa ar Forsakringskassan den stora vinnaren till
foljd av Navigator. Men den verkligt stora vinsten dr de produktionsvarden som Olle skapar till
foljd av att han arbetar.

Diagram 6. Arliga socioekonomiska effekter i svenska kronor pd individniva av
Navigatorcentrums verksamhet vid antaganden om 10 procents spontantrehabilitering och 30
procents framgang i projektet

Individ

M Insats M Arlig avkastning

Produktionsvarde

Arbets formedling

Forsakringskassan

Kommunen

Landstinget

Réattsvasendet

Ovriga

-20 000 0 20 000 40 000 60 000 80 000 100 000 120 000

3.5.4 Effekter pa lang sikt
Men det verkligt intressanta ar de langsiktiga effekterna av denna verksamhet.

Vi ser att ur det livslanga perspektivet uppgar vinsten for varje deltagare i Navigatorcentrum till
strax 6ver 4 Mr. Detta betyder att utifran de antaganden vi ovan redovisat om effekter av
Navigatorcentrum (30 procent framgang) och utifran de kostnader som det innebér att driva
projektet (7 200 kronor per deltagare) blir den totala samhéllsvinsten under Olles
yrkesverksamma liv mer &n 4 Mkr. En i de flesta sammanhang imponerande avkastning pa en
investering; 570 ganger pengarna.

Tabell 6. Langsiktiga socioekonomiska effekter i svenska kronor pé individniva av
Navigatorcentrums verksamhet vid antaganden om 10 procent spontantrehabilitering och 30
procents framgang i projektet
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Vinst Individ
Antal ar
1 4 10 15 20 25 45
|\Virst | 1870 717336 1611793 2212120 2705549 3111110 4128719

Samma forhallanden visas i diagrammet nedan

Diagram 7. Langsiktiga socioekonomiska effekter i svenska kronor pa individniva av
Navigatorcentrums verksamhet vid antaganden om 10 procents spontantrehabilitering och 30
procents framgdng i projektet
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4. VARFOR SER VI INTE DETTA?

Dé man tar del av Olles livsode dyker osokt en fraga upp; varfor tillater vi detta att handa? Det
skapar inte bara en onodigt manskligt lidande, de leder ocksa till mycket hoga kostnader for
samhallet. En del av svaret pa denna fraga handlar om partiell blindhet - pa tva sétt. Oférmagan
att se den samlade ekonomiska effekten av utanforskapet, och oférmagan att se de langsiktiga
ekonomiska effekterna av ett utanférskap.

4.1 Tunnelseendet effekter

Lat oss borja med det som omvaxlande brukar kallas tunnelseende eller stuprérstankande. Om
man fragar en ansvarig person inom socialtjansten vad de klienter som langvarigt uppbar
ekonomiskt bistand kostar, brukar man ofta fa ett svar som pa arsbasis ligger vi intervallet 80 000
— 100 000 kronor. Det man da svarar pa ar de faktiska utbetalningarna till klienten. | det har fallet
Olle. Det man ofta forbiser &r att det runt detta finns en mangd kostnader som néstan alltid
forbises och som ér illustrerade i figuren nedan. Det kan handla om kostnader for att administrera
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det ekonomiska bistandet, kostnader for andra delar av socialtjansten, andra kostnader inom
kommunen eller kostnader hos andra myndigheter och aktorer i samhallet. De personer som
langvarigt uppbér ekonomiskt bistand har nastan alltid en multifaktoriell problembild ungefar
som Olle. Den summa man vid en forsta anblick uppfattar som de faktiska kostnader kan liknas

vid toppen pa det isberg som utgor de totala kostnaderna.

FORLORAD PRODUKTION + SKATTEINTAKTER

OVRIGA SAMHALLSKOSTNADER

OVRIGA MYNDIGHETER

OVRIGA "VALFARDSMYNDIGHETER”

OVRIG KOMMUNAL VERKSAMHET BOS s
LTING =
FORETAG
) « FK POLIS | ALLMANHET
OVRIG SOCIALTJANST SKOLA AF CSN FAMILJ
FRITID KVARD
SKATTE-
ADM EK BIST INTAKTER
FAMILJ
MISSBRUK
EKONOMISKT SOCPSYK

BISTAND

UTANFORSKAPETS ISBERGSEFFEKTER

Figur 3. Utanforskapets isbergseffekter.

I en studie for Statskontoret kring samordningsforbund (Nilsson & Wadeskog, 2008, Den
osynliga och diffusa rehabiliteringspotentialen, SEE & Statskontoret) och som just inriktade sig
pa multifaktoriella problemklienter som liknar Olle fann vi (vilket illustreras i figuren nedan) att
den faktiska kostnaden for dessa individer varierar mellan 175 000 och 375 000 kronor per ar
med ett genomsnitt pa cirka 270 000 kronor per ar. Kostnaderna varierade beroende pa kon och

alder.
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Kostnader efter aktor
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Diagram 7 Skillnaden mellan upplevd och faktisk kostnad for langtidsarbetslosa fordelad mellan
unga (Unni & Uffe) och aldre (Gudrun & Gunnar) samt kon.

Skillnaden mellan uppgiven och faktisk kostnad for dessa klienter uppgar alltsa till mer &n 300
procent eller en faktor pa tre. Om man utifran ett ekonomiskt perspektiv ska ta stallning till véardet
av att Olle rehabiliteras ar det en viss skillnad om de arliga effekterna av detta uppgar till 80 000
eller 270 000 kronor.

4.2 Kortsiktighetens betydelse

Att arbeta med Olle och forsoka bidra till att han tar sig tillbaka till samhallet &r en typiskt
langsiktig satsning. De langsiktiga effekterna av framgang kommer att 16pa under en lang féljd av
ar. For att kunna ta stallning till vardet av detta behdver vi ett uppfoljnings- och styrsystem som
har langsiktigheten inbyggd. En kommun som kartlagt det man lite slarvigt skulle kunna kalla de
unga stamkunderna inom ekonomiskt bistand fann att de allra flesta hade en mycket langre
historia &n man hade véntat sig.

I diagrammet nedan ser vi ett ganska typiskt monster for en person som till sin bakgrund liknar
Olle. Vi ser da tre saker. Den forsta ar att utanforskapets kostnader gar i skov — det vill saga en
beskrivning som utgar fran ett enstaka tillfalle har stor chans att vara missvisande. Det andra ar
att kostnaderna ar trendmaéssigt stigande. | figuren nedan kan vi se att de trendmassigt stiger med
drygt 6 500 kronor per ar.
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Flerariga kostnader, stigande
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Diagram 8. Den arliga kostnaden i form av utbetalt ekonomiskt bistand for en langtidsarbetslos
person i svenska kronor

Det tredje och kanske allra viktigaste vi ser ar att da man ska ta stallning till utanforskapets
kostnader ar inte arskostnaden 80 000 kronor det mest relevanta. Mera relevant &r att tala om 600
000 — 700 000 kronor under en tiodrsperiod. Aven har har vi en avvikelse mellan faktisk kostnad
och den information som de offentliga uppfdljningssystemen ger.

4.3 Konsekvenserna av bristande helhetsbild

Konsekvenserna av detta ar att

vi ser enbart delar av utanférskapets kostnader
vi underskattar dessa kostnader
vi ser inte hur de faktiska kostnaderna ar fordelade mellan olika aktorer i samhallet

darmed underskattar vi vérdet av prevention, tidiga insatser och framgangsrik
rehabilitering

som en foljd av detta saknar beslutsfattare korrekta underlag for att fatta beslut kring
denna typ av fragor

felaktigheterna i dessa beslutunderlag kan uppga till flera hundra procent
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o detta kan leda till att samhéllets insatser kring prevention, tidiga insatser och
rehabilitering ar rejalt underdimensionerade i forhallande till vad som vore
socioekonomiskt optimalt

5. ULLA EN HELT ANNAN HISTORIA

Vi har tidigare stiftat bekantskap med Olle en ung man med ett tamligen omfattande utanférskap
dér bade missbruk och kriminalitet finns i bakgrunden. Aven om detta missbruk och denna
kriminalitet inte var sérkilt omfattande &r han kanske inte representativ for alla de unga som
befinner sig i utkanten av arbetsmarknaden

Lat oss nu ldra kanna Ulla. En ung tjej som har ett mer diffust och ett lite mindre dramatiskt
utanforskap. Hon &r vare sig missbrukare eller kriminell. Hon har ingen utvecklad psykiatrisk
sjukdomsbild ej heller nagon form av funktionshinder somatiskt eller neuropsykiatriskt.

Hon har misslyckats i skolan. Ddrmed &r hon med viss automatik diskvalificerad till en stor del av
arbetsmarknaden. Hon har svart med att hitta sin vuxenroll. Hon &r energil@s, trétt och en aning
uppgiven.

5.1.1 Sa har ser det ut idag

Ulla har trots sin ungdom erfarenhet av perioder av bade sjukskrivning och arbetsloshet. Just nu
ar hon langtidssjukskriven. Hon ar deprimerad. Skolan gick inte sa bra. Redan pa hogstadiet var
hennes misslyckande ett faktum och tiden pa gymnasiets individuella program bekraftade bara
misslyckandet.

Hon har matt daligt i manga ar. Hon kommer fran ett hem praglat av emotionell torftighet,
helgsupande och aterkommande brak mellan de vuxna. Stodet frdn hemmet var svagt under
skoltiden.

Ulla ar lite av en levnadskonstnar. Hon hankar sig fram med ett minimum av ekonomiska
resurser. Hon forsorjer sig pa sin partner, far lite hjalp fran sina foraldrar, stundtals far hon
studiemedel och mellan varven ekonomiskt bistand. Trots hennes skicklighet att hanka sig fram
drar hon pa sig skulder, vilket leder till inkassokrav och kontakter med kronofogden. Eftersom
hon har betalningsanméarkningar kan hon inte fa kontokort, hon blir inte accepterad av
hyresvardar och kan inte ta nagra lan.

Under skoltiden hade hon god kontakt med elevhalsan, ungdomsmottagningen etc. Det ar svarare
med vuxeninsatserna. Nu maste hon ga via vardcentralen och hon tycker inte att nagon ser henne.
Hon far medicin, men upplever inte att hon far stod. Det goda stod hon tidigare fatt fran barn- och
ungdomspsykiatrin, har inte foljts upp fran vuxenpsykiatrins sida.

5.1.2 Vad kommer att hdnda sedan?
Precis som med Olle kan vi utifran det vi vet om Ullas livshistoria fram till idag, skisera ett

scenario. Ullas utanforskap kommer sannolikt att accelerera de kommande aren om inget
anmarkningsvart intraffar.
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Hon kommer med i olika projekt (kom igang, jobbsokarkurs, datortek etc.) 3-6 manader
som inte fungerar och hon misslyckas an en gang.

Hon gar pa arbetstraning och gor pahugg inom hemtjansten.
Hon far barn tidigt.

Det finns risk att hon isolerar sig. Socialtjansten intresserar sig eftersom hon kommer fran
en familj som &r kand sedan tidigare.

Hennes kropp vérker allt mer. Spanningarna har gatt éver i riktig vark.

Bilden ar lika entydig som negativ kring Ullas langsiktiga framtid. Sannolikheten for att hon
kommer att ta sig in i samhéllet, om inga extraordinara insatser gors, maste bedomas som mycket
liten. Hon forefaller vara domd till ett langt, i vérsta fall livslangt utanforskap, forsorjd av
samhéllet i en eller annan form.

Det mesta talar for att hon nagon gang runt 30-arsaldern kommer att erhaller forst tillfallig
sjukersattning och darefter ekonomiskt bistand fran kommunen, pa sikt kanske permanent
sjukersattning. Vagen dit kantas av mangder med utredningar och insatser. Man lyckas aldrig
riktigt faststalla vad som ar Ullas egentliga problem, utan samhallet kapitulerar infor det till synes
omojliga uppdraget att hjélpa henne tillbaks upp pa banan. Nagra forklaringar till hennes
livssituation kan vara

ingen egenmakt
svaga stodjande sociala natverk dven fran familjen
dalig sjalvkansla

ingen skolbakgrund vilket gor henne foga anstéllningsbar

Men i grunden och med ratt forutsattning har hon en betydande och idag dold potential.

5.2 Vad kostar detta

Ullas utanforskap ar helt annorlunda &n Olles. Men inte desto mindre ser vi i tabellen nedan att
kostnaderna for detta ar tamligen hoga. Inkluderar vi allt talar vi om 600 000 kronor pa arsbasis.
Precis som for Olle handlar det framst om forlorade produktionsvarden och kostnader for
forsorjning.

Tabell 8. De arliga kostnaderna fér Ullas utanforskap i svenska kronor
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Kostnader Produktionsvarde |Summa

Arbetsformedling 20 000

Forsakringskassan 146 667

Kommunen 68 250

Landstinget 77 633

Rattsvasendet 3 750

Ovriga 900

Summa 317 200 302 400| 619 600|

| diagrammet nedan ser vi att i Ullas fall blir det Forsékringskassan som &r den stora

kostnadsbararen. Vi kan ana att bakom detta finns kostnader for aktivitetserséttning och sa

smaningom sjukersattning. Kommunens kostnader handlar kanske framst om ekonomiskt bistand
under perioder. For landstingets del handlar det framst om vardinsatser inom primarvard och

oppenvardspsykiatrin.

Diagram 9. De &rliga kostnaderna for Ullas utanférskap i svenska kronor

Arbets formedling
Forsakringskassan
Kommunen
Landstinget

Rattsvasendet

Ovriga

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Kostnaderna pa lang sikt for Ulla blir betydande, vilket vi kan se i diagrammet nedan. Trots att
hon i grund och botten inte & mer an vad man skulle kunna kalla mattligt marginaliserad, ar
kostnaderna mycket stora pa lang sikt. Vi pratar har om mer an 13 Mkr. I grund och botten &r
forklaringen till detta att hon misslyckats redan i grundskolan och darefter inte lyckats ta sig in pa
eller fatt tilltrade till arbetsmarknaden.

Diagram 10. De Iangsiktiga kostnaderna for Ullas utanforskap i svenska kronor
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Diagram 11. Den vinst som ackumuleras for varje ar Ulla stannar i arbetskraften i svenska kronor

En fraga man osokt stéller sig kring detta ar; hur onodigt ar detta? Ulla ar ju inte en ung tjej utan
resurser. Tvartom. Hon &r inte obegdvad. Hon &r inte psykiskt sjuk. Hon r inte missbrukare. Med
ratt stod och i ratt sammanhang skulle hon formodligen fatt en helt annan livsbana. Kanske ar hon
representativ for de tiotusentals unga som av lika diffusa sk&l som hon inte lyckas ta sig in i
vuxenlivet. Detta vacker ju nasta fraga. Vad skulle det vara vart att forhindra detta?

5.2.1 Vad skulle det vara vart att bryta Ullas utanforskap?

I tabellen nedan ser vi de ackumulerade vinsterna vid olika tidpunkter av att férhindra Ullas
utanforskap for bara nagra ar eller pa lang sikt. Tror vi att det varar 4 ar eller en mandatperiod ar
vinsterna drygt 2 Mkr. Tror vi att det blir livslangt blir vinsterna mer &n 13 MKkr.

Tabell 8. Det I&ngsiktiga socioekonomiska vardet av att bryta Ullas utanférskap vid olika
tidpunkter i svenska kronor

Vinst Individ
Antal ar
1 4 10 15 20 25 45
Vinst 619600[ 2339046| 5226531 7164511 8757389(10066 618 13351662

Vi kan tanka oss att vi skulle skapa ett projekt kallat ”radda Ulla”. Vi kan ocksa tanka att vi
lyckas ena ett antal olika aktdrer kring detta. Vi har ocksa fatt med alla kompetenser som behdvs
for att arbeta med hennes problematik. Lat oss anta att detta projekt & ganska ambitiost och att
det kostar 500 000 kronor att genomfora. Ar det dyrt? Ja, det beror faktiskt pa vad man jamfor
med.
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Om vi tanker oss att projektet syftar till att bryta risken for ett livslangt utanforskap, hur duktigt
maste man da vara for att det ekonomiskt ska anses vara en I6nsam social investering? | ena
vagskalen en saker kostnad pa 0.5 Mkr i den andra en oséker intakt pa 13 Mkr om vi lyckas.
Enkel huvudrakning ger vid handen att om vi lyckas en gang pa 26, dvs. i 4 procent av fallen sa ar
investeringen natt och jamnt betald. Mycket talar for att vi ar béttre d4n sa. Om det &r fallet sa ar
det en god affar inte bara manskligt utan dven ekonomiskt att sjosétta projektet.

5.3 Att jamfdra Ullas och Olles utanforskap

Vi har nu studerat utanforskapets kostnader for tva olika ungdomar som far illustrera olika bilder
av marginaliserade unga. Olle med en tamligen svarartad problematik, om &n inte av allra vérsta
slaget. Ulla med en betydligt vanligare form av problem. Lite mindre uttalat, men likavél
langvarigt eller narmast kroniskt till sin natur. Da man tittar pa de socioekonomiska effekterna av
deras utanférskap finns det dock ett antal betydande likheter

e Till att borja med ar det livslanga kostnaderna for dem bada betydande. Vi talar om
intervallet 10 — 15 Mkr

e En betydande del av dessa effekter bestar av de produktionsforluster som uppstar till
foljd av att de inte far tilltrade till arbetsmarknaden

e Enannan stor kostnadspost ar kostnaderna for deras livslanga forsérjning

e De offentliga aktdrer som har mest att forlora pa detta utanforskap &r ofta
Forsakringskassan och kommunen

e Darmed ar de de aktorer som skulle ha mest att vinna pa att forhindra detta utanforskap

o Arbetsformedlingen &ar 6verraskande lite involverad ekonomiskt. En féljd av att dessa
unga manniskor inte uppbar arbetslshetserséttning och att de inte anses sta till
arbetsmarknadens férfogande

Men det finns dock en del skillnader

o Olles utanforskap leder till kostnader for rattsvésendet till foljd av hans missbruk och
kriminalitet

e Olles utanforskap ar darfor nagot dyrare bade pa kort och Iang sikt i jamforelse med Ullas
utanférskap

Det finns formodligen betydligt fler Ulla an Olle i vart land. Men sammantaget utgor de en
utomordentligt stor grupp. | andra sammanhang har vi funnit att for varje arskull pa 100 000
nyfodda barn &r det en rimlig bedémning att om deras framtida utanférskap kommer att vara som
dagens vuxengeneration kommer den att omfatta mellan 12 000 och 13 000 personer.
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6. ATT LYCKAS BRYTA VAGEN MOT UTANFORSKAP

6.1 Vad behovs for att lyckas — del |

For att bista Ulla pa ratt vis handlar det alltsa inte i forsta hand om att tillféra mer resurser.
Samhaéllet har satsat oerhdrda resurser bade pa henne och pa Olle. Det handlar om att gora ratt
saker i ratt sammanhang. Vi har i mangder att projekt kring personer med likartad problematik
sett hur goda avsikter inte lett nagonstans. Ibland har man fokuserat pa varderingsfragor, ibland
metoder och ibland pa organisationsfragor. Vi har lart oss att om man tar tag i ndgon av dessa
delar eller dessa delar var sig ar risken stor att man fastnar och inte kommer nagonstans. Ska vi fa
en forandring till stand kring Ulla maste vi ta oss an denna utmaning fran tre hall samtidigt.

Vi maste ta tag i de strukturer som styr insatserna kring Ulla och Olle. Det kan handla om allt
fran hur vi organiserar oss till vara styrsystem, vara uppfoljningssystem och
resursfordelningssystem. Man kan inte arbeta langsiktigt i en organisation som styr efter och
premierar kortsiktiga resultat. Man kan inte arbeta effektivt med helhetssyn i en organisation som
prioriterar sektorsintressen och stuprérstankande.

Vi maste ocksa ta tag i de metoder vi arbetar efter. Vi maste anvanda oss av metoder som bade
ger effekt och som dessutom &r kostnadseffektiva. Kunskapshaserade insatser maste vara
ledstjarnan och att vi standigt forskar efter nya metoder och féljer upp resultat. Det l6nar sig foga
att byta organisationsmodell om man inte samtidigt anvander sig av metoder i arbetet med Ulla
och Olle som ger effekt, och ger effekt till rimlig kostnad.

Arbetet maste ocksa bygga pa en rimlig och genomtankt vardegrund sa att vi inte i avsikten att
kortsiktigt bista Ulla eller Olle bygger in en hjalpldshet och ett beroendeférhallande till de
offentliga systemen i deras liv. Detta handlar om att hitta en valavvagd (och svar) balans mellan
ett patogent och salutogent synsatt kring deras situationer.

Organisation
srvstem - Stxukturer

Resurser

Uppfoljning

Ledarskap

Vard d
ardegrun Kunskaps-

baserat

Synsétt Salutogent/patogent Coreknin Metoder
Manniskosyn & Uppfoéljning
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Figur 4. Tre grundférutsattningar for en sammanhallen arbetsmodell i arbetet med personer med
en komplex och sammansatt problematik

Dessa tre ben maste harmoniera med varandra om vi vill fa till en forandring.

6.2 Recept for framtiden

Om vi vill forsta hur l1osningen for Ulla eller Olle ser ut, kan vi narma oss fragan pa tva helt olika
vis. Ur ett metodperspektiv handlar det om vilka arbetsmetoder som ar mest effektiva. Hur ska
vi sy samman ett team som tidigt kan upptécka idividens problematik, stédja henne och hennes
familj och bana vég for ett battre liv.

Men pa ett djupare, mer generellt plan handlar det om vilka organisatoriska strukturella
I6sningar som kravs for att mojliggora och underlatta sadana insatser. Lét oss titta pa dessa tva
perspektiv. Var ambition ar naturligtvis inte att ge en patentlésning pa fragan kring hur just Ullas
eller Olles problem kan I6sas men att ge exempel pa tankegangar som kan underlatta ett sadant
arbete. Det finns dock en genomgaende grundbult i vart resonemang som ar centralt; for att
arbetet pa individniva kring denna typ av problem ska fungera, maste man skapa arbetsstrukturer
och tillampa metoder som é&r effektiva. Detta i sin tur forutsatter att det pa strukturell niva finns
forutsattningar for detta.

6.2.1 Det multikompetenta teamet

Grundproblemet kring Ulla och Olle ar att de har en sammansatt problematik som bestar av
manga olika delar och for att stodja maste man i arbetet vava samman flera olika perspektiv.
Problematiken &r inledningsvis diffus och svar att upptacka och se. Problematiken ar langsiktig
och kanske varaktig. Problematiken bestar av manga olika delar som interagerar och paverkar
varandra. Problematiken berdr ocksa med stor sannolikhet familj och sociala natverk. De har vad
man brukar kalla en komplex och sammansatt multiproblematik.

Ett framgangsrikt arbete kraver alltsd helhetssyn och langsiktighet. Ju tidigare man ingriper, desto
mera framgangsrik blir man sannolikt ocksa. Med andra ord kommer det att kravas ett team med
allsidig kompetens for att arbeta med Ulla och Olle. Detta team bor vara stabilt och samkért och
kraver kompetenser fran flera olika aktorer till exempel skola, Arbetsférmedling,
Forsakringskassa, psykiatri, socialtjanst, elevhalsa m.m.

Darmed har vi ocksa sagt att for att ett sddant team ska kunna skapas, arbeta och vara uthalligt
kommer det att krdvas organisationsformer, styrsystem, budget- och uppféljningssystem och
ledningssystem som gor detta mojligt. Med andra ord; det spelar ingen roll vilken insikt man har,
vilka goda avsikter man har, vilka goda metoder man har tillgang till om den struktur man arbetar
i inte tillater att man tillampar dessa eller rentav motarbetar detta.
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Om samhaéllet ska samverka kring personer som Ulla eller Olle ar det viktigt att se att en
forutsattning for en helhetssyn dr att man faktiskt kan tillfora alla relevanta perspektiv. Det finns
en sorts grundprincip som sager; multiproblem kraver multikompetens.

Det kommer att kréavas nagon form av gransoverskridande team med allsidig kompetens som kan
arbeta i natverksform och etablera relationer med och samverka med flera olika akttrer och
myndigheter. Det finns idag metodologiska forebilder da det galler sadana gransoverskridande
verksamheter. Personliga ombud for personer med psykisk funktionsnedsattning ar ett exempel
case managementmodellen en annan. Arbetsmarknadscoacher ett tredje. Familjecentraler ett
fjarde. Vi véljer har att kalla gruppen kring Ulla for ett Multikompetent Team (MKT).

6.2.2 Grundprincip och teamets kompetensomfang

Med detta menar vi att det i det team som ska jobba kring i det har fallet Ulla maste finnas minst
lika manga kompetenser representerade som det finns aspekter eller fasetter av problembilden.
Om detta villkor inte &r uppfyllt kan strangt taget inte den helhetssyn uppnas som man stravar
efter och som ar en forutsattning for en problemldsning.

Kérnan i teamet &r alltsa den sammansattning av multifaktoriell kompetens som behovs for att
I6sa uppgiften. Men ibland later det sig inte goras att inkludera alla dessa kompetenser i teamet. |
sadana fall ar det viktigt att kring teamet bygga upp en mer eller mindre permanent struktur av
externa samverkanspartners eller natverkspartners med vilka man bygger upp langsiktiga
arbetsrelationer.

Man kan séga att teamet har till arbetsuppgift att skapa en helhetssyn kring den enskilde, och
utifran detta samordna insatserna for att inte bara dampa de akuta symptomen den enskilde bar
med sig utan ocksa forsoka bade forsta och komma at de bakomliggande grundorsakerna till
symtomen. Med andra ord; bidra till att 16sa de livsproblem Ulla brottas med.

Men man har ocksa till uppgift att som en del i denna helhetssyn etablera ett fungerande natverk i
arbetet, dels som stod for det egna teamets arbete och dels som stéd for den enskilde - Ulla. Detta
g6r man bland annat genom att skapa och vidmakthalla goda relationer till alla de organisationer
som har kontakter med Ulla dels for att darigenom skapa och bevara hig legitimitet for arbetet
och dels for att kunna utnyttja dessa organisationers kompetenser och resurser.
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Figur 6. Det multikompetenta teamet exempel pa sammansattning och natverkspartners
For att kunna gora detta maste teamet i forhallande till sin yttre intressentstruktur kunna
e arbeta gransdverskridande och nétverksbygga

¢ kunna samordna insatser mellan olika parter som inte alltid ar éverens vare sig om de
problem som ska l6sas eller de mal som ska uppnas

e darmed maste man ha en god formaga att mékla och medla mellan olika intressen samt
agera i rollen som férhandlare

e av detta foljer att man maste vara bade en god kommunikator och en skicklig
marknadsforare da teamets intressen ska jamkas samman med och ibland aven slass om
resurser med de berérda moderorganisationerna

For att detta ska kunna fungera i teamet kravs ytterligare nagra saker i det inre arbetet. Den forsta
och kanske viktigaste egenskapen ar formagan att kompromissa kring synsétt metoder och
forhallningssatt. Detta i sin tur bygger pa en vilja att lyssna, en lust att lara och utvecklas och en
formaga att se nya bilder och helheter kring individen.

6.2.3 Fyra forutsattningar att bygga pa

Det finns rikligt med exempel pa goda, framgangsrika och effektiva samverkansstrukturer, bade
kring barn och unga och kring andra malgrupper. Ett problem &r att manga av dem &r kortlivade
eller lever ett hart liv i motvind.

Var erfarenhet ar entydig; ska ett arbete av detta slag vara langsiktigt uthalligt och framgangsrikt

maste det bygga pa goda strukturella forutsattningar. Fort det forsta maste det finnas nagon form
av organisationsstruktur som medger ett agerande utifran helhetssyn och samverkan. Det kan
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vara allt fran sammanslagna forvaltningar i en kommun till samordningsforbund eller
kommunalforbund av olika slag. Exempel pa detta finns i kommuner som Harryda, Upplands-
Vésby och Leksand.

For det andra bor insatserna stodjas av ett styr, budget och uppféljningssystem som medger
nagon form av langsiktighet och socialt investeringstankande. Idéer kring detta har borjat
utvecklas i Karlstad i form av ett socialt investeringskonto.

Det tredje kravet ar att det gar att skapas resurser i form av ett socialt investeringskapital.
Insatserna kring Ulla uppstar ju har och nu, medan de stora intakterna kommer betydligt senare.
Kommuner som Nynashamn och Norrkoping har tagit steg i denna riktning och avsatt betydande
belopp i en sorts social investeringsfond.

Den fjarde ingrediensen ar ekonomiska ersattningssystem som gor det mojligt att skapa
langsiktighet, helhetssyn och samverkan. De fyra kraven sammanfattas i bilden nedan

RESURSER STYRNING
SOCIALT INVESTERINGS- UPPFOLJNING
KAPITAL LANGSIKTIGHET

ERSATTNINGSSYSTEM

STRUKTURELLA
FORUTSATTNINGAR

S e SAMVERKANS-

HELHETSSYN

SAMVERKAN LEDNING
LEDARSKAP

Figur 6. Fyra strukturella forutsattningar for att arbeta med individer med multifaktoriella
problem

6.3 Vad behovs for att lyckas — del li

Unga manniskor som Olle och Ulla kan fa ett bra liv, bade som ung och som vuxen. Om vi gor
ratt saker, pa ratt satt och vid ratt tidpunkt. Kunskapen och metoderna finns. For att man ska
lyckas med detta kravs tva saker. Den ena dr att vi hittar, utvecklar, anvander och tillampar
metoder som &r effektiva och fungerar. Det man idag Kkallar ett kunskapsbaserat eller
evidensbaserat arbetssatt. Vi har hér lyft fram det multikompetenta teamet som ett tankbart
redskap i ett sadant arbetssatt.
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Figur 9. Tre grundférutséttningar for att lyckas i preventionsarbetet eller rehabiliterings-
insatserna med personer med komplex och sammansatt problematik

Men detta i sin tur maste bygga pa de strukturella forutsattningar vi ovan pekat pa; en
organisationsstruktur baserad pa helhetssyn, styr- och uppféljningssystem baserade pa
langsiktighet och helhetssyn, tillgang till ett socialt investeringskapital och ekonomiska
ersattningssystem som gynnar detta.

Lyckas vi med detta kommer inte bara Ulla och Olle att fa ett bra liv. Ur ett samhallsperspektiv
kommer vi att anvanda de resurser skattebetalarna staller till vart forfogande pa ett mycket mera
effektivt satt &n idag och de ekonomiska vinsterna kommer att bli betydande.

7. OFFENSIV ELLER DEFFENSIV RESURSANVANDNING

Utanfdrskapet bland unga ar omfattande. Det véxer. Det &r dyrt. En stor del av detta &r onddigt.
Problemet kring detta ar inte i forsta hand bristen pa resurser. Problemet ar hur vi anvander
resurserna.

Inom foretagsvarlden pratar man ibland om goda och onda kostnader. Den senare sorten ar
sadana kostnader som inte bidrar till foretagets resultat, vad man skulle kunna kalla
organisatoriska parasiter. En god kostnad bidrar till féretagets effektivitet och utveckling. Kring
barn och unga har vi rikligt med onda kostnader. Ett annat satt att uttrycka det ar att sdga att
kostnadseffektiviteten ar lag.

Men detta beror inte som ibland havdas i vulgardebatten pa att det &r nagot fel pa dom som jobbar
med dessa fragor; att de skulle vara lata, dumma eller ointresserade. Tvértom kring barn och
unga finns det rikligt med begavade, smarta, engagerade och passionerade manniskor som gor ett
fantastiskt jobb. Problemet ar att detta arbete manga ganger inte ger 6nskad eller avsedd effekt.
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Varfor? Problemen ligger ofta pa en strukturell niva. Vi har styr-, budget- och uppfdljningssystem
som direkt motverkar langsiktigheten i vart agerande. Vi har organisationsstrukturer som direkt
motverkar helhetssyn och forstarker fragmenteringen av insatserna. Det gar latt att vaska fram
resurser for att investera i vagar, hus och broar. Det tycks vara nastan omojligt att vaska fram ett
socialt investeringskapital kring barn och unga trots att avkastningen manga ganger &r avsevart
hogre pa sadana investeringar &n de i infrastruktur. Hur ska man kunna gora ett effektivt jobb for
att forhindra marginalisering av barn och unga om de system man arbetar i direkt motverkar
syftet med verksamheten?

Det ar dags att tanka om, att ga fran en defensiv till en offensiv resursanvandning. Att
omfordela resurser fran onda till goda kostnader. Da man gor detta ar det viktigt att lyfta fragan
till de som kan paverka. Pa lokal niva &r detta alltsa inte en namndsfraga eller en folkhélsofraga.
Det ar en kommunstyrelsefraga. Det ar har man avgor resursernas fordelning och spelreglerna i
stort i en kommun. Pa central niva &r detta inte en fraga for nagot enskilt departement eller ndgon
myndighet. Da hamnar vi aterigen i ett sektorstankande. Det &r en fraga for statsradsberedningen
och statsministern. Det ar har helhetssynen och langsiktigheten finns, eller i varje fall borde
finnas.
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8. METOD, REFERENSER & RAPPORTER

8.1 Metod

Kalkylerna i denna enkla rapport bygger pa modeller vi utvecklat i ett flertal uppdrag redovisade
nedan. For den som pa ett enkelt vis vill ta del av detta rekommenderas handbok till forenklad
socioekonomisk analysmodell, Idéer for livet, 2010. En mer utforlig beskrivning finns i rapporten
Handbok i socioekonomiska bokslut, NUTEK 2008

8.2 Rapporter

Nedan anges nagra av de studier vi genomfort som har beréring med detta arbetsomrade. De
flesta av dem finns tillgangliga pa vara hemsidor www.ofus.nu & www.seeab.se och gar utmarkt
att ladda ner. Nagra av dem finns dessutom tillgangliga pa engelska.

Lundmark & Nilsson, Projekt 531 — rehabiliteringssamverkan i norra Botkyrka, OFUS, 2000.

Lundmark & Nilsson, Ingen dans pa rosor, utvardering av rehabsamverkan i Krut-projektet i
Sddertélje, OFUS, 2001.

Lundmark & Nilsson, Stacken — Rehabiliteringssamverkan i Nynédshamn, OFUS, 2001.

Lundmark & Nilsson, OFUS, 2002, Visst gor det ont, Utvardering av Startpunkten i
Ornskoldsvik.

Lundmark & Nilsson, OFUS, 2003, Rehabiliterande synsatt i samverkansarbetet.
Lundmark & Nilsson, Strategisk och operativ ledning av samverkan, 2003.

Lundmark & Nilsson, Utvardering av ADHD-projektet pa Norrtaljeanstalten, OFUS &
Kriminalvarden, 2010

Lundmark & Nilsson, PO-reformen, systemfelen och ledningsgrupperna, OFUS &
Socialstyrelsen, 2010

Lundmark, Nilsson & Wadeskog, OFUS, 1997, Sara Soderberg, en studie om samverkan och
samhéllsekonomi kring personer med ryggont.

Lundmark, Nilsson & Wadeskog, OFUS, 2000, Eva-Britt Larsson — en person med psykosociala
arbetshinder.

Lundmark, Nilsson & Wadeskog, OFUS, 2008, 1+1=3, en analys av samverkan och
socioekonomiska effekter av rehabprojektet ITOK, SEE, KVS & SLL
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Nilsson, SEE, 1998, Vi byggde natverk — om psykiatrireformens genomforande i Sodertélje.

Nilsson, OFUS, 2000, Svempa Johansson, missbrukare eller foretagare, en analys av de
samhallsekonomiska konsekvenserna av arbetskooperativet Basta.

Nilsson, OFUS, samt Nacka och Ornskdldsviks kommuner, 1995-2005 Strategier for samverkan.

Nilsson, 2006S6dermalms Beroende Team, rehabiliteringssamverkan kring missbrukare pa
Sodermalm, OFUS.

Nilsson, 2003 & 2006, Personligt ombud i Mellansverige — ombudens arbete & rad infor
framtiden, Lansstyrelsen i Vastmanland

Nilsson, 2008, Den osynliga Ionsamheten - Tullens beslag av heroin och amfetamin ur ett
socioekonomiskt perspektiv, SEE.

Nilsson, 2008, Samverkan i Sérmland — en analys av Sérmlands Samordningsférbund - RAR,
OFUS & RAR

Nilsson, 2009, Socioekonomisk investeringskalkyl kring ett projekt med en vidgad arbetsmarknad
i Jonkopings Lan, OFUS & Regionforbundet i Jonkopings Lan

Nilsson, 2009, Personliga ombud, ledningsgrupper och samverkan i antologin Egen kraft- egen
makt, OFUS & Socialstyrelsen 2009,

Nilsson, Svedin & Wadeskog, Ekonomisk effekter i olika former av missbruksbehandling,
Stockholms Stad, FoU-byran & SEE, 1986.

Nilsson & Wadeskog, 1979, SEE & Statens Ungdomsrad, Det blir for dyrt — en studie av
missbrukets samhéllsekonomiska kostnader.
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